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Gergek bir stirdiriilebilirlik gonilltsia
Sayin Lutfi Aydin‘in anisina...

Hayat Kimya’'nin Global Kagit Uretim Direktoru
olarak 20 yili agkin streyle Turkiye, Rusya, iran ve
Misir'daki projelere liderlik eden; strddrulebilirlik

ve gevre konularindaki duyarlihgy, ileri géruslu
calismalariyla hem sektére hem de bizlere ilham

veren degerli bayagumuz Lutfi Aydin’i sevgi,
6zlem ve sayglyla aniyoruz.
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Sunus
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Hakkimizda

Toplum Yonetisim

Doérduncu surdurdlebilirlik raporumuzu sizlerle
paylasmanin mutlulugunu yasiyoruz. Bu rapor,
cevresel, sosyal ve yénetisim alanlarinda
kaydettigimiz gelismeleri ve surdurulebilir bir gelecek
icin attigimiz adimlari tam seffafigryla sunma
taahhadumuazin bir gbéstergesidir. Her gegen yil
buyuyen sorumlulugumuz ve nesiller boyu fayda
saglama vizyonumuz dogrultusunda, daha iyi bir
dunya icin kararlilikla ¢aligiyoruz.

Bu rapor, Turkiye'de Kocaeli'ndeki deterjan, temizlik
kagitlari, hijyen ve NW&FP fabrikalarimiz ile Mersin'deki
temizlik kagidi tesislerimizin surdrulebilirlik
performansini paylasmak amaciyla, 1 Ocak 2023 - 31
Aralik 2023 déneminde gergeklestirdigimiz galismalari
kapsamaktadir. Hayat olarak sdrdurulebilirligi yalnizca
bir hedef degil, paydasglarimizla glglendirdigimiz

bir deger olarak géruyoruz. Bu raporda, gelecek
nesillere daha saglikli, yasanabilir ve adil bir dtiinya
birakma yolunda ortak gabalarimizin sonuglarini
paylasiyoruz. Paydaglarimizia kurdugumuz is birligi

ve diyalog, gevresel etkimizi azaltma ve toplumsal
faydayi artirma konusundaki motivasyonumuzu
guglendirmektedir.

Rapor, GRI Standartlari, WEF Paydag Kapitalizmi
Gostergeleri ve UNGC ilerleme Bildirimi gerekliliklerine
uygun olarak hem Turkge hem ingilizce olarak

Gezegen insan

hazirlanmistir. Ayni zamanda, Birlesmis Milletler
Sardurulebilir Kalkinma Amaglari ve Kadinin
Guglenmesi Prensipleri (UN WEPs) dogrultusunda
yurattagumuz galigmalarin performansini da gdzler
6nUne sermektedir.

Bu raporda, gevresel ayak izimizi azaltma, topluma
katki saglama ve paydasglarimizia guglu is birlikleri
kurma yénundeki adimlarimiz detaylandiriimistir.
Ayrica, gelecek dénem hedeflerimizi, risk ve firsat
degerlendirmelerimizi de kapsamaktadir. Raporlama
strecimizde dogruluk, seffaflik ve hesap verebilirlik
ilkelerine bagli kalarak, tum veriler tarafsiz bir sekilde
aktarilmugtir.

Sardurulebilirlik performansimizi yillik olarak
raporlayarak paydaslarimizia paylagsmayi
hedefliyoruz. Geri bildirimleriniz, calismalarimizi
gelistirerek gelecege dair projelerimizi
sekillendirmemize katki sagliyor. GérUglerinizi bizimle
hayataiyibakariz@hayat.com.tr adresinden
paylasabilirsiniz.

Sirketimizin sardurulebilirlik yolculugunda belirledigi
oncelikli alanlari ve stratejik yaklasimimizi gozler
6nuUne seren bu raporun tUm paydaslarimizigin
faydali oimasini diliyoruz.



Hakkimizda

CEO Mesaji

Degerli Paydaslarimiz,

Dérduncu sarduralebilirlik raporumuzia sizlere
seslenmekten blUyuk mutluluk duyuyorum. Hayat
olarak, uzun yillara dayanan deneyimimizle, toplum

ve gevre igin uzun vadeli degerler Uretmeye kararliyiz.

Faaliyetlerimizi, kiresel strdrulebilirlik ilkeleri
dogrultusunda ilerletiyor ve daha yasanabilir bir
gelecege katki sunma hedefiyle calismalarimizi
strdurGyoruz.

2023 yili, ulkemizin yuzyihn felaketi olarak adlandirilan
Kahramanmaras merkezli depremlerle derinden
sarsildigi bir yil olarak hafizalarimiza kazindi.
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Toplum Yonetisim

Deprem sonrasil ilk evrede, toplumsal dayanisma
sorumlulugumuz dogrultusunda, bélgeye ayni

ve nakdi desteklerimizi hizla seferber ettik.
Rehabilitasyonun éncelik kazandigi ikinci evrede ise,
Turkiye'nin en buyUk kalici konteyner yerlesimi olan ve
3.800 konteynerin bulundugu Malatya Samankéy’de,
Hacettepe Universitesi ig birligiyle Hayat lyi Yagam
Merkezi'ni hizmete sunduk.

Bu merkez, deprem bdlgesinde bir Universitenin bilimsel
yaklasimi ve akademik perspektifiyle hayata gegirilen
ilk sosyal fayda odakli girigsim olma &zelligini tastyor.
Ozellikle gocuklara, genglere, annelere ve yaglilara
yoénelik kapsamli destek ve rehabilitasyon programilari
ile bélgedeki yasam kalitesini artirmayr amagladik.
Hayat olarak, bu merkezin faaliyetlerini génullulak
esaslyla yuratayor ve bu modelin diger konteyner
yerlesimlerine de 6érnek olmasini hedefliyoruz.

Cevresel sorumluluklarmiz gergevesinde, iklim krizine
karsi stratejik adimlar atarak, dogal kaynaklarin
korunmasi ve eneriji verimliliginin artirlmasina yénelik
énemli yatinm kararlari aldik. Kocaeli ve Mersin
tesislerimizde karbon ayak izimizi azaltmaya yoénelik ener;ji
projeleriile bu alandaki taahhtdimuza somutlastirdik.

Kuresel ekonomik dinamikler, is dinyasinin
surdurulebilirlik hedefleriyle uyum saglamasinin
ne kadar kritik oldugunu agikga ortaya koyuyor. Bu
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baglamda, gevresel etkileri en aza indiren, kaynaklari
sorumlu sekilde kullanan ve ekonomik dayaniklihgi
destekleyen bir is modeliyle ilerliyoruz.

Gelecege hazirlanirken, ¢alisanlarimizin yetkinliklerini
gelistirmek amaciyla kapsamli egitim programlari
sunuyoruz. Bu programilar, yalnizca mevcut ig
sureclerimizi guglendirmekle kalmiyor, ayni zamanda
calisanlarimizi gelecegin gereksinimlerine hazir hale
getiriyor. Dijital dénugsum projelerimizle ise, teknolojiyi
is yapis bicimimize entegre ederek operasyonel
verimliligimizi artiriyor ve inovasyona dayall buyumeyi
destekliyoruz.

Bu raporla, strdarulebilirlik performansimizin faaliyet
gosterdigimiz ekosistemde tum paydaslarimiza ilham
vermesini amagliyoruz. Hayat olarak, yalnizca bugunt
degil, gelecegdi de dustnerek; daha temiz, saglikli

ve adil bir dinya igin kararllikla galisiyoruz. Gelecek
nesillere yasanabilir bir dunya birakma hedefimiz,

her gun bizi motive eden en blyuk gug. Bu yolculukta
siz degerli paydaslarimizin destegini en buyuk gug
kaynagdimiz olarak géruyoruz.

Hep birlikte, daha surdurulebilir bir gelecege ulasmak
icin adimlarimizi saglamlastirmaya devam edecegiz.

M. Avni Kigih
icra Kurulu Bagkani
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Bir Bakista Surdurulebilirlik Performansimiz’

+ 2023 yill boyunca online platformlarda 1.076.882
musteriye hizmet sunuldu.

« Cagri Merkezi Memnuniyet Anketi'nde 5 Uzerinden
4,94 mUsteri memnuniyeti saglandi.

« Tedarik zincirinde dijital déntsum projeleri

ile verimlilik artirildi; tedarikgilerle entegrasyon
saglanarak surdurulebilir is ortakliklar kuruldu.

» 1.426 kisi*saat ¢evre egitimi verildi; cevre bilincini
artirmak igin duzenli egitim programlari duzenlendi.
« Mersin tesislerinde 482,48 MWh yenilenebilir
enerji (GES) uretildi.

« Uretim sureglerinde kullanilan suyun %52’si deniz
suyu olarak saglandi, suyun verimli kullanimina
yonelik iyilegtirmeler yapildi.

* Raporlama déneminde

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

+ Global dlgekte 5.007 caliganin katilimi ile gergeklestirdigimiz Calisan
Bagliig Anketi'nde galigan baglhiliginin %78 calisan baghhgi saglandi, 9
farkh liderlik gelisim programi ile toplamda 67.638 kisi*saat egitim verildi.
- Ig kazasi siklik orani %18, kaza adirlik orani ise %33 azaltildi.

« Calisanlara yénelik toplam 1.300 Kaizen édulu verildi.

+ 118 arastirmacidan olugan bir ekip, Ar-Ge ve yenilik¢i projeler Gzerinde
calisarak 100"den fazla patent basvurusu gergeklestirdi.

« 6 Subat depremlerinin hemen ardindan sivil toplum érgutleri, kamu
kurum ve kuruluglari araciligiyla 100 milyon TL nakdi, 30 milyon TL ayni
bagis yapildi. Akabinde Malatya’da Hayat lyi Yagsam Merkezi kuruldu. Bu

merkezde 9.500'den fazla kisiye psikolojik ve sosyal destek hizmeti saglandi.
* "Molped Ped Kardesligi”

projesi ile 34.658 kadina 69.008 paket Molped bagisi yapildi.

» "Molfix Hayat Bagim"

projesi kapsaminda 2019 yiindan bu yana toplam 195 bin ebeveyn ve 5.500
saglk ¢calisanina erigerek 4.700 egitim ve seminer dlzenlendi. 31ilde 40
hastaneye ulasarak hastanelerin yenidogan yogun bakim tnitelerine 350
adet ekipman bagisi yapildi.

+ "Hayata iyi Bakariz Ekolojik Okuryazarlik”

projesi kapsaminda toplamda 600 okulda 2.400 6gretmene, 120.000
anne-babaya ve 60.000 6grenciye ulasildi. Toplam 170.000 egitim ve
bilgilendirme materyali, 60.000 gbzlem kitabi ve 474.000 oyun materyali ve
ekipmani okullara dagitild.




Sunus

Hayat Hakkinda

Hizl tUketim sektérinde dinya ¢capinda bir oyuncu
olarak, 16 markamizla 5 kitada 100°’den fazla tlkede
milyarlarca insana ulasiyoruz. Ev bakim, bebek bakim,
kadin kisisel bakim, kisisel saglk, temizlik kagitlari ve
evcil hayvan bakim kategorilerinde; Molfix, Bebem
Natural, Molped, Bingo, Papia, Familia, Focus ve Evony
gibi guclt markalarimizia tuketicilerimize yenilikgi
¢o6zumler sunuyoruz.

Basta Turkiye olmak Uzere, Cezayir, iran, Misir,
Pakistan, Rusya, Nijerya ve Vietnam’daki Gretim
tesislerimiz; Fas, Bulgaristan, Kenya, Malezya ve
Tayland'daki satisg ofislerimizle toplam 13 Ulkede
faaliyetlerimizi strdardyoruz.

Herkesin kaliteli trdnlere erisim hakki olduguna
inaniyor ve UrUnlerimizi danyanin dért bir yaninda
milyarlarca tuketiciye ulastirlyoruz. Bebek bezi
Uretiminde dinyanin en buyuk 4. Ureticisi, temizlik
kagitlarinda ise Orta Dogu, Dogu Avrupa ve Afrika’'nin
lider Greticisi konumundayiz. Uretim gicumuz ve
yenilik¢i Grinlerimizle sektére yon veriyoruz.

2023 yili itibariyla Turkiye'de 4.106 kisiye, globalde
ise 10.830 kisiye istihdam sagliyoruz. Trkiye'den
danyaya yayilan bir sirket olarak, gugla altyapimiz
ve ileri teknolojimizle bulundugumuz pazarlarda fark
yaratiyoruz.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Toplum Yonetisim Gezegen

Surduarulebilirlik vizyonumuz, "Hayata lyi Bakariz"
yaklasimiyla sekilleniyor. Bu dogrultuda, gevre dostu
Uretim suregleri ve yenilik¢i uygulamalarla hem dogal
kaynaklari koruyor hem de topluma deger katiyoruz.
Uretim tesislerimizde enerji ihtiyacimizin tamamini
kendimiz karsiliyor, temizlik kagidi dretiminde sektor
standartlarindan dért kat daha az su kullantyoruz. Yer
alti su kaynaklarinin kullanimini yariya indirirken, atik
su miktarini strekli olarak azaltiyoruz.

Sardarulebilirligi, sadece bir is modeli degil, ayni
zamanda topluma kargi bir sorumluluk olarak
goérayoruz. Faaliyet gésterdigimiz tum pazarlarda,
gezegen, toplum ve tum canlilar igin kalici fayda
saglamayi hedefliyoruz.

insan



Hayat'taki Degerlerimiz

Girisimcilik

Global bir sirket oima yolundaki enerjimizi
girisimciligimizden aliyoruz. Gelecege yonelik
hayallerimizi cesaret ve kararlilikla hayata
gecirerek hizli adimlarla hedeflerimize
yurayoruz.

Acik Fikirlilik
Gelisimin ¢ok seslilikle, paylagsmakla ve
karsilikli 6grenmekle saglanacagina

inantyoruz. Yaraticiliga izin veren ve fikirlerin
6zgurce paylasilabildigi bir ortamda birlikte
buyuyor, hedeflerimize birlikte kogsuyoruz.

Azim ve Cesaret

Basari, basaracagina inananlarin hakkidir.
Hedeflerimizi sahipleniyor, basariya ulagsmak
icin zorluklarla yilmadan ve cesaretle
mucadele ediyoruz.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Yénetisim Gezegen

insana ve Dogaya Saygi

Daha saglikli nesiller, daha kaliteli bir yagsam
ve gezegenimizin gelecegi igin sorumluluk
bilinciyle hareket ediyoruz. insanlarin
intiyaglarina odaklanan erisilebilir Grinlerimiz
ve gevreye saygill Uretimimizle daha guzel bir
Hayat icin ¢alisiyoruz.

Aidiyet

Hayat ailesi olarak biz bir butiinuz.

isimize sadece zihnen degil, kalben de
baghyiz. Hayatin paylastikgca guzellestigini
benimseyerek birlikte blaytyor, birbirimizden
guc alarak gelecegimizi birlikte
sekillendiriyoruz.

Adalet ve Durstlik

Tum paydaslarimizia iligskilerimizin temelinde
dogruluk, sadakat, seffaflik ve gtiven var.
insana, cevreye, topluma, yasalara, gelenek
ve gdéreneklere saygili, taahhutlerine sadik
ve adil bir sirket olmayi en temel disturumuz
saylyoruz.

insan
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Toplum

Hayat'taki Kilometre Taslarimiz

Hijyenik ped
markasi
Molped
pazara
sunuldu.

Bingo markasiyla
Rusya ve Irak’a ilk
ihracat yapildi.

Hayat, deterjan ilk bebek
fabrikast ile bezi fabrikasi
ev bakim kuruldu.
kategorisine Tarkiye
yonelik ilk Molfix
yatirimini markasiyla
gergeklestirdi. tanisti.

Bingo ve Test
markalari
pazara sunuldu.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Hayat, Cezayir'de
kurdugu deterjan
fabrikasiyla
tUketici grubunun
ilk yurt disi
yatirmini yapti.

Kastamonu
Entegre ve Hayat
tarafindan satin
alinan Bosna-
Hersek'te Kraft
kagit fabrikasi
Natron Hayat
adiyla faaliyete
baslad.

Hayat'in
Kocaeli
deterjan,
hijyenik ped
ve bebek bezi
fabrikalari

faaliyete gecti.

Kocaeli'nde
temizlik kagitlari
fabrikasi devreye
girdi. Papia ve
Familia markalari
tuketicilerle
bulustu.

Hayat, Cezayir
Blida'da bebek
bezi fabrikasini
kurdu. Hayat'in
en buyuk
kullanim
markasi Focus,
kagit Grunleri

ile profesyonel
hijyen ¢éztmleri
sunmaya
basladi.

Hayat Kocaeli
kampusunde
sektorun ilk
Ar-Ge merkezi
agildi. Hayat
tarafindan Misir'in
6 Ekim sehrinde
bebek bezi
fabrikasi
kuruldu.

Hayat, iran'da
hijyenik ped ve
bebek bezi Gretim
tesisi faaliyete

gecti.

Yonetisim

Kocaeli'nde Non-
woven ve Esnek
Ambalaj Fabrikasi
ile Tam Otomatik
Yliksek Depo
hizmete girdi.
Hayat tarafindan
Mersin'de temizlik
kagidi tesisi
devreye alindi.
Hayat, Rusya’'da
temizlik tesisi
kurdu. Nijerya'da
Molfix markasi
pazara sunuldu.

Hayat

kisisel saglik
kategorisine

girdi. Joly ve
Evony markalari
tuketicilerle
bulustu. Fas'ta
Molfix markasi
pazara sunuldu.
Iran'da temizlik
kagitlari iretimine
baslandi. Papia ve
Teno pazara girdi.

Hayat'in Misir'da
temizlik kagitlari
ve esnek ambalaj
tesisleri devreye
girdi.

Nijerya’da hijyen

ve temizlik kagidi
fabrikasi hizmete

girdi. Hayat
Misir'da non-
woven Uretimine
basladi.

Gezegen

Kenya'da Molfix
markasi pazara
sunuldu.

Hayat, Papia,

Molfix ve Familia

markalariile

Pakistan pazarina

girdi. Kenya'da
Molfix markasi

pazara sunuldu.

insan
Hayat,
Vietham'da

kurdugu bebek
bezi fabrikasiyla
GuUney Asya
pazarina

girdi. Hayat
bebek bakim
kategorisine
Bebem Natural
markasi eklendi.
Hayat, Molfix
markasiyla
Malezya

ve Tayland
pazarlarina girdi.

Tayland ve
Vietnam’da
Molped markasi
pazara sunuldu.

Hayat, Evony
ve Goodcare
markalariyla
Turkiye'nin en
buyuk cerrahi
maske Ureticisi
oldu.

Rusya
Kaluga'da yeni
kagit fabrikasi
kuruldu.
Misir'da
Non-woven
fabrikasi
kuruldu.
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Hayat'a Deger Katan Markalarimiz

Bebek
Bakim

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Kadin

Kigisel Bakim

Kisisel
Saghk

Joly

Yonetisim

Gezegen

Temizlik

Kagitlar

insan

Evcil Hayvan

Bakim
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Sayilarla Hayat
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Hayat'taki Basarilarimiz

| BIIIIJ

Hayat 26. Kader Kalite Gemberleri ve Kaizen Odiilleri
2023 yili Kalite Gemberi Oduli Master Of Events Corporate Awards
"En lyi Sosyal Sorumluluk Projesi”

SAP Déniisiim Odiilleri Juri Gzel 6d(li

“Yilin SAP Dijital Déntstm Odulia”

Molped Kiz $6zii Akademi Projesi

Molfix Hayat Bagim
Turkishtime Ar-Ge 250 International CSR Excellence Awards
Ar-Ge'ye En Fazla Yatirim Yapan 61. Sirket
Sektdrinde 3. Sirada Hayata iyi Bakariz Ekolojik Okuryazarlik
Brandverse Awards

Capital 500 En Buyiik Sirketler Siralamasi “Sosyal Sorumluluk ve Surddrdlebilirlik”

39. Sirada Bronz Od(il

Sektoérunde 1.

Hayata iyi Bakariz Ekolojik Okuryazarlik
Tirkiye'nin 500 Buyilik Sanayi Kurulusu Listesi Best Business Awards
51. Sirada “Yihin En lyi Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projesi”

Capital Dergisi- ig Diinyasinin En Begenilen Hayata iyi Bakariz Ekolojik Okuryazarlk

Sirketleri Listesi’‘nde NClilaglriRe]le]|'8 The Hammers Awards

iklim Krizi Alaninda En lyi Ekip
Top 100 Talent Programi 2023

“Hayat'i Kegfet ile Hizli Tuketim (Hijyen ve Temizlik) Hayata iyi Bakariz Ekolojik Okuryazarhk
Kategorisinde 1. surdurulebilir ig Odulleri
Sosyal Etki — Cevre Odakli Kurumlar

Hayata iyi Bakariz Ekolojik Okuryazarlik
MarCom Awards
Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Gezegen insan

Hayata iyi Bakariz Ekolojik Okuryazarhk
Brandverse Awards
iklim Degigikligi ile Mticadele

Hayata iyi Bakariz Ekolojik Okuryazarlik

istanbul Marketing Awards
Kurumsal Sosyal Sorumluluk

iklim igin Inisiyatif

sarddrdlebilirlik icin Kurum s Birligi

Molped Ped Kardesligi
Stevie Awards “Kurumsal Sosyal Sorumluluk”
Gumus Odul

Hayat Bagim
The Hammer Awards “En iyi Sosyal Sorumluluk Ekibi”
Gumusg Oddl

12
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Hakkimizda

Toplum Yonetisim

topluma
iyi
bakariz

Gezegen

SAGLIKVE
KALITELIYASAM

1 0 ESITSIZLIKLERIN
AZAITILMASI

NITELIKLI
EGITIM

5 TOPLUMSAL
CINSIVETESITLIGI

17 AMAGLARIGIN
ORTAKLIKLAR
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Sunus Hakkimizda

Topluma lyi Bakariz

Faaliyet gésterdigimiz cografyalarda, strdurulebilir
kalkinma ve toplumsal refahi artirmak amaciyla, uzun
vadeli ve kalici etki yaratacak projeler gelistirmeyi
temel bir ilke olarak benimsiyoruz. Toplumlarin
ihtiyaclarini gézeten ve deger odakl bir yaklagimi
rehber edinerek, nesiller boyu strecek fayda
saglamayi hedefliyoruz.

surdurulebilirlik vizyonumuzu, “Hayata iyi Bakariz”
temasi etrafinda sekillendiriyor ve bu anlayisi is yapis
bigimimizin ayriimaz bir pargasi olarak gérayoruz.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Yonetisim

Urtin ve hizmetlerimizin kalitesini ve erigilebilirligini
saglamakla yetinmiyor; faaliyet gdsterdigimiz her
alanda insan hayatina anlamii dokunuslar yapmayi
gorev kabul ediyoruz.

Urettigimiz degeri, cografyalarin sinirlarini agarak

en uzak noktalara ulastirmak ve bu degeri yerel
topluluklarin yasamlarinda somut bir fark yaratacak
sekilde dénustirmek, bizim icin yalnizca bir hedef
degil, ayni zamanda bir tutku. Her adimda, daha iyi bir
gelecegin mumkun oldugunu hatirlatarak yol aliyoruz.

insan

N

Gezegen

caglayan Kent
Global Kurumsal iletigim ve
Surduarulebilirlik Direktérd

HAYATA DEGER KATMAK ICIN
SURDURULEBILIR ADIMLAR

Hayat olarak pozitif etkiyi “Hayata lyi Bakmak”
anlayigiyla ele aliyoruz. Cunkd hayata ne
kadar iyi bakarsak, yarattigimiz etkinin o kadar
derin ve sardurdlebilir olacagina inaniyoruz.
Sardurdlebilirlik ilkelerine bagl, amag odakii
bir kurum olma vizyonumuz, sadece stratejik
ajandamizin degil, ayni zamanda tdm is yapis
bicimimizin temel tagini olugturuyor.

8 ulkedeki 26 Uretim tesisimiz ve 16 markamizla
milyarlarca insanin hayatina dokunuyoruz.
Bu surecte, cevresel ayak izimizi azaltmak icin
yenilik¢i ¢ézimler gelistirmeye ve kaynakiarimizi
sorumlu bir sekilde kullanmaya éncelik
veriyoruz. Cevresel etkilerimizi en aza indirme
cabamiz, ekonomik ve ticari surdurdlebilirligimizi
guclendirmekle kalmiyor; ayni zamanda
gelecek nesillere daha yaganabilir bir ddnya
birakma hedefimizi de destekliyor.

Sadece is hedeflerimizi buyutmekle yetinmiyor,
ayni zamanda topluma ve gevreye karsi
vicdani ve ahlaki sorumluluklarimizin bilinciyle
hareket ediyoruz. Bu anlayisia, kitlesel fayda
saglamak icin surddrdlebilir projeler gelistiriyor
ve tim is sdreclerimizi bu degerlerle uyumliu
hale getiriyoruz. Hayat olarak, yalnizeca
bugundn degil, yarinin ihtiyaglarini da
karsilayan bir sistem inga etmeye kararliyiz.
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Hayat iyi Yasam Merkezi

Hayat iyi Yagam Merkezi- Malatya Samankéy
Konteyner Kenti

‘Hayata iyi bakariz’ mottomuzun arkasinda, gelecek
kusaklara daha yasanabilir dinya birakmak igin
cevre ve kaynaklarin korunmasindan kapsayici bir
sosyal ilerlemenin desteklenmesine kadar anlamli ve
genis bir vizyon var.

6 Subat 2023'te yagsanan Kahramanmarag merkezli
depremlerin ortaya ¢ikardigi tablo, vizyonumuzun
toplumsal dayanigma ve sorumluluk ilkeleriyle nasil
hayata gegirilebilecedini gdzler 6nline serdi.

Bdlgede surdurulebilir gézam tretme amaciyla
Hacettepe Universitesi ile deprem boélgesinde 6zel
sektér-Universite ig birligiyle kurulan ilk toplumsal
fayda projesi Hayat iyi Yagam Merkezi'ni hizmete
agtik.

Hayat iyi Yagam Merkez'i, toplumsal fayda yaratma
amaciyla kurulmus olup ézellikle gocuklar, gengler,
anneler ve yaslilarin desteklenmesi igin kapsaml
programlar sunmakta. "Saglikh Bireyler”, “Nitelikli
Egitim", "Esitsizliklerin Azaltilmasi” ve "Hedef i¢in
ortakhiklar” gibi strdurulebilir kalkinma hedefleri
dogrultusunda planlandi. AFAD, Malatya Valiligi is
birligi ile Hacettepe Universitesi ile yapilan ig birligi
sonucunda, bdlgede yasayanlarin faydalanabilecedi
kapsamli hizmetler sunuldu.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Yonetisim

Deprem nedeniyle Malatya'da resmi verilere gére
1.393 kisi hayatini kaybetti. Sehrin genelinde 71.519
bina adir hasarli veya yikik, on binlercesi de orta ve az
hasarl olarak kayitlara gegti.

Malatya’da can kaybi fazla olmadidi igin, burasi
nispeten daha az géz éndnde oldu. Oysa Malatya'da
da ciddi bir yikim yasandi. Malatyalilar yaralarini
sarmaya caligirken Hayat Holding olarak biz de
onlarin yaninda yer almaya, fayda saglamaya
calistik, calisiyoruz.

Gezegen insan

Hayat lyi Yagam Merkez'i,
toplumsal fayda yaratma
amaciyla kurulmus olup ézellikle
cocuklar, gencgler, anneler ve
yaslilarin desteklenmesi icin
kapsamli programlar sunmakta.



Sunus Hakkimizda

ilk asamada, temel intiyaglari karsilamak amaciyla
boélgeye bebek bezi, hijyenik ped, deterjan ve tuvalet
kagidi gibi Grtnlerden olugan 200 tir dolusu yardim
malzemesi génderdik.

ilerleyen gunlerde deprem bdlgesindeki
calismalarimiz sirasinda, sosyal ve psikolojik anlamda
da yapiimasi gereken ciddi isler oldugunu gérduk.

Bu kadar buyuk bir travmanin sonrasinda verilecek
hizmetin akademik bir alt yapisinin olmasi son

derece énemliydi. Buradan yola gikarak, Hacettepe
Universitesi'nin ig birligiyle Tarkiye'nin en buyuk
konteyner yerleskesi olan Malatya Samankdy'de
Hayat iyi Yagam Merkezi'ni kurduk.

Bu merkezde annelerin, gocuklarin, genglerin

ve yaslilarin psikolojik ve sosyal ihtiyaglarina
odaklanihyor; zihinsel, biligsel ve fiziksel gelisimlerini
onceliklendirilerek orta ve uzun vadede rehabilite
edilmelerine katki saglaniyor. Hacettepe
Universitesi'nden génullt akademisyenler haftanin

6 gunu sabah 09.00'dan akgam 18.00’e kadar sdren
konteyner kentteki vatandaslarimizla birebir ilgileniyor
ve destek oluyorlar.

Merkezimizde 4 bin kitaplik kitiphane, 30 adet masa
Usta bilgisayarin bulundugu bilgisayar odasli, anne
ve bebek destek Unitesi, 65 yas Ustl destek Unitesi,
ergoterapi Unitesi, oyun ve sanatla gelisim bélimleri,

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Yonetisim

ett Unitesi ve iki bayuk camasirhane bulunuyor.
Ayrica konteyner kentin bahgesinde gocuklarimiz igin
bir agik hava parki da yer aliyor.

Cocuklarin génullerince oyun oynayabilmesi,
egitimlerinin desteklenmesi, sanatla bulusabilmeleri,
psikolojik ve sosyal agidan guglendiriimesiigin

her detayi en ince ayrintisina kadar dusinduk ve
uyguladik. Hacettepe Universitesi ile gocuklarin
oyunla gelisimine yénelik bir rehabilitasyon programi
tasarladik. Cocuklara burada gegirdikleri vakit

Gezegen insan

icerisinde onlari oyunla hem iyilestirebilecek hem de
bulunduklari seviyeden 6teye tagiyabilecek birtakim
bilgiler kazandirmayr amagladik.

Alanimiza gelen gocuklar bir gunlerini gergekten dolu
dolu gegiriyorlar. iginde sanat var, faaliyet var, fiziksel
aktivite var. Onlarin gunluk hayatin stresiyle basa
clkabilmelerini saglayacak ktguk pratik uygulamalar
var. Ve tabii ki kitaplarini okuyabilecekleri, ders
caligsabilecekleri ve édevlerini yapabilecekleri, onlar
icin hazirlanmis sessiz sakin ortamlar var.
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Konteyner kentte yagsayan gengler, kadinlar ve
Ozellikle 65 yas ustu kisiler igin de farkl ihtiyaglarinin
karsilanmasini saglayacak adimlar attik. Konteyner
kenti 6zellikle bu dezavantajli gruplar igin ‘yasayan bir
yere’ dénustarduk.

Deprem gibi buyuk afetlerde en buyuk zarari, kadinlar
ve ¢ocuklar géruyor. Béyle ortamlarda kadinlarin

isi her zamankinden ¢ok daha zor. Kadinlarin ilk ve

en buyuk ihtiyaglari, deger gérmek. Anlasiimak,
konusmak, i¢lerini birine dékmek istiyorlar. Biz, uzman
hocalarimiz kanalyla bu hissiyati onlara yasatmaya
calisiyoruz. Mesela nefes terapilerine katiliyor ve

cok rahatliyorlar. Yasamak zorunda kaldiklari kiguk
ve kalabalik ortamlarinda nefes alabilecekleri,
kendilerine 6zel higbir alanlari yok! Hayat iyi Yagam
Merkezi'nde onlara boéyle bir alan sunuyoruz. Merkezin
etrafindaki yesil alanin bile kendisine bir nevi terapi
sagladigini séyleyen kadin sakinlerimiz var.

Yasam merkezi ayrica, konteyner kentte yasayan
ve Malatya’'nin diger bélgelerinden gelenlere,
bugune kadar hi¢ kargilagmadiklari yeni insanlarla
tanisma ve arkadaslik komsuluk iligkisi kurma firsati
sagladi. Konteyner kent sakinleri bu merkezde hig
tanimadiklari insanlarla etkilesime giriyorlar, bunun
da iyilestirici bir guct oluyor onlarin Gzerinde.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Yonetisim

Daha ileri yastaki konteyner kent sakinlerine de
psikolojik destegin yani sira ergoterapi tarafinda

kas gerilemesi gibi sikintilarini durduracak birtakim
destekler saglyoruz. Oncelikle bunu uzmanlarin eliyle
yapabilmek ¢ok dnemli. Hacettepeli akademisyenlerin
yani sira sirketin farkll departmanlarindan
arkadaslarimiz da burada génullt olarak ¢aligtyor.

Yeni Hayat Konteyner Kenti'nde yasayanlarin ‘¢élde
bir vaha’, ‘parlayan yildiz’ ya da ‘nefes alma alanr’
diye tanimladiklari Hayat iyi Yagam Merkezi'nde, 6 ay
boyunca (30 Ekim 2023 itibariyla) depremzedelerle
gerceklestirilen Etki Dederlendirme Arastirmasi'nin
sonuglarina gére, merkezde yapilan egitim ve
faaliyetleri deprem bélgesinin iyilik halini kalici bir
sekilde artirmayi basardi.

Ekim 2023 itibariyla Hayat iyi Yagam Merkezi'nde
9.500'den fazla depremzede, psikolojik ve sosyal
destek hizmetlerinden faydalanmistir. Ayrica okuma-
yazma egitimleri, saglhk taramalari ve fiziksel geligimi
destekleyen aktiviteler dizenlenmistir. Bu galismalar,
toplumsal fayda saglama amaci dogrultusunda
surdurulebilir bir sosyal destek modeli yaratmayi
hedeflemektedir.

Projemizin videosunu
izlemek icin tiklayin!

Gezegen insan

Prof. Dr. Mine Durusu
Hacettepe Universitesi
Toplumsal Katki Koordinatort

Hacettepe Universitesi olarak, toplumsal
katki misyonumuz dogrultusunda Hayat
Holding ile Malatya Samankdy‘de hayata
gecirilen Hayat lyi Yasam Merkezi projesi,
akademi-kamu-6zel sektor is birligi i¢in
oérnek bir model olusturdu. Bu proje ile
depremden etkilenen bireylere koruyucu
saglik, ergoterapi, fizyoterapi, beslenme
danigsmanligi, sanat ve oyunla gelisim,
egitim ve sosyal rehabilitasyon gibi
alanlarda destek saglandi.

Projenin bir yili askin suredir
yaratulmesiyle, génulli égretim tyeleri
ve égrencilerimizin katkilariyla toplumsal
fayda yaratarak, streglerin yénetimi ve
kaynaklarin etkin kullanimi icin kurumsal
kapasite gelistirildi. Sosyal transkript
mekanizmasi ve etki degerlendirme
calismalari ile projenin ¢iktilarini géranur
kilmaya ézen gésterildi. Hayat lyi Yagam
Merkezi projesi, hem bélgede
olusturdugu etki hem de kurumsal
memnuniyet nedeniyle uzatilarak,
toplumsal katki faaliyetlerimize gu¢
katmaya devam ediyor.
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Molfix Hayat Bagim Projesi

Bugun dogan her bebedi, yarinin gelecegdi olarak
goéruyor ve kaliteli saglk hizmetlerine ulagimin tim
insanlar i¢in temel bir hak olduguna inaniyoruz.
Hayat olarak bebek bakim kategorisindeki markamiz
Molfix ile T.C. Saglik Bakanligi Kamu Hastaneleri Genel
Muduarlagu ve Bebek Ruh Sagligi Dernegi ig birligi ile
2019 yilindan bu yana Molfix Hayat Bagim Guvenli
Baglanma Programri’'ni hayata gegirdik. Bu programla
erken veya sagliksiz dogan bebeklerin hayata
sevgiyle baglanmasi, anne ve bebek arasindaki
gavenli baglanmanin saglanmasi ve énlenebilir
nedenlerden kaynakli bebek élimlerinin azaltiimasini
amagladik. Bu amag dogrultusunda programimizi
egitim ve ekipman destegi oimak Uzere iki agsamada
yuarattuk.

Ulkemizin her bdlgesinde ebeveyn adayi ve
ebeveynlerin bilgiye erigimleri konusunda firsat esitligi
saglamayi amaglarken guvenli baglanma, gocuk
gelisimi ve evde erken dogan bebek bakimina yénelik
anne ve babalari kapsayan egitim programiari
duzenledik. Ebe & hemsirelere yénelik hazirladigimiz
seminerlerde ise uzman kurul egliginde hazirlanan
icerikler, ebeveyn & bebek iletisimini glclendirmenin
yollari, ailelerle guglu ve agik iletisim gibi konu
basliklari esas alinarak aktarildi. Yani sira hastanelerin
Yeni Dogan Yogun Bakim Uniteleri'ne kivéz, solunum
cihazi, sarilik cihazi gibi hayati ekipman destegi
sagladik.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Yonetisim

2019 yiindan bu yana toplam 195 bin ebeveyn ve 5.500
saglik calisanina erigerek 4.700 egitim ve seminer
duzenledik. 31ilde 40 hastaneye ulasarak hastanelerin
yenidogan yogun bakim Unitelerine 350 adet ekipman
bagisi yaptik.

Egitimler sayesinde gocuk gelisimi konusunda
ebeveynlerin bilgi artigi oraninin %61, gavenli
baglanma konusundaki oranin ise %64 oldugu

tespit edildi. Egitimler sonrasi yapilan anketlere

gére memnuniyet orani %98 olarak dlguldu. Hastalik
farkindaliklarinda ise %99 oraninda bir artis saglandi.

2019 yilindan bu yana projenin ekipman bagisi
ayaginda; dogum orani yuksek hastanelere yénelik
teknik ekipman destedi ile daha fazla bebegdin hayata
tutunmasina katkida bulunmak amaciyla, 28 ilde 32
hastaneye ulasarak hastanelerin yenidogan yogun
bakim Unitelerine 284 adet ekipman bagigi yaptik.

Molfix Hayat Bagim projesi basladigi ginden bu yana
ulusal ve uluslararasi arenada birgok édul adl.
« 2023 International CSR Excellence Awards
+ 2023 MarCom Awards En iyi Sosyal Sorumluluk
Projesi
« 2023 The Hammers Awards En iyi Sosyall
Sorumluluk Ekibi
+ 2022 Brandverse Awards Saglkli Yagsam
Kategorisi Gumug Odul

Gezegen insan

+ 2021 Best Business Covid-19 Olaganustu Destek
Odulu

« 2021 Altin Pusula KSS Saglik Kategorisi

+ 2021 Best Business Awards En iyi KSS Projesi

« 2021 Stevie International Business Awards

« 2020 SABRE AWARDS KSS Kategorisi Birincisi

« 2019 KSS Dernegi SDGs Saglikh Bireyler Amaci
Odulu
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Yonetisim

Molped 28 Mayis Dlinya Regl Hijyeni

Gunu Farkindalik Hareketi

Molped markamizlia, 1999 yilindan beri geng kizlarin
yol arkadasgi olarak onlarin yaninda olmak, regl
dénemlerinde ihtiyaglari olan konfor ve gaveni
saglamak igin ¢aligiyoruz. Regl déneminin birgok
toplumda hala bir tabu olarak gérilmekte oldugunun
ve bu dogal stre¢ hakkinda konusmanin genellikle
uygunsuz kabul edildiginin farkindayiz. Bu dogrultuda,
topluma reglin normal bir streg oldugu bilincini
yaymak ve kadinlarin bu dogal stureci daha rahat

bir sekilde karsilamalarina yardimci olmak igin bir
farkindalik hareketi baslattik.

Toplumsal tabular dénustirme hedefimiz dogrultusunda,
Alman WASH United'in girisimiyle hayata gegirilen ve
dinya genelinde farkindalik yaratmayr amaglayan 28
Mayis DUnya Regl Hijyeni GUnU'nd sahipleniyoruz. Bu 6zel
gun, kiz gocuklarinin ve kadinlarin regl dénemi hakkinda
daha bilgili olmasi, hijyen yénetimini yapabilmesi ve
toplumun bu konudaki tabularini yikmast igin dnemili bir
farkindalik misyonu tagimaktadir.

Molped olarak bu farkindalik hareketimizle reglin
dogal bir stre¢ oldugunu vurgularken, toplumun
farkl kesimlerine bu mesaiji ulastirmayi hedefledik.
Projemizde, regl déngusind temsilen 28 gunde bir
ortalama 5 gun stren bu streci sembolize eden
bileklikler tasarladik. Son 2 yildir yerel derneklerle

is birligi icinde strdurdugumuz bu projeyi, medya
iletisimi ve influencer génderimleriyle genis kitlelere
ulastirdik.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Regl dénemi hakkinda toplumsal
bilinci artirmak ve bu déneme dair
toplumsal tabular yikmak amaciyla,
Alman WASH United tarafindan
ortaya cikan 28 Mayis DUnya Regl
Hijyeni GUnu’'na sahiplendik.

Son iki yil icinde gergeklestirdigimiz bu ¢aligmalarla,
3 milyondan fazla erigsim elde ettik. Elde ettigimiz bu
sonuglar, toplumsal tabular yikma ve regl hakkinda
daha agik bir iletisim kaltrd olusturma hedefimize
6nemli katkilar sagladi.

Molped olarak, “Regl Dogaldir” séylemimizle yola
ciktigimiz bu farkindalik hareketini, bundan sonraki
yilllarda da faaliyet gésterdigimiz diger Ulkelere
yaymayi ve bu projeyi tam anlamiyla kuresel bir
surdurulebilirlik girisimine dénustirmeyi hedefliyoruz.
Kadin saghgi ve toplumsal cinsiyet esitligi konusunda
kalici bir etki yaratma kararliigimizia galismalarimiza
devam edecegiz.

Gezegen insan

Konugsmamiz Gerek Dernegi

“Konugsmamiz Gerek Dernegi olarak
kuruldugumuz ilk yillardan beri Hayat ve
Molped ekibiyle omuz omuza sahada
dayanismaktan gurur duyuyoruz.
Regl yoksullugu ve tabusuyla 2016 yilindan
beri strddrdigimiz micadelemizde,
Molped ile kurdugumuz guclu isbirligi,
onbinlerce kadina ve kiz gocuguna
menstriel bakimliari i¢in gerekli
sdrddralebilir destegi sagladi.

Molped ve Konusmamiz Gerek
Dernegi’'nin aginda bulunan kamu
kurumlari, okullar ve mahalle dayanisma
merkezlerinde regl odakli farkindalik
atélyelerimizi gerceklestirmeyi
sarduruyoruz. Molped ile “konugsmak”
ve dayanismak bizim icin ¢cok kiymetli.
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Hayata lyi Bakariz

Ekolojik Okuryazarlik Projesi

iklim Degisikligine Uyum, Egitim ve Geligim

Programi
. 201l
+ 600 okul
+ 2400 6gretmen
+ 120 bin veli

+ 60.000 6grenci

+ 60.000 kitap

+ 170.000 6gretmen, 6grenci ve veli egitim ve
bilgilendirme materyali

 Ogrencilerin bilgi seviyelerinde %78'den %97'ye
artig

+  474.000 oyun materyali

Ekolojik Okuryazarlik ile Gelecege Yatirhm

T.C. Milll Egitim Bakanhigi Temel EGitim Genel
Mudarlugu is birligiyle baslattigimiz "Hayata lyi
Bakariz Ekolojik Okuryazarlik Projesi” ile geng
nesillerin gevresel farkindaligini artirmayi ve

iklim degisikligine uyum saglama becerilerini
gelistirmeyi amagliyoruz. Proje, ilkokul 3. ve 4. sinif
oégrencilerinin yani sira 6gretmenler ve velilere de
ekolojik okuryazarlk bilinci kazandirarak kaynaklarin
surdurulebilir kullanimi konusunda toplumsal
farkindalk saglamayi hedeflemektedir.

Projemiz kapsaminda Turkiye genelinde, Meteoroloji

Genel Madurlagd'nin kuraklik haritasi dogrultusunda

belirlenen 20 ilde uygulamalar gergeklestirdik. Bu

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Yonetisim

sehirlerde, surdurulebilir yasam ve doga koruma
konularinda bilgi ve beceri kazanimi saglayarak
yesil bir gelecek igin bilingli bireyler yetistirmeye
odaklaniyoruz.

Ogrenci, Ogretmen ve Velilere Yénelik Egitim
Materyalleri

Proje kapsaminda hazirlanan egitim materyalleri,
oégrencilerin gevre bilincini eglenceli ve égretici
etkinliklerle artirmaktadir. Ogrenci kitapgiklari,
gdzlem defterleri ve videolar gibi ¢esitli materyaller,
ekolojik okuryazarlk konusunda bilgiyi kalici hale
getirmektedir. Ogretmen yoénergesi ve veli kitapgidi

Gezegen insan

gibi iceriklerle ise proje, egitim-6gretim sdrecini
desteklemekte ve ekolojik okuryazarlik hedeflerini
yayginlastirmaktadir.

Ogrenci Gelisim Dederlendirmesi

Egitim sUrecinin etkisini 6lcmek amaciyla

duzenli olarak én test ve son test uygulamalari
yapilmaktadir. ilgili ddnemde, proje igerigine katilan
o6grencilerde bilgi seviyesinin %20-30 oraninda arttigi
gdzlemlenmistir. Bu sonuglar, ekolojik okuryazarlik
konusundaki egitimlerin cocuklarin bilgi ve
davraniglarinda olumlu degisim sagladigini ortaya
koymaktadir.
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Dijital Yayilim ve Sosyal Medya Katilimi

Hayata lyi Bakariz projemiz kapsaminda, ilkogretim
okullarinda gocuklarimizin ekolojik vatandaslar olarak
yetismelerine destek verirken, sosyal medya ve dijital
platformlardaki galismalarimizia kamuoyu genelinde
farkindalik olusturmayi ve toplumsal duyarliligi
artirmayi hedefliyoruz.

Ulusal ve Uluslararasi Odiiller

Ekolojik Okuryazarlik Projesi, gevreye ve egitime
sagladigi katkilarla ulusal ve uluslararasi alanda
birgok 6dule layik géruldu. Bu kapsamda, Brandverse
Awards, Best Business Awards, The Hammers
Awards, Stevie Awards, MarCom Awards, istanbul
Marketing Awards, ACE of M.I.C.E Awards, IPRA
Golden World Awards gibi prestijli ddullerle basarimiz
tescillenmistir. Bu éduller, strdurulebilirlik odakli
eqitim projelerimizle gelecegde yatirrm yapma
taahhtdimuazin bir gbéstergesi olarak dnemli bir yere
sahiptir.

Hayat Surdiiriilebilirlik Raporu 2023

Yonetisim

Gezegen

insan
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Sunus Hakkimizda

Egitimcilerin Projeye Bakigi

“Kirsalda ve ekonomik durumu iyi olmayan
dezavantajli bélgelerde bu projenin uygulanmasi
mutluluk verici. Cocuklarda farkindalik yaratabilmek
ve gevre bilincini gelistirmek adina buyudk fayda
sagladik.”

GAZIANTEP

“igeriklerin oldukga zengin ve Uzerinde ¢aligiimig
olmasi, materyallerin dijital ortamlarda USB
bellekler ile yeteri kadar génderilmis olmasi gibi
hususlar projenin ytksek kalitesini ortaya koyuyor.”
ZONGULDAK

“Konular ¢ok detayl anlatiimis. Mufredat ile paralel
devam ediyor. Okullarda uygulanan etkinlik sayisi
artirilabilir. Gézlem defterleri ve hikaye kitaplari
o6grenciler tarafindan ¢ok sevildi.”

DENiZLi

“Boyle bir projede yer aldigimiz i¢in gok mutlu olduk.
Zaten guncel ve mufredatimizda olan konulardi.
Ogrencilerimiz buyuk bir zevkle katilim sagladi.
Ozellikle materyallerin génderilmesi bizim icin gok
degerliydi. Cunkt depremden etkilenen bir okulduk,
binamiz yikildi ve su an misafir bir okuldayiz.”
MALATYA

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Yonetisim Gezegen insan

Total Gelisme Skoru Mutlak Fark

“Goénderilen materyaller ¢ok 6zenli ve yeterliydi.
Mufredat ile uyumlu bir proje olmasi ‘konu konu’
islenmesini kolaylastirdi. Projede ¢esitli etkinliklere
yer verilmesi, cocuklarin keyifle 6grenmesini
sagladi. Ozellikle dogadaki etkinlikleri yaparken
6grencilerimiz gok eglendi.”

CANAKKALE

%78,2 ON TEST BASARI
“Doganin korunmasinin ve surduarulebilirligin
gelecek icin 6nemine istinaden bu konuda %96,5 SON TEST BASARI

cocuklarin bilinglendirilmesi, bilinglendirmenin
eglenceli etkinliklerle yapilmasi ¢cok 6nemli. Projenin
devam etmesi hatta ders olarak programiara
eklenmesi gerekiyor.”

BATMAN

Top 3 Gelisim Skoru

Gereksiz kullanilan elektrikli %41,8

ev esyalari iklim degisikligini

etkiler.

Su, yalnizca insanlar ve 4 %28,4
denizde yasayan canlilar igin
6nemlidir.

Projemizin videosunu

izlemek icin tiklayin! Hava kirliligi gdnimuzdeki en

o6nemli sorunlardan biridir. )

%217,7

22



Sunus

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Hakkimizda

Toplum Yonetisim

hayata
iyi
bakariz

Gezegen

INSANAYAKISRIS
VEEKONOMIKBOYOME

'SORUMLU ORETIM
VETOKETIM

16

BARIS, ADALETVE
GOGLUKURUMLAR
v

17

Y|P

AMACLARIGIN
ORTAKLIKLAR

23



Sunus Hakkimizda

Hayata lyi Bakariz

Kuruldugumuz gunden bugune edindigimiz sektoérel
deneyimimizle sureglerimizi ydonetirken kendimizi
ekonomik deger Ureten bir yapidan daha fazlasi
olarak tanimladik. Kurumsal yénetim anlayigimizin
temeline Hayata lyi Bakariz gorusunu yerlestirerek
yénetim sureglerimizi gseffaf, adil ve hesap verilebilir
bir anlayisg ile surduruyoruz. Faaliyet gosterdigimiz
her alanda, iginde bulundugumuz deger zincirini
surdurulebilir kilmak igin performansimizi gevresel,

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Toplum

Yonetisim

sosyal ve iyi yébnetim gostergeleri Uzerinden takip
ediyor, bu alanlarda koydugumuz hedeflere ulagsmayi
temel basgari olarak gérayoruz.

Hayat olarak kurumsal amacimizin odaginda,
herkes i¢in yasanabilir ortak bir gelecek bulunuyor.
Sardurulebilirligi, tum paydaslarimiz ile ulasacagimiz
bir hedef olarak kabul ediyoruz.

Gezegen insan

N

Aysel Aydin
Strateji ve Pazarlamadan Sorumlu
Baskan Yardimcisi

TUKETICi ODAKLILIK VE SURDURULEBILIR BASARI
STRATEJiSI

Pazarlama stratejimizin temelinde, tuketicilerimizi
derinlemesine anlamak ve onlarin beklentilerini
merkeze alan ¢bztimler sunmak yer aliyor. Bu
dogrultuda pazarin nabzini élglyor, kapsamii
arastirmalar gerceklestiriyoruz. Taketicilerimizin
ihtiyacglarini dogru anlamak ve onlarin yasamlarina
deger katan drdnler sunmak bagarimizin yapi
tasini olusturuyor. Kapsami bir portfoy stratejisiyle
bulundugumuz kategorileri gi¢lendiriyor ve
pazardaki liderligimizi sirddrtyoruz.

Bu basarinin gucu yalnizca tuketici odakili
yaklasimdan gelmiyor. Stratejimizin ana
ekseninde, daha iyi bir gelecegdi inga etmeye
odaklanan, amag odakli marka anlayisi
bulunuyor. Bu anlayis, sadece bugtnt degi,
nesiller boyu fayda saglayacak bir gelecek
yaratmayi hedefliyor. Amag odakli marka
yaklagimimiz, arin ve hizmetlerimizin kalitesini ve
erisilebilirligini artinrken ayni zamanda topluma
ve cevreye duyarl ¢bzumler sunmayi esas aliyor.

Bu ¢ézamleri gelistirirken en énemli dayanagimiz
ise inovasyondur. Urtinlerimizi ve hizmetlerimizi,
taketicilerin degisen ihtiyaclarina yanit verecek

sekilde gelistirmek icin surekli calisiyoruz. Yenilikgi

teknolojiler ve yaratici ¢éztimlerle, tdketicilerimize
yalnizca kaliteli trdnler sunmakla kalmiyor, ayni
zamanda topluma ve cevreye duyarl bir is
modeli ortaya koyuyoruz. inovasyona dayali is
modelimiz, strddrdlebilir blytimeyi desteklerken,
pazardaki gliclti konumumuzu da pekistiriyor.




Sunus Hakkimizda

Kurumsal Yonetim

Hayat'ta en Ust yénetim ve karar organi girketin genel
kuruludur. Yénetim Kurulunun segimi ve degistirilmesi,
sermaye artirimi, girket esas sézlegmesinin
degistiriimesi gibi dnemli konular, genel kurulun
devredilemez yetkilerindendir.

Hayat, genel kurulun diginda, Yénetim Kurulu ve icra
Kurulu olmak Gzere iki farkl ydnetim organina sahiptir.

Hayat'in yénetimi ve igleyisini belirlemek Yonetim
Kurulu'nun gérevidir. Hayat Yénetim Kurulu bir baskan,

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Yonetisim

Toplum

bir baskan yardimcisi ve genel kurul tarafindan
secilecek sayida Uyeden olusan sirketin yasal
temsili ve gézetiminden sorumlu en yUksek yénetim
organidir. Yonetim Kurulu, sirket hissedarlarinin
onerdigi isimler arasindan Genel Kurul tarafindan
segilir. Ydonetim kurulunda bagimsiz Gye yer
almaktadir.

icra Kurulu, Yonetim Kurulu'nun devredilemez yetkilerinin
disinda kalan ve sirketin gunltk ve genel islerinin
gergeklestirilmesi igin yetkili ve gérevlidir. icra Kurulu'nun

Gezegen insan

Huiseyin Okur
Finanstan Sorumlu Bagkan Yardimcisi

FINANSAL DAYANIKLILIK VE
SURDURULEBILIRLIK: GELECEK ODAKLI
BiR YAKLASIM

Finansal dayanikiilik, yalnizca is hedeflerimizi
gerceklestirmek icin bir ara¢ degil, ayni
zamanda tim paydaslarnmiz igin uzun

vadeli deger Uretmenin temel bir yolu olarak

gérulmelidir. Degisen kuresel kosullara uyum
saglamak, ekonomik performansi korumak
ve gevresel sorumlulukla hareket etmek;
stratejimizin ayrilmaz bir parcasini olusturuyor.

Finansal performansimizi yénetirken, ekonomik
géstergelerin yani sira gevresel ve sosyal
etkimizi de gdzetiyoruz. Sarddrdlebilirlik, yalnizca
mali tablolardaki buydme degil, ayni zamanda
risklerin etkin yénetimini ve gelecekteki firsatlari
yakalamaktir. Cevresel, sosyal ve yonetigim
(ESG) kriterlerine uygun yatinmiarin, hem
maliyet avantaji sagladigini hem de uzun
vadede sermaye maliyetlerini dugtrdigunt
géruyoruz. Sarddrdlebilir is modelleri, sirketlerin
finansal dayanikliligini artirirken, yatinmcilar
ve diger paydaslar nezdinde gtiven ve itibar
kazanilmasini sagliyor. Bu nedenle, finansal
kararlarnmizda sdrddrdlebilirligi temel bir 6ncelik
olarak ele aliyoruz.
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Sunus Hakkimizda

TTK anlaminda yasal temsil sifati bulunmamaktadir.
icra Kurulu daha ¢ok ic isleyiste fiili ydnetim organi
olup sirketin yurt i¢i ve yurt digi operasyonlarindan
sorumlu bagkan ve basgkan yardimcilarindan
olugsmaktadir. icra kurulu cogunlukla sirkette tam
zamanli olarak ¢aligan kigiler arasindan segilir ve
cogunlukla bunlar ile anonim sirket arasinda hizmet
s6zlegmesi bulunur.

icra Kurulu Baskani'na bagli olarak, yurt igi ve yurt
digl; Operasyonlardan Sorumlu Bagkan Yardimcisi,

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Toplum Yonetisim

Strateji ve Pazarlamadan Sorumlu Bagkan Yardimcisi,
Ar-Ge’den Sorumlu Bagkan Yardimcisi, Satigtan
Sorumlu Bagkan Yardimcisi, Finanstan Sorumiu
Baskan Yardimcisi, Global Tedarik Zinciri ve Satin
Alma Bagkan Yardimcisi, Asya'dan Sorumlu Bagkan
Yardimcisi, Avrasya & Amerika Bélgesi'nden Sorumlu
Baskan Yardimcisi, Orta Dogu ve Afrika’dan Sorumlu
Bagkan Yardimcisi ve icra Kurulu Bagkani Danigmani
bulunmaktadir.

Gezegen insan

Tirkiye Sinai
Kalkinma Bankasi [TSKB

Tarkiye'nin ilk kalkinma ve yatirim bankasi
olarak, kuruldugumuz gtinden bu yana
Ulkemizin sdrddrdlebilir kalkinmasini hedefleyen
ve ilk cevresel sosyal etki 6lcumint bundan
yaklasik 40 yil énce uygulamaya koyan bir
kurumuz. TSKB'de ¢ok yénlu bir bakis agisiyla
ele aldigimiz surddrdlebilirlik kavrami, deger
yaratma modelimizin merkezinde yer aliyor.

Turkiye'nin sarddrdlebilir kalkinma hedeflerine
ulagabilmesi icin yerel ve uluslararasi guglt
is birliklerinin dnemine inaniyor, ulusal ve
uluslararasi paydaslarimizia kurdugumuz uzun
soluklu is birlikleriyle strddrdlebilir ve kapsayici
gelecegimize katki sunacak yatirmlari
onceliklendiriyoruz.

Paydaslarmizia yarattigimiz sinetji sayesinde
etkimizi blydtdyor ve birlikte basarmanin
guctne inaniyoruz. Uzun yillardir is birligi
yaptigimiz Hayat Kimya ile ortakligimiz, Birlesmig
Milletler Sarddrdlebilir Kalkinma Amaglarini
destekleyen kredilerin finansmaniyla Tarkiye'nin
surddrdlebilir gelecegine deger katmaya
devam edlyor. Bu anlamili ig birligimizin
ekonomik, sosyal ve kdilttrel kalkinmamiza kalici
katkilar sunmasinin mutlulugunu da birlikte
yasiyoruz.
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Sunus Hakkimizda

Toplum

Yonetisim

siirdurilebilir Onceliklerimiz

Gelecek nesillere daha surdurulebilir bir dunya
birakma amaciyla ¢iktigimiz bu yolda, strdarulebilirlik
bizim i¢in yalnizca ulasiimasi gereken bir hedef

degil; ayni zamanda ig sureglerimizin her agsamasina
yerlesmis temel bir deger. Cevresel, sosyal ve
ybnetisim alanlarindaki strdurulebilirlik 6nceliklerimiz,
gunluk faaliyetlerimize yoén verirken ayni zamanda
uzun vadeli stratejik kararlarimizin da temelini
olusturmaktadir.

Hayat olarak, 2019 yilinda yayimladigimiz ilk
surdurulebilirlik raporumuzdan bu yana, tlkemizde
ve dunyada yasanan énemli gelismeleri yakindan
takip ettik. Bu dénemde, ekonomik performansimizi
gucglendirerek is dunyasindaki konumumuzu
korumaya ¢aligirken, dogal kaynaklarin sinirli
oldugunu géz éndnde bulundurarak toplumsal
refaha katkl saglama sorumlulugumuzu yeniden
degerlendirdik. Bu dogrultuda, strdurdlebilirlik
énceliklerimizi hem kiresel gereksinimlere hem de
paydaslarimizin beklentilerine uyumlu olacak sekilde
yeniden tanimlama ihtiyaci duyduk.

Bu dogrultuda, 2022 yilinda surdurulebilirlik
performansimizi detayli bir sekilde analiz edebilmek
amaciyla, "Hayata iyi Bakariz" (HiB) Surdurulebilirlik
Komitesi liderliginde, kurum igi tim fonksiyonlardan
temsilcilerin yer aldigi 41 kisilik bir ekiple

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Sardurulebilirlik Calistayi duzenledik. Bu ¢alistayda,
sosyal, cevresel ve yonetisim alanlarinda stratejik
éneme sahip 26 odak konu belirledik.

Odak konulari dikkate alarak, strdurulebilirlik
onceliklerimizi olusturmak amaciyla i ve dig
paydaslarimizla gevresel, sosyal ve yénetisim
risklerini degerlendiren kapsamli bir analiz streci
yuratttk. Cevrimici anket yoluyla yaratdlen bu
analizde, bankalar, sivil toplum kuruluglari, tedarikgiler
ve diger is ortaklarimiz dahil 40 énemli dig paydasimiz
ile 428 i¢ paydagimizin goéruglerine basvurduk.
Toplamda 468 paydasimizin katihm sagladigi bu
sUrecin sonuglarini degerlendirerek surdurulebilirlik
onceliklendirme matrisimizi gtincelledik.

2023 yilinda ise yine "Hayata iyi Bakariz" (HiB)
Sardurulebilirlik Komitesi liderliginde sektérin
gelecedi, Turkiye ve Dunyadaki gelismeleri
degerlendirdigimiz ¢alistayda 2022 yilinda
belirledigimiz 6nceliklerimizi giincelledik.

Komitelerimiz aracihigiyla strdarudlebilirlik hedeflerimiz
dogrultusunda yapilan ¢alismalari daha yakindan
izleyerek, 2023 yil boyunca is stureglerimize entegre
etme konularinda kayda deger ilerlemeler sagladik.

Gezegen insan

N

Enes Cizmeci
Avrasya & Amerika Bolgesi'nden
Sorumlu Baskan Yardimcisi

HAYAT: BUGUN KELIMENIN TAM ANLAMIYLA
KURESEL BiR OYUNCU

Global élgekte buytliyen ve gesitlenen bir is
portféytne sahibiz. Bu yolculukta, markalarimiz ve
uranlerimiz kendi kategorilerinde liderlik yarisinda

on siralarda yer aliyor. Bagari hikayemizin basladigi
yer olan Turkiye, bu stratejik yolculukta bize yén
veren ve ilham kaynagdi olan en énemli tlke.
Yenilik¢i fikir ve projelerimizi ilk olarak Tdrkiye de
hayata gegiriyor; burada elde ettigimiz guglu
sonugclar ve érnek uygulamalarla bu deneyimi
diger Ulkelere tasiyoruz.

Hizli tdketim sektéranun global oyuncularindan biri
olarak, 100’den fazla Glkede faaliyet gosteriyoruz.
Turkiye'de her 10 evin 9'una en az bir Hayat
markasiyla girerken, bulundugumuz diger
cografyalarda da %60 ile %90 arasinda
penetrasyon oranlarina sahibiz.

Tum operasyonlarimizda stratejik bir batunlik ve
koordinasyonla hareket ediyor, surddrulebilirlik
vizyonumuz dogrultusunda uzun vadeli, kalici
hedeflerle ilerliyoruz. is stireglerimizde bugtine
kadar hayata gecirdigimiz énct uygulamalar bu
yaklasimin somut érnekleridir ve daha fazlasini
gerceklestirmek icin ¢calismalarimiza
hiz kesmeden devam edliyoruz.

Gelecek nesillere fayda saglama vizyonumuz
dogrultusunda Ulkemize yaptigimiz yatirim,
sagladigimiz istihdam ve gugld ihracat
performansimizla hem isimizi buyutdyor
hem de Turkiye ekonomisine deger katiyoruz.
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Toplum

Yonetisi

surdurilebilirlik Onceliklendirme Matrisimiz

Yonetimle ilgili éncelikli konularimiz:
«  Musteri Memnuniyeti
« Ar-Ge inovasyon
« Etik ve Uyumluluk

Gezegenle ilgili 6ncelikli konularimiz
+  Iklim Degisikligi
+  Su Yoénetimi
« Atk Yonetimi

insanla ilgili 6ncelikli konularimiz:
. isG
« Cahlsan Bagliig ve Memnuniyeti
+  Yetenek Yonetimi

Toplumla ilgili 6ncelikli konularimiz:

« Toplumsal yatirimlar ve KSS
« Tuketici Saghg ve Guavenligi

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023
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Toplum

Surduriulebilirlik Modelimiz

Yonetisim

Gezegen insan

Belirledigimiz strdurulebilirlik dnceliklerimizi; Yonetim, Gezegen, insan ve Toplum olmak Uzere 4 kategoride dederlendirdik ve bu baglamda kurumsal yoénetim anlayigimiz
olan Hayata lyi Bakariz modelini strdurulebilirlik anlayigimiza yansittik.

HAYAT'A iYi BAKARIZ

yaklagsimimizia risk ve firsatlar géz
énunde bulundurarak gelecege
saglikl bir sekilde ilerliyor,
paydaslarimizla her zaman etkilesim
ve iletisim halinde olarak sektérun
ihtiyaglarina yanit veriyoruz. Tim
bunlari yaparken etik kurallara
uymaya azami ézen gdsteriyoruz.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

GEZEGENE iYi BAKARIZ
yaklasimimizla gezegenimize
olan sorumluluklarimizin bilinciyle
gelecek nesillere yasanabilir bir
danya birakmak igin hareket
ediyoruz. Dogal kaynaklarimizin
sonsuz olmadiginin farkindayiz ve
surduardlebilir bir gelecege katkida
bulunmak ve bunu garanti altina
almak igin tath su kaynaklarimizi
koruyor, daha temiz Gretim
yéntemlerini hayata gegiriyoruz.

INSANA iYi BAKARIZ

yaklagsimimizin temeline egsitlik,
adalet ve durustluk degerlerini
yerlestiriyoruz. Bu kapsamda esitlikci
caligma ortamlari yaratiyor ve bu
ortamlari galiganlarimizin saghk

ve guvenliklerini koruyacak sekilde
olusturuyoruz. Birlegsmis Milletler
Kadinin Guglenmesi Prensipleri'ni
(UN WEPs) imzaladigimizi mutlulukla
ifade etmek isteriz. TUm bunlar
calisanlarimizin memnuniyetini
saglayacak kapsayici bir kurumsal
kaltdran yerlesmesinin olmazsa
olmazlaridir.

TOPLUMA iYi BAKARIZ
yaklagimimizla, hayatin her

alanina deger katma misyonumuz
dogrultusunda, faaliyet
gosterdigimiz Ulkelerde kurumsal
iyilik yaklagiminin yayilmasi igin
caba sarf ediyoruz. Cevre ve saglik
alanindaki sosyal etki projelerimizle,
bireysel ve toplumsal iyilik halinin
artmasina katki sagliyoruz.
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Sunus Hakkimizda Toplum

Surduriulebilirlik Yonetimimiz

Kurumlarin etkili strdurulebilirlik yénetimi igin
kararli liderlige, acik ydnlendirmeye ve stratejik etki
yaratabilecek gtice sahip olmasi gerekmektedir.
Sardarulebilirlik yénetimi ancak basarili bir yénetigim
yapisi ile gergeklesebilir. Bu dogrultuda, gelecek
nesiller i¢cin daha iyi bir yagam saglamak amaciyla;
cevrenin ve kaynaklarin korunarak kapsayici bir
sosyal ilerlemenin ve degigimlere dayanikl istikrarh
bir bGydmenin saglanmasi igin ttm paydaslarimiz
ile “Hayata lyi Bakariz” anlayisina uygun faaliyetler
gerceklestirmeyi taahhUt ediyoruz.

Hayat olarak Yénetim, Gezegen, insan ve Toplum

Yonetisim Gezegen insan

Hayata iyi Bakariz
Surdurulebilirlik Ust Komitesi

Surdurulebilirlik
Ofisi

odakh yarattigumuz sardurdlebilirlik galismalarinin
etkili ydnetimi igin icra Kurulu'na baglh Hayata lyi
Bakariz (HiB) surdurulebilirlik Komitesi'ni olusturduk.
2023 yilinda surdurdlebilirlik performansinin

takibi ve yonetilmesi amaciyla Hayata iyi Bakariz Yonetim

surdurulebilirlik Ust Komitesinin de bagl olacagi Alt Komitesi

Hayat Surduardlebilirlik Merkezi’'nin kurulmasi
hedeflenmektedir.

HIB Komitesi, Ust sirketin Ust dlzey bagkan ve
direktorlerinden olugmaktadir. HiB komitesine bagli
Yoénetim, Gezegen, insan ve Toplum Komitelerinde ise
konu ézelindeki yénetici, muadur ve direktorler gérev
almaktadir.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Gezegen insan
Alt Komitesi Alt Komitesi

Toplum
Alt Komitesi

Calisma Gruplari
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Sunus Hakkimizda

HiB surdurulebilirlik Komitesi, Yonetim, Gezegen,
insan ve Toplum alt komitelerinin galismalarini
takip ederek yil igerisinde yapilan galismalari belirli
araliklarla icra Kurulu’na sunar. icra Kurulu komite
caligmalarini yakindan takip ederek denetler ve
surdurulebilirlik ydnetisim sureglerini desteklemek,
Hayat'in surddrdlebilirlik yaklagimini duyurmak

icin paydaslarla iletigim kurar. icra Kurulu gerekli
goérdigu durumlarda komitelere Ust duzey ydnetici
atar ve sureglerin takibi konusunda yetkilerini Gst
dazey y6neticiye atayarak galismalarin dazenli
olarak icra Kurulu toplantilarinda raporlanmasini
ister. icra Kurulu sirketin éncelikli konularini Yonetim
Kurulu'na onaylatmakla gérevlidir. Ayrica duzenli
araliklarla sirketin surdurulebilirlik performansini
Yénetim Kurulu’'na bildirmektedir. Yonetim Kurulu,

gerekli gérdugu durumlarda ¢alismalart Genel Kurul'a

bildirmektedir.

Yénetim Alt Komitesi, Hayat'in yonetisim
performansinin takibinin yapilarak gelistiriimesi igin
olusturulmustur. Yénetim Alt Komitesi'nin odaginda
kurumsal amag, etik is anlayigi, risk firsat analizleri,
tedarik zinciri ve paydas iletisimi bulunmaktadir.

Toplum

Yonetisim

Gezegen Alt Komitesi, sirketin faaliyetlerinin gevresel
etkileri degerlendirmek, mevcut en iyi ydntemleri
arastirmak ve gevresel etkileri en aza indirecek
politikalar geligtirmek igin olugturulmustur. Odagina
kaynak verimliligini alan Gezegen Alt Komitesi'ne

ait dért galisma grubu bulunmaktadir. Bu gruplar
enerji, emisyon, atik ve su yénetimi konularini
degerlendirecek, Urtnlerin yagsam déngust boyunca
cevreye verdigi etkileri azaltmaya ydnelik projeler
gelistirecek sekilde caligmaktadir.

insan Alt Komitesi, kapsayici ¢caligma modelini
benimseyerek, kadin istihdamini artirmak, is Saghgi ve
Guvenligi uygulamalarini takip ederek insan haklarina
saygill galisma ortamlari olusturmak amaciyla
olugturulmustur. insan Alt Komitesi binyesinde beg

adet ¢alisma grubu olusturularak odak konularin yakin

takibinin yapilmasi ve yénetilmesi hedeflenmistir.

Toplum Alt Komitesi, hayatin her alanina deger
katma misyonu dogrultusunda ¢alismaktadir.
Sarddarulebilirlik performansinin, toplumsal fayda
odakh olarak izlenmesi ve dederlendiriimesi,
komitenin énceligidir. Bu dogrultuda toplumsal

Gezegen insan

HiB Surdurulebilirlik Komitesi,
Yénetim, Gezegen, insan ve Toplum
alt komitelerinin calismalarini

takip ederek yil icerisinde yapilan
caligmalari belirli araliklarla icra
Kurulu'na sunar.

Sardurulebilirlik 6nceliklerine bagl olarak odaklandigi
konulari yénetmek Gzere Yénetim Alt Komitesi'ne bagli
dért adet calisma grubu bulunmaktadir.

iyilik halinin artmasina yénelik olarak, etki yaratan
baslklarda dért caligma grubu olugturarak odak
alanlarin takibi hedeflenmistir.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023



Sunus Hakkimizda Toplum Yonetisim Gezegen insan

Paydas Katilimi

Hayat olarak, paydaslarimizia sardrulebilir bir iligki kurmak amaciyla seffaflik ilkesini benimsiyor, toplumla ve diger is ortaklarimizia etkin bir iletisim sagliyoruz.
Projelerimizde, toplumsal beklentilere ve yerel gereksinimlere duyarl bir yaklasim sergileyerek paydas katilimini artirmayi hedefliyoruz. Bu sayede, faaliyetlerimizin
cevreye ve topluma olan etkilerini surekli iyilestirme yéntunde galismalar yapiyoruz.

li Bakanhklar
i Kuruluglar

Kanallar (Gevrimdigi

Gevrimigi)

Musteriler (Yurt ici ve Yurt disr)

Genel Kamu (Toplum)

Sivil Toplum, Sektorel STK'lar
oplum, Sektor Digi STK'lar

Sivil Toplum, Sendikalar

Finansal Kuruluslar (Yurtici ve

Yurtdis)

Devlet, Sektorle il

Devlet, Sektor Disi Bakanliklar

Devlet, Diizenleyici Kurumlar

Kamu, Yasama Daireleri, Daireler

ve Birimler

Kamu, Adli Daireler ve Birimler

Kamu, Yerel Merkezi Paydaslar

Kamu, Yerel Secilmis Paydaslar

Akademik Enstittiler

Medya Kuruluglari

Yurtdigi, Sektérle il

Yabanci, Sektér Digi Kuruluglar

Yurtdisi, BM ve AB Kuruluglari

Hissedarlar

Ust Diizey Yénetim

Galisanlar (Beyaz Yaka)

Galisanlar (Mavi Yaka)

F2f iletigimi

Birim Toplantilari

E-Posta

Direkt Hatlar

Intranet Portali

ic Ekranlar

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023
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ic Panolar

Baslangig Kiti

Toplantilar ve Ziyaretler

Brifingler ve
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Web Siteleri

(Ana ve Alt)

Musteri

Hizmetleri

Sosyal Medya

Geleneksel Medya

KSS Faaliyetleri
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Sivil Toplum Paydaslarimiz

Bebek Ruh Saghgi Dernegi

Molfix Hayat Bagim projesinde

ortak fayda yaratiyoruz.

interaktif Reklamcilik Dernegi
Markalarimiz igin hazirladigimiz
reklamlarin toplumsal sorumlulugunu

sagliyoruz.

is Diinyasi ve Surdiirilebilir
Kalkinma Dernegi

Surdurulebilirlik alanindaki is birliklerimizi gtiglendiriyor,
sUrdurudlebilirlik trendlerini takip ediyoruz.
Siirduriilebilirlik Akademisi

Sardurdlebilirlik alanindaki is birliklerimizi
guclendirmek igin uygulamalarimizi sektér ile

paylasiyor, iyi uygulama érneklerinden
faydalaniyoruz.

Konugmamiz Gerek Dernegi

Molped Ped Kardesligi projesinde
ortak fayda yaratiyoruz.

Kozmetik ve Temizlik Uriinleri
Sanayicileri Dernegi

Sektorel bilgi birikimimizi

paylastyor, paydaslarimizia
etkilesim kuruyoruz.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023
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Gezegen

insan

Reklamverenler Dernegi

Markalarimiz i¢in hazirladigimiz reklamlarin
toplumsal sorumlulugunu sagliyoruz.

Tirkiye Kojenerasyon Dernegi

Uretimde kojenerasyon teknolojisinin kullaniimasi
ve verimliliginin artmasi i¢in bilgi birikimimizi
paylasiyoruz.

UNICEF

Cocuklara umut olabilmek adina
duzenli olarak bagis yapiyoruz.

Sellloz ve Kagit Sanayii Vakfi

TOBB'da k&gt ureticilerini temsil ediyor, sanayi
bakanligina sektére dair ydonetmelik ve yasa
onerilerinde bulunuyor.

Kimya Miihendisleri Odasi

Mesul Mudurltk ve Sorumlu Teknik Eleman
calismalarimizi bu tyelik Gzerinden yurattyoruz.

Tirkiye Kalite Dernegi (KALDER)

Kalite Cemberi, Kaizen ve Sardurtlebilirlik
konularinda projelerimizle bu platformda firmamizi
temsil edip, 6dul yarigmalarina katiimaktayiz.

GEVKO

Cevre koruma ve ambalaj atiklarinin
degerlendirilmesi vakfi

Tirkiye Kurumsal Yénetim Dernegi

Kurumsal yénetim anlayiginin tlkemizde
taninmasi, gelismesi ve en iyi uygulamalariyla
hayata gegirilmesi misyonuyla hareket eden
Turkiye Kurumsal Yonetim Dernegi'nde egitimler,
webinarlarla kurum kultarimuza gelistiriyoruz.
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Tedarik Zinciri

Tedarik zincirimizin sardarudlebilirligini saglamak,
yuksek etik standartlarin korunmasini, gevresel etkilerin
azaltilmasini ve sosyal sorumlulugun en Ust duzeyde
uygulanmasini gerektiriyor. Bu bilingle, her tedarikgimizi
yalnizca bir malzeme saglayici degil, surdurulebilirlige
katki sunan uzun vadeli bir is ortadi olarak géruyoruz.
Sarduarulebilirlik yolculugumuzda, glvene dayali bir
ekosistem inga ederek tedarikgilerimizle uyum iginde
caligtyor, tum sureglerde seffafligi én planda tutuyoruz.
Bu ortak yaklasim, strdurulebilirlik hedeflerimize
ulasmada énemli bir temel saghyor.

Uranlerimizin Gretiminden tuketicilerimize ulagmasina
kadar her asamada saghgi ve guvenligi 6n planda
tutuyoruz. Ozellikle tek kullanimlik hijyen tranleri gibi
yuksek standartlarin kritik oldugu Grtin gruplarinda
hem gevresel hem de etik sorumluluklari géz dntinde
bulundurarak ¢aligtyoruz. Tedarik zincirimizde
surdurulebilirligi saglayabilmek icin Tedarikgi

Secimi ve Degerlendirme Prosediri kapsaminda
tedarikgilerimizi degerlendiriyor; onlarin da ayni yuksek
standartlari kargilamasini amacgliyoruz.

Sardarulebilirligi i¢ streglerimizle desteklemek
adina, bazi ambalaj ve ham madde Uretimini
kendi NW&FP fabrikalarimizda gergeklestiriyoruz.

Bu Uretim modeliyle tedarik zincirinin verimliligini

ve surddardlebilirligini artirtyor, tedarikgileri ham
madde ve ambalaj malzemesi saglayanlar ile
diger malzeme ve hizmet saglayanlar olarak iki ana

Hayat Surdiiriilebilirlik Raporu 2023

Toplum

Yonetisim

kategoriye ayirarak etkin bir ydnetim saglyoruz. Her
yil SAP sistemi Uzerinden yUruttigumuz performans
degerlendirmeleriyle tedarikgilerimizin kalite, teslimat
hizi ve finansal uyum gibi kriterlere gére ayrintili bir
sekilde incelenmesini sagliyoruz. Bu suregte Global
Satin Aima, Global Kalite, Ar-Ge Direktorltkleri ve ilgili
diger birimlerle birlikte hareket ederek, her tedarikgiye
6zel bir performans karnesi olusturuyoruz. Performans
sonuglari, Kritik Tedarikgi Matrisi adi verilen analiz
cergevesinde yillik olarak gézden gegiriliyor.

Tedarikgilerimizi kalite, gevre ve insan haklarina uyum
alanlarinda 1.000 puan tzerinden degerlendiriyoruz.

Gezegen insan

Tedarikgilerimizi kalite, cevre

ve insan haklarina uyum
alanlarinda 1.000 puan
Gzerinden degerlendiriyoruz.
SAP sistemi Uzerinde kayit altina
aldigimiz bu sonuglar, gerekli
durumlarda iyilestirme énerileri
sunmamiza olanak taniyor.
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SAP sistemi Uzerinde kayit altina aldigimiz bu sonuglar,
gerekli durumlarda iyilestirme énerileri sunmamiza
olanak taniyor. Eksiklikleri tespit edilen tedarikgiler igin
Tedarikgi Denetim iyilegtirme Plani hazirlanarak 15

gun iginde bir iyilestirme plani sunmalari talep ediliyor.

Denetim puani 700'Gn altinda kalan tedarikgiler

icin 6 ay sonra bir takip denetimi gergeklestiriliyor.
Eksikliklerin giderilmedigi durumlarda ise uyari,
yaptirm ya da ig ortakliginin sonlandiriimasi gibi
adimlar devreye alinyor. Bu sekilde, strdurulebilir bir
deger zincirinin tdm unsurlarini saglama hedefimize
daha da yaklasiyor ve gevresel etkilerimizi en aza
indirgemeyi amagliyoruz.

Tedarik Zinciri is Saghgi ve Glivenligi (ISG)
Performansi

2023 yil boyunca Tedarik Zinciri'nde is saghgi ve
guvenligi performansinin iyilestiriimesine yénelik
cahsmalar yurattlmus ve bu kapsamda olumlu
sonugclar elde edilmistir. YIl boyunca meydana gelen
kazalarin gcogunlugu sinif 1 ve 2 gibi hafif seviyelerde
gerceklesmis, ciddi yaralanmalara yol agabilecek
kazalarin orani diguk seviyede tutulmustur. Kazalar
genellikle outbound, teknik bakim ve e-ticaret
boélumlerinde yogunlasmistir, bu da bu alanlarda
guvenlik 6nlemlerinin kritik Snem tasidigini
gostermektedir.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023
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Yonetisim

Kayip gun sayisi 2023 yili boyunca dusgus trendini
sUrdrmus ve yilin ilerleyen aylarinda daha dtstk
seviyelere inmistir. Bu durum, alinan énleyici tedbirlerin
is saghgi ve guvenligi tzerindeki olumlu etkilerini
yansitmaktadir. Kaza siklik orani 0,17 seviyesine kadar
dusurulerek sektoér hedeflerinin oldukga altinda bir
performans sergilenmistir; bu da gavenli galisma
ortaminin saglanmasinda édnemli bir basgari olarak
degerlendiriimektedir.

Kazasiz gegcen gun sayilari incelendiginde, e-ticaret ve
promosyon biriminde 1.117 gun gibi uzun bir stre kazasiz
calisma saglanmigtir. Bu veriler, ilgili birimlerde guvenlik
kaltGranan etkin bir sekilde yerlestigini ve gtvenli

calisma aligkanliklarinin strdurdldtguand goéstermektedir.

2023 yili iginde alinan iSG aksiyonlarinin %100'Gnun
devam ettigi gértlmektedir; bu aksiyonlar hentiz
tamamlanmamis olmakla birlikte, is gavenligi
sUregclerinin iyilestiriimesi ydninde ¢alismalar devam
etmektedir. Kaza piramidi analizine goére, guvenlik
risklerinin bUyuk élgiide 6nceden tespit edilmesiyle ciddi
kazalarin 6ndne gegilmis, uzuv kaybi veya 8lumlu kaza
yasanmamistir.

Gezegen insan

N

Tarik Demiryakan
Global Tedarik Zinciri ve Satin Almadan
Sorumlu Bagkan Yardimcisi

Tedarik zincirimiz, dtnyanin dort bir
yanina yayilan genis bir ekosistemde
calismamizi sagliyor.

Bu surecte, ikili ve ¢ok tarafl ekonomik
anlagmalara uyum saglayarak uluslararasi
standartlarda is yapiyoruz.

Veri odakli karar alma sureglerimiz sayesinde,
hizli ve esnek ¢cézamler geligtiriyor, béylece
musteri deneyimini iyilestirirken operasyonel
etkinligi de artirtyoruz.

Sarddrdlebilirlik perspektifinden baktigimizda,
genig tedarik¢i agimizin gevresel ve sosyal
sorumluluk ilkeleri dogrultusunda hareket
etmesini saglamak temel énceliklerimiz
arasinda. Tedarik zincirinin her asamasinda
daha cevre dostu ve sorumiu uygulamalari
tegvik ediyor, bu sayede yalnizca ekonomik
hedeflerimizi degil, sarddrdlebilirlik
taahhdtlerimizi de gerceklestirmeyi
amacliyoruz.

Esnek ve veri odakll yapimiz, yalnizca
bugidnun ihtiyaglanna hizl gézamler
sunmamizi degil, ayni zamanda gelecegin
tedarik zinciri modellerini olusturacak
surddrdlebilir uygulamalara liderlik
etmemizi saglyor.
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Tedarik Zinciri ISG Performansi

Kazasiz Gegen Glin Sayilari
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Aksiyon Tamamlanma Orani

Onceki yillar agik ve 2022 aksiyonlari

B Tamamlanan I DevamEden

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Toplum

Kaza Piramidi

2022 YTD

- O

© N DN

Kaza Siklik Orani (F1)

365 y o\

Yonetisim

2023 YTD

Gezegen insan

A sinif 4 - Uzuv Kayipl / Olumld

FI= (Kaza Sayisi / Toplam Galigma Saati) x 200.000

B Hedef
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Tuketici Memnuniyeti

insanlarin gunluk yagsantisinda hijyen ve sadlik

kosullarini saglamasi igin Urettigimiz hizl tiketim Msteri iletisim Merkezi'ne Gelen Sikayetler 2020

malzemeleri ile her gtin milyonlarca hayata

dokunuyoruz. Bu noktada tuketicilerimizin intiyaglarina Sikayetler 5.958 6.495 5.117 7187
yoénelik ¢ézimler gelistirebilmek igin farkli kanallardan

tUketicilerimizin Uranlerimizle ilgili gérus ve bildirimlerini Gozumlenen Sikayetler 5.958 6.495 4.933* 7169
aliyoruz. Cagri merkezi, e-posta ve sosyal medya

plotformlorl Uzerinden ge|en tUketici bildirimlerini 2022 yihnda yapilan sikayetlerin bir kisminda eksik bildirimler bulunmaktadir. Cézilemeyen sikayetler 2023 yili icerisinde incelenmis ve

Tuketici iligkileri Merkezimiz (TiM) kayit altina alarak musteri memnuniyeti gozetilerek sikayetler giderimistir

yapilan tam bildirimleri itina ile degerlendiriyor ve ilgili
durumlarda tUketici memnuniyetini saglamak igin kisa
sUrede ¢6zum Uretiyor.

cagri Merkezi Memnuniyet Anketi Sonuglarina
Gére Tiiketicilerimiz Uriin ve Uriin Sonrasi
Hizmetlerimizden Memnununiyeti

Geligsen teknoloji ve pandemi sonrasi degisen tuketici
ahskanliklari ile tUketicilerimizin online aligveris
platformlari Gzerinden Urunlerimize gosterdigi ilgi artti.
Raporlama dénemi boyunca yillik ortalama 1.076.882
kisi online platformlardan Urdnlerimizi siparis etti.

2022 yili ile musteri memnuniyetini dlgmek amaciyla
baslattigimiz Cagri Merkezi Memnuniyet Anketi
uygulamasi kapsaminda ¢gagri merkezimize yapilan
aramalar sonrasinda tuketicilerimizden aldiklar Grtin ve
aran sonrasi gagri merkezi hizmetimize karsilik 'den 5'e
kadar puan vermelerini istedik. 2023 yilinda yaptigimiz
anket sonucunda tuketicilerimizin memnuniyet orani 5
Uzerinden 4,94 olarak degerlendirildi.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023
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Etik ve Uyumluluk

Adil ticaret uygulamalari ve etik ilkelerimiz
dogrultusunda, tum is sureglerimizde yolsuzlukla
mucadele politikalarina baglh kaliyoruz. i denetim
sistemlerimiz ve etik ticaret prensiplerimizle, adil
ticaretin ve etik degerlere baglhgin 6nemini tim
caliganlarimiz ve ig ortaklarimizia paylasarak glvene
dayali bir ig ortami olusturuyoruz.

Faaliyette bulundugumuz tlkelerin yasalarina uyumun
yani sira insana, gevreye, topluma, gelenek ve
goéreneklere saygili davranmayi da ig kaltarimuzan bir
geregi saylyoruz. Calisanlarimizin temel degerlerimiz
olarak belirledigimiz ig etigi kurallarina uymasina
rehberlik edecek Etik Kurallar ve Galigma ilkeleri
dokimanini olugturduk ve tim paydaslarimizin

erigsimine agik olarak web sitemiz Uzerinden yayimladik.

TUum galisanlarimiz ig etigi ilkelerini benimsemek ve bu
ilkeleri davraniglarina yansitmakla yakdmladur.

Yénetim Kurulu'nun hazirladigi Etik Kurallar ve Calisma
ilkeleri iki ana boélimden oluguyor. ilk bélimunde genel
etik konularina ait davranis ilkeleri, ikinci bélumde

ise Etik Kurallar ve Caligma ilkelerine ait yonetigim ve
uygulama bilgileri yer aliyor.

Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri'nde agiklanan etik
konulari sunlardir:

« Temel Etik Degerlerimiz

« Gikar Catismalarinin Yénetimi

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023
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Yonetisim

*  Sorumluluklarimiz
« Ticari Sirlarin Korunmasi
o Gizlilik

Etik Kurallar ve Galisma ilkeleri'ne iligkin uyumsuzluk
durumlari, Hayat Global Etik Kurulu tarafindan ¢ézime
kavusturulmaktadir. Bu kurulda, Hayat icra Kurulu
Baskani bagkanlik gérevini yaratarken; Global insan
Kaynaklari Direktérd, Global Hukuk Direktért, Global
is Gelistirme Direktoru ve Global Kurumsal iletigim
Direktéra daimt Gyeler arasinda yer almaktadir.

Etik kurallara uyumsuziugun yasandigi tlke veya
fonksiyona bagli olarak; ilgili konuda gegici Gyeler
de kurulda gérevlendirilir. Denetim Direktéru ise Etik
Kurulu'nun raportérlgunt Gstlenir. Ek olarak, Global
Etik Kuruluy, Etik Kurallar ve Galisma ilkeleri'ne aykiri
durumlarin ¢6zUmu igin Ulke duzeyinde alt kurullara
yetki verebilir.

Hayat ¢calisanlari ve tim is ortaklari, etik ihlallerini
ethics.hayat.com.tr adresi Uzerinden bildirebilir.
Bildirimler, Global Etik Kurulu'nun géreviendirdigi

Etik Kurulu Raportéru tarafindan incelenir ve kurula
iletilir. Etik Kurulu, Etik Hat veya diger kanallardan
gelen ihlal bildirimlerini degerlendirmek ve gerekli
sorusturmayi baslatmak amaciyla éncelikle Denetim
DirektorlGgu’'nu, gerektiginde ise diger ilgili birimleri
devreye alabilir. Raporlama dénemi boyunca
herhangi bir gérev ihlali geri bildirimi ainmamustir.

Gezegen insan

Yolsuzlukla Miicadele ve Cikar Catismalarinin
Onlenmesi

Hayat olarak ham madde tedarikinden

aranlerimizin satigina ve paydas iletisimimize kadar
gercgeklestirdigimiz tum faaliyetlerimizde is etigi
ilkelerine bagl hareket ediyor, kurumsal kimligimizi
zedeleyecek her turlt gikar gcatismasindan kaginiyoruz.
Calisanlarimizin ve deger zincirimizde yer alan tim
paydaslarimizin yolsuzlukla micadele kargisinda
bizimle ayni noktada hareket etmesini hedefliyoruz.

Etik Kurallar ve Galisma ilkeleri dokUmani igerisinde
tedarikgi, mUsteri ve rakiplerimizle olan ig iligkilerimizin
nasil ydnetilmesi gerektigini, hediye alma ve verme
durumlarinda rasgvet olarak nitelendirilebilecek her
tarld davranigi agiklayarak yolsuzlukla mucadele
kapsaminda ¢aliganlarimizin uygulamalarini
bekledigimiz davraniglari paylastik. Bu dokimana gére
cahsanlarimiz ragvet ve yolsuzluk ihlaline tanik olduklari
durumlari Etik Hat Uzerinden bildirmek ile yukamladur.

Tum is faaliyetlerimizi yaratarken her tarlt kamu
kurum ve kurulusu, idari olugum, sivil toplum érgutu
ve siyasi partiye herhangi bir menfaat beklentisi
olmaksizin esit mesafede durarak yukamltluklerimizi
sorumluluk bilinciyle yerine getiriyoruz. Faaliyet
gosterdigimiz Ulkelerin yasa ve yénetmeliklerine

tam uyum saglayacak sekilde tim ¢aligsmalarimizi
dogruluk ve seffaflik ile yaratiyoruz.
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Risk ve Firsat
Analizi

Hedeflerimize ulasirken karsimiza gikabilecek risk ve
firsatlari proaktif bir yaklagimla yénetiyor, her birini
kurumumuz i¢in deger yaratacak stratejik unsurlar
olarak degerlendiriyoruz. Denetim Direktérlugumuz
6nculigunde yurutulen bu surecte, is surekliligimizi
korumanin yani sira ¢aliganlarimiz, finansal
varliklarimiz ve gevre Uzerinde olasi olumsuz etkileri
6nceden belirlemeye blyuk 6nem veriyoruz. Risk
yénetim anlayisimiz, potansiyel tehditleri yalnizca
tanimlamakla kalmayip, bunlara dair esnek ve etkili
cozumler geligtirmeyi hedefliyor.

Hayat Surdiiriilebilirlik Raporu 2023

Yonetisim

Toplum

Dunya Ekonomik Forumu'nun (WEF) 2022 Kuresel

Risk Algisi Arastirmasi’ndan edindigimiz icgéruler
dogrultusunda, gelecekte etkisini artiracagi 6ngoérulen
risk alanlarini ele aliyoruz. Ayni zamanda sektérel
degisimleri ve tuketici beklentilerindeki dontusimu
yakindan izleyerek, bu degisimlerin sundugu yenilikgi
firsatlarn dederlendiriyoruz. is modellerimizi dontstirme
potansiyeli tastyan bu geligmeleri, esneklik kazanma ve
buyume firsatlar olarak gértyoruz.

Risk ve firsat yonetimini, yapilandiriimig bir sistem
cercevesinde dort agsamali bir sireg olarak ele aliyoruz:

Gezegen insan

risklerin ve firsatlarin tanimlanmasi, etki-olasilik
degerlendirmesi, izleme ve uygulama planlarinin
hazirlanmasi, ardindan sonuglarin icra Kurulu’'na
raporlanmasi. Bu surecin her agsamasinda, Denetim
Direktérligu bagimsiz ve tarafsiz bir yaklagimla
analizler yaratmektedir. 2022 yili itibariyla 23 risk ve 14
firsati sistematik olarak izleyen bu analizler, sirketimiz
icin deger yaratacak surdurulebilir adimlar atmamiza
rehberlik etmektedir. 2023 yilinda da bu analiz strecine
ayni kararlilikla devam ederek, yeni gelismeleri

ve potansiyel riskleri degerlendirip surdurilebilir
buyumemizi destekleyecek énlemler aimaktayiz.
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Gezegene iyi Bakariz

Hayat olarak, trdnlerimizin ham madde temininden
Uretimine, Uretiminden tUketicinin son kullanim ve Grdndn
bertarafina kadar her agamada dogrudan dunyaya
entegre bir sektorde yer aliyoruz. ig streglerimizin
devamliigini saglamak ve gelecek nesillere yasanabilir
bir dinya birakabilmek amaciyla gevresel sorumluluk
bilinci ile faaliyetlerimizi strdurtyoruz.

Cevreye olan etkilerimizi azaltmak ve kaynaklarin
surdurulebilir kullanimini saglamak, gevresel
sorumluluk politikamizin temel unsurlarindan biridir.
Bu dogrultuda, 2023 yilinda ¢evresel performansimizi
iyilestirmeye yonelik 6nemli adimlar attik. TUm
tesislerimizde su kullanimi, atik yénetimi ve emisyon
kontrolU alanlarinda surdarulebilir gézumler
uygulamaya devam ettik.

Su tuketimi konusunda, her tesis igin su kullanim
verileri dikkatle izlenerek suyun verimli kullanimi
saglandi. Su kaynaklarinin korunmasina yénelik
olarak, 2016 yilinda Desalinasyon tesisimizin
kurulumunu gergeklestirdik. Atik ydnetiminde ise,
tehlikeli ve tehlikesiz atiklarin gevreye olumsuz
etkilerini en aza indirme hedefiyle atik azaltma
programlari yaratuldu. Uretim streclerinde olugan
atik miktarini azaltmak igin yeniden kullanim ve geri
déntsim uygulamalarini artirdik. Ozellikle tehlikeli
atik ydénetimi alaninda, mevzuata uygun gavenli
depolama ve bertaraf yéntemleri uygulayarak
cevresel riskleri minimize ettik.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Toplum Yonetisim

Sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi igin CO, basta
olmak Uzere emisyon verilerini duzenli olarak izledik
ve tesis bazinda emisyon azaltici dnlemler aldik.
Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimt ile karbon
ayak izimizi azaltmaya yénelik projeler Gzerinde
calismaya devam ettik.

2023 yili boyunca gevreye olan etkilerimizi azaltmaya
yoénelik olarak birgok alanda iyilestirme ¢aligmalari
yuratdlmus ve énemli sonuglar elde edilmistir. Bu
kapsamda gevre kazalari, atik yénetimi, su tuketimi ve
sera gazl emisyonlari gibi gesitli gevresel gbstergeler
Uzerinde yogunlasgiimistir.

2023 yilinda toplam atik miktar, fabrika basina
degisiklik géstererek Turkiye genelinde 27,23 kg/ton
FP seviyesinde kaydedilmistir.

Sera gazi emisyonlari agisindan degerlendirdigimizde,
Turkiye genelinde emisyon degeri 0,430 tCO,e/ton/ay
olarak élgtlmustar.

Gezegen insan

2023 yilinda gevresel
performansimizi iyilestirmeye
yénelik 6nemli adimlar attik. Tim
tesislerimizde su kullanimi, atik
yénetimi ve emisyon kontrolu
alanlarinda surdarulebilir géztmler
uygulamaya devam ettik.
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Turkiye Gevre Performansi
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Sunus Hakkimizda

Caliganlarimiza ve tim tedarikgilerimize gcevresel
sorumluluk bilincini guglendirecek egitim faaliyetleri
organize ediyoruz. CUnku bireysel farkindaliklarin
artinimasinin iklim eylemine uyumda atillacak en
énemli adim oldugunu biliyoruz.

SO 2020 2021 2022 2023

Egitimleri

evre Egitimleri

kisi*saat) 871 1.136 954 1.426

Global ¢apta operasyonel mikemmellige odaklanan
“Hayat Mukemmellik Sistemi” (HMS) ile is yapma
kaltaramuaza danyadaki en iyi uygulamalarla harmanliyor,
tam sirketlerimizin birbirinden égrenip ilham aldigr bir
ortamda Uretim sUreglerimizi gelistiriyoruz. iklim ve gevre
Gzerindeki etkilerimizi sUrekli iyilestirmeyi hedefliyoruz. Bu
dogrultuda, gevresel slreclerimizi faaliyet gdsterdigimiz
Ulkelerin yasal mevzuatina ve uluslararasi standartlara
uygun olarak Saglik, Emniyet, Gevre (SEG) Yonetimi
Politikasi 5nculigunde ydnetiyoruz.

Cevresel

Yatirnmlar 2020 2021 2022 2023
(Dolar)

Cevresel yatirm

136.000 (408.142| 80.000 |254.000
harcamalari

Turkiye'deki tum tesislerimiz ISO 14001 Cevre Yonetim
Sistemi Standardi gerekliliklerine uygun olarak
yoénetilmektedir. Tarkiye'de ISO 50001 Enerji Yonetim
Sistemi sertifikasyonunu akredite olarak alan ilk Turk
sirketi olmanin verdigi mutlulukla enerji yénetimi ve
verimlili§i projelerine éncelik veriyoruz.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Toplum Yonetisim

Saglik, Emniyet, Gevre (SEC) Yénetimi Politikasi’nda

bulunan taahhutlerimiz:
+ Cevreye sayglli, kullanicisina glven veren
ardn cesitlerini musteri istek ve beklentileri
dogrultusunda gelistirmek,
« Cahsanlari ve tedarikgileri strekli geligsim ve
iyilestirme bilinciyle egitmek,
« Tam paydaslarin Cevre, is Saghgi ve Guvenligi
politikasi hakkinda bilgilenmelerini ve géruglerini
rahatca aktarmalarint saglamak,
+ Konusunda ileri olan gevre dostu teknolojileri
segerek ¢alisanlar igin saglikli ve gavenli bir galisma
ortami saglamak ve bu ortamda Urettigimiz ardnleri
dunya pazarina tagimak,
+  Onleyici yaklagimlarla gevresel boyutlari ve
risklerini, is Sagligi ve Guvenligi tehlikelerini ve
risklerini degerlendirmek, is kazalarinin, meslek
hastaliklarinin ve ¢evre kazalarinin dnlenmesi
amaciyla gerekli tedbirleri almalk,
+  Cevre, is Saghgi ve Guvenligi Yonetimi ile ilgili
yerel ve uluslararasi tim mevzuata uymak ve
yénetim sistemlerinin iyilestiriimesini ve surekliligini
saglamak,
« Dogal kaynaklari etkin ve verimli kullanarak
cevre kirliligini kaynaginda énlemeyi hedefleyip en
Ust duzeyde dnlemler almak.

2022 yilinda paydaslarimizin katihmi ile enerji yénetimi,
su yénetimi ve iklim degisikligi ile mtGcadele konularini
éncelikli sardarulebilirlik konularimiz olarak belirledik.
Bu konulari surdurulebilirlik Komitesi Gezegen Alt
Calisma Grubu’'nun takibinde yénetiyoruz.

Gezegen insan

Alper Kiris
SEC MUdurd

GEVREYE SAYGILI URETIM
BILINCIYLE GALISIYORUZ.

Hayat olarak, cevresel surdurdlebilirligi yalnizea
bir hedef degil, tim sdreglerimize entegre
edilmig bir sorumluluk olarak gérdyoruz. Karesel
iklim krizinin etkilerinin giderek daha belirgin
hale geldigi ginimduzde, dogal kaynakiarin
bilin¢li kullanimini saglamak ve déngusel
ekonomi prensiplerini benimsemek, stratejik
onceliklerimiz arasinda yer aliyor.

Gecmis yillarda oldugu gibi 2023’te de su
tuketimimizi optimize etmek ve karbon ayak
izimizi azaltmak icin yenilikgi adimlar atarak,

cevreye duyarli Uretimin standartlarini yeniden

tanimladik. SEC alanindaki sistemlerimizin
surekli iyilegtirilmesi igin yarattagamuz

performans izleme, periyodik gézden gegirme

ve i¢ denetim sdregleri, bizi daha gugli ve daha
dayanikli bir gelecege hazirliyor. Bu kapsamda,
tum is ortaklarimiz ve caliganlarimizla is birligi

icinde surdurdlebilir bir is modeli olusturma
hedefimizi ilerletiyoruz.

Global standartlari ve yasal gereklilikleri
temel alarak, isimizi her acidan iyilestiren
uygulamalari hayata gecirmeye kararlilikla
devam edecegiz.




Sunus Hakkimizda

Su Tuketimi ve
Suyun Korunmasi

Dunya uzerinde insani faaliyetler icin kullanilabilir

tath su kaynaklarinin sinirl olmasi, kurumlari su
taketimini sinirlamalari ve verimli hale getirmeleri
konusunda baskiliyor. DUnya Kaynaklari Enstitisd’'nin
(World Resources Institute, WRI) yayimladigi Su Riski
Atlasi'na gére iklim krizinin etkileri ve kaynaklarin
verimsiz kullanimi nedeniyle TUrkiye yUksek su stresinin
goéruldugu ulkeler arasinda yer aliyor.!

Hayat olarak sivi deterjan, temizlik kagitlari, bebek

bezi ve hijyenik ped basta olmak Uzere birgok farkli
kategorideki Granimuzan Gretiminde yUksek miktarda

[1] WRI, Aqueduct Water Risk Atlasi

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Toplum Yonetisim

su kullaniyoruz. Uretim faaliyetlerimizin strekliligi icin
suyun korunmasini en énemli konu olarak géruyoruz.
Tesislerimizde etkili su ydnetim mekanizmalari
olusturabilmek igin su kullanimlarimizi yillik bazda takip
ediyor ve Urun basgina kullandigimiz su yogunlugunu
azaltmak amaciyla proseslerimizde gelistirmeler
yapiyoruz.

Sardurdlebilirlik stratejimiz dogrultusunda, su
kullanimimizi verimli hale getirmek ve dogal
kaynaklarin korunmasina katkida bulunmak igin
2023 yilinda gesitli su yénetimi uygulamalari

Gezegen insan

Su kullanim yogunlugu
incelendiginde, 2022 yilinda
2,99 olarak kaydedilen oran,
2023 yilinda 2,89'a dugerek
iyilesme gosterdi.
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gerceklestirdik. Toplam su tuketim miktarlarimizda
artig gdézlemlenirken, verimlilik odakli galismalarimiz su
kullanim yogunlugu oranimizda iyilesme saglamistir.

Su kullanim yogunlugu incelendiginde, 2022 yilinda
2,99 olarak kaydedilen oran, 2023 yilinda 2,89'a duserek
iyilesme gdstermistir.

Uretim tesislerimizin bulundugu Kocaeli ve Mersin'de
su kaynaklarini korumak, su ttketim miktarlarimizi
azaltmak amaciyla su kullanimi konusunda
operasyonlarimizi verimli hale getirecek 6zel
muhendislik yatirmlari gergeklestiriyoruz.

2016 yilinda, kuyu suyu kullanim miktarimizi dasurerek
faaliyet gosterdigimiz bdlgenin yeralti kaynaklarini
korumak amaciyla farkl su kaynaklari arayigina girdik.
Pazar arastirmalar ve sektdr takibi ile deniz suyundan
ters ozmos ve ultra filtrasyon sistemleri ile Gretimde
kullanilabilecek kalitede su elde edebilecegimiz
“Desalinasyon Tesisi” yatirimini hayata gegirdik.

Toplum Yonetisim

Desalinasyon Tesisi sayesinde raporlama dénemimiz
boyunca kullandigimiz suyun yarisindan fazlasini yani
%52'sini deniz suyundan kargiladik.

Hayat olarak Uretimden kaynakli atik sularimizi yasal
desarj standartlarina uygun olarak aritmaktayiz. Aritma
tesislerimizde 2 mUhendis, 2 artma formeni ve 15 aritma
personelimiz ¢alismaktadir. Aritma tesislerimizin KOI
verimini hesaplamak amaciyla aritmanin girig ve ¢ikis
suyundan numune alarak i¢ izleme amaglh analizier
yaptyor ve aritma verimlerimizi strekli olarak kontrol
ediyoruz.

Atiksu desarj parametrelerinin takibi igin yasal élgim
araliklarr iginde akredite laboratuvarlar araciligiyla
atiksu parametreleri takip edilmektedir. Ayrica 2023 yili
icerisinde Kocaeli Fabrikalarimiza hizmet veren Aritma
Tesisi ve Desalinasyon Tesisi desarj hattina Strekli
Atiksu izleme istasyonu (SAIS) kurulmus olup, desar;
suyu sonuglari 7/24 takip edilmekte ve yetkili mercilere
raporlanmaktadir.

Su Tiiketim Miktari (m3/yil) 2020 2021 2022 2023
Sebeke suyu 430.226 521.189 730.320 788.985
YUzey sulari 524.795 641.903 578.931 489.183
Yeralti suyu 517.766 379.621 471.071 608.797
Toplam Su Tuketimi 1.472.787 1.560.713 1.780.322 1.886.965
Su Kullanim Yogunlugu 2,59 2,62 2,99 2,89

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Gezegen insan

Desalinasyon Tesisi sayesinde
raporlama dénemimiz
boyunca kullandigimiz suyun
yarisindan fazlasini yani

%52'sini deniz suyundan karsiladik.
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Toplum Yonetisim

iklim Degisikligi ile Mliicadele — Enetji

ve Emisyon Yénetimi

Gunumuzde asirt hava olaylari, kuraklik, seller ve
orman yanginlarinin artmasi ile etkilerini daha

net gosteren iklim degisikligi, kGresel bir sorundur.
Bu dogrultuda bir araya gelen ulkeler uzun yillar
boyunca Birlegsmis Milletler iklim Degisikligi Cerceve
Toplantilarrile iklim degigikligi konusunda ortak
kararlar almaya ¢aligtilar. 21. COP Toplantisi'nda
150'den fazla dunya lideri bir araya gelerek kuresel
sicakligin 2°C’nin olabildigince altinda tutulmasini
amaglayan Paris iklim Anlagmasi’'ni imzaladi. Yillar
icerisinde Avrupa Yesil Mutabakati, Emisyon Ticaret
Sistemi, Sinirda Karbon DlUzenleme Mekanizmalari
gundeme gelerek kuresel iklim degisikligine dair
Ulkelerin yani sira sirketlerin de iklim degisikligi ile
mucadele ¢alismalarina agirlik vermesi, dusuk
karbonlu ekonomi politikalari izlemesi gerektigini
go6sterdi. Biz de global capta faaliyet gésteren

bir girket olarak, Hayata iyi Bakabilmek igin iklim
degisikliginin etkilerini azaltma konusunda daha fazla
aksiyon almamiz gerektiginin bilincindeyiz.

Hayat olarak, Turkiye'de 1ISO 50001 Enerji Yonetim
Sistemi sertifikasyonuna sahip ilk Turk sirketiz.

Fosil yakit kullaniminin atmosfere salinan sera gazi
emisyonlari Uzerindeki etkisinin farkindahgi ile iklim
degisikligi ile micadele kapsaminda odagimiza enetji
ve emisyon yénetimini aldik. Bu dogrultuda enerji
yénetim anlayisimizin temelini olusturacak Enerji
Politikasr'ni hazirladik.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Enerji Politikamiz
« TUum sureglerde enerji etkinligi ve yogunlugunu
iceren enerji performans degerlerini yukseltmek,
« TUm sureglerde enerji verimliligi dogrultusunda
gelistirmeler yaparak maliyetleri azaltmak,
« Geligen teknolojileri strekli izleyerek ve bu yolla
enerji yonetim kalitesini artirarak sektérde enerjiyi
en verimli kullanan firma olmalk,
« Enerji verimliligi hususunda egitim ve
deneyimleri artirilan ¢alisanlar ve iletisime agik
yénetim anlayigti ile strekli gelisimi saglamak,
« Enerji ydnetimi hususunda ulusal ve uluslararasi
kanun yukdmlualtklerine uymalk,

Kurum i¢i (Kapsam 1) Enerji Tiiketimi

insan

Gezegen

« Enerji Uretirken ve tuketirken verimliligi esas
alarak emisyon degerlerini dustrmek ve gevreye
Ozen gbstermek,

«  Yakit gesitlerimizi ve tedarik kaynaklarimizi
cesitlendirerek enerjide surduarulebilirligi saglamak,
« Enerji 6lgme, degerlendirme ve raporlamalari en
saglikh sekilde yaparak izlenebilir olmak,

« Enerji performansini iyilestirmek igin eneriji
verimli Granlerin, hizmetlerin ve tasarimlarin satin
alinmasini saglamak ve gerekli iyilestirmeler icin
butce ayirmak,

« Yenilenebilir enerji kaynaklari ile tretim
olanaklarini artirarak fosil yakit tuketimlerini
azaltmayi igeriyor.

Dogalgaz (Mwh) 935.337,54 1.342.320,95 1.500.130,74 1.499.601,92
Elektrik (elektrik + buhar + kurutma) (MWh) 810.679,04 902.503,37 1.012.296,82 1.015.728,79
Komar (ton) 0,00 0,00 0,00
Fueloil (ton) 0,00 0,00 0,00
Motorin (litre) 588.827,08 591.737,39 338.769,61 358.048,64
Benzin (litre) 37.375,74 376.606,56 475.390,24
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Hayat olarak enerji politikamiz dogrultusunda enerji
verimliligi galismalarini yaratdyoruz. 2022 yilinda
tesislerimizde enerji verimligini saglamak amaciyla
kolaylikla uygulanabilecek brulér bakimindan sicak
sudan enerji Uretimini saglayacak kompleks projelere
uzanan 70 farkh enerji verimliligi projesi planladik.
Ust duizey yonetici ve calisanlarimizdan 33 kiginin
katihmt ile gergeklestirdigimiz Enerji Calistayi'nda bu
projeleri enerji verimliligi projelerini verim yeterliligi,
surdurulebilirlige sundugu katki, yatirnm maliyeti gibi
konular Gzerinden degerlendirdik. 2023 yilinda ise bu
projeleri hayata gegirmeye basladik.

Fosil yakit tiketimimizi azaltmak ve yenilenebilir
enerji kaynaklarina gegerek sera gazi emisyonlarimizi
dusurmek adina 2021 yilinda Mersin fabrikamizin
catisina yillik 450 MWh elektrik Gretim kapasitesine
sahip GES projesini kurduk. Bu proje sayesinde
raporlama yil igerisinde Uretimimizde toplam

482,48 MWh'lik gunes enerjisinden faydalanarak

1,5 milyon TL tasarruf elde ettik.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Toplum Yonetisim

Yenilenebilir Enerji

Kaynaklarindan 2021 2022

saglanan Enerji Uretimi
(Mwh)

Gunes Enerjisi 435,00 384,24 482,48

Mersin fabrikamizda, Uretim hattimizda ihtiyacimiz
olan isitma ve sogutma enerijilerini saglamak
amaciyla yuksek enerji verimliligine sahip
Trijenerasyon Tesisi'ni hayata gegirdik. Trijenerasyon
Tesisi sayesinde 53.200 MWh eneriji tasarrufu
saglarken gaz tuketimimizi 5.000.000 m? azalttik.

Kocaeli'nde bulanan temizlik kagitlari fabrikamizda
makinalarimizdaki elektrik motorlarini degistirerek
toplam 1.640 MWh enerji tasarrufu sagladik, bu proje
ile enerji harcamalarimizi 2,7 milyon TL azalttik.

Gezegen insan

ibrahim Giiler
Hayat Operasyonlardan
Sorumlu Bagkan Yardimcisi

HAYAT OLARAK, DUNYAYA VE GELECEK NESILLERE
KARSI SORUMLULUGUMUZUN BILINCINDEYIZ.

Uretim sureglerimizi yalnizca ekonomik hedefler
dogrultusunda degil, cevresel ve sosyal etkileri
g6z énuinde bulundurarak yénetiyoruz. Dogal
kaynaklarin bilingli kullaniminy, enerji verimliligini
artirmayi ve uzun vadeli sardurdlebilirligi merkeze
alan bir yaklasim benimsiyoruz.

Operasyonlarimizda cevreye duyarll teknolojilerden
faydalaniyor ve karbon ayak izimizi azaltmak igin
yenilik¢i ¢éztiimler gelistiriyoruz. "Yerinde dret, yerinde
tuket” prensibiyle hareket ederek, yenilenebilir enerji
yatinmlarimizi artirtyor ve Uretim faaliyetlerimizde
cevresel etkimizi azaltmayi hedefliyoruz. Bu yatirimlar,
yalnizca bugunun ihtiyaclarini karsilamakia kalmiyor,
gelecege yoénelik strddrdlebilir is modelleri olusturma
misyonumuza da katki sagliyor.

Sarddrdlebilirlik bizim igin statik bir hedef degil, strekli
gelisim gerektiren bir stire¢. Bu dogrultuda, yerel ve
uluslararasi dizeyde sdrddrdlebilirligi tesvik eden
projelere énculik ediyoruz. Yaptigimiz enerji yatinmlari,
uyguladigimiz yenilikgi teknolojiler ve aldigimiz
sorumlu kararlarla, ktiresel strdurulebilirlik hedeflerine
katkida bulunurken, topluma ve gevreye olan
taahhdtlerimizi yerine getirmeye devam ediyoruz.
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Hakkimizda

Faaliyetlerimizin iklim degisikligi Uzerinde olusturdugu

dogrudan ve dolayli etkileri gdézlemleyebilmek ve
gerekli iyilestirmeleri yapabilmek amaciyla Kocaeli
ve Mersin'de bulunan fabrikalarimizda Kapsam-1ve

Kapsam-2 karbon ayak izimizi hesapliyoruz.

Sera Gazi

Emisyonlari 2020 2021 2022

(tonco,e)

Kapsam 1 209.400 244.321 272.525 | 272.710,26
Kapsam 2 2.303 13.240 15.770 9.360,26

Toplum Yonetisim Gezegen insan

Hava Emisyonlari 2019 2021 2023
(kg/saat) Yenikody Mersin Yenikéy Mersin Yenikéy Mersin
Partikil Madde (Toz) 4,160 2,100 1,028 1,0277 0,084 2,018
NOX 13,840 29,490 63,360 63,36 25,721 71,752
SOx 0,040 0,00 0,773 0,773 0,010 0,957
\ele 0,239 1,110 0,00 0,00005 0,002 0,00
TOC 11,690 11,080 0,00 0 6,590 0,00
Agir Metal 0,008 0,020 0,00 0 0,014 0,00

Sera Gazi
Yogunlugu

(tonco,e/
Uretim)

Sera Gazl
Yogunlugu

2020

0,37

2021

0,45

2022

0,49

0,43

Uretimlerimiz kaynakli olugan emisyonlari takip
etmek amaciyla yasal mevzuata uygun olarak 2

yillda bir Uretim tesislerimizdeki tUm bacalari akredite

laboratuvara élgtartp Cevre, Sehircilik ve iklim

Degisikligi Bakanhgr'na raporluyoruz. Ayrica deterjan
fabrikasi proses bacasinda bulunan Strekli Emisyon
Olgum Sistemi ile proses emisyonlarini anlik olarak

dlcerek 7/24 bakanlik sistemine veri aktariyoruz.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023
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Atik YOnetimi

Hayat olarak atik ydénetim anlayisimizin temeline
kaynaklarin verimli kullaniimasini hedefleyen
déngusel ekonomi modelini koyarak, is surecglerimizi
sifir atik anlayisi dogrultusunda yénetiyoruz.

Sifir atik anlayisimiz dogrultusunda, tesislerimizde
meydana gelen tehlikeli ve tehlikesiz atiklari,
proseslerimizde degerlendirerek ve mevcut en

iyi teknikleri kullanarak kaynaginda azaltmayi
hedefliyoruz. Atik ydnetiminde, 6ncelikle atik
olugsumunu engellemeyi, ardindan yeniden kullanim,
geri déntsum ve enerji geri kazanimi gibi yéntemlerle
atiklarin gevresel etkilerini en aza indirmeyi
amaglayan bir yaklagim benimsemekteyiz. Olugan
atiklari, yénetmelige uygun olarak kategorilerine
gére siniflandirip, gegirimsiz zeminli atik alanlarinda
depoluyoruz. Bu atiklari belirli araliklarla lisansli
tehlikeli ve tehlikesiz atik geri kazanim/bertaraf
tesislerine géndererek geri kazanim/bertarafini
saghyoruz.

Urettigimiz hijyenik ped, bebek bezi, tuvalet kagidi
gibi tek kullanimlik hijyen malzemeleri basta
olmak Uzere tum kategorilerimizde, Gran kullanimi
sonrasi olugacak farkli iletisim mecralari araciligi
ile son kullanicilarimizi atik yénetimi konusunda
bilgilendirmek igin ¢aligiyoruz.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023
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Gezegen insan

N

Piraye GOK
Surdurulebilirlik Direktodr

AKADEMi GEVRE

Akademi Cevre olarak, cevre ve sdrdurdlebilirlik
alanindaki ¢calismalarimizia, is ortaklarimizin
cevresel etkilerini azaltma hedeflerini desteklemeyi
temel bir éncelik olarak benimsiyoruz. Hayat
Kimya ile yarattagumdaz is birligi cercevesinde,
kaynaklarin verimli kullanimi, karbon emisyonlarinin
azaltimasi ve déngusel ekonomi prensiplerinin
hayata gecirilmesi konusunda énemli katkilar
saglamaktan mutluluk duyuyoruz.

Hayat Kimya'nin dretim sdreglerinden
kaynaklanan atiklarin yénetiminde, cevre dostu
ve yasal mevzuata uygun ¢ézimler sunarak,
dogal kaynaklarin korunmasini destekliyoruz.
Ozellikle geri kazanim odakli yaklasimiarimiz,
atiklarin degerli birer kaynaga dénusturilmesine
olanak taniyor. Bu sureg, ayni zamanda sifir atik
hedeflerinize ve surddrdlebilirlik stratejilerinize
onemli éictde katkida bulunmaktadir.

Atik Miktarlari (ton)

Bunun yani sira, sera gazi emisyonlarinin
azaltiimasi konusunda ydrattigumdaz yenilikgi
calismalar, Hayat Kimya'nin karbon ayak izini
kagultme hedeflerini destekler niteliktedir. iklim

degisikligiyle mucadele icin gelistirdigimiz
yéntemlerle, sdrdurdlebilir Gretim sdreglerine

olan katkimizi surekli artirmayr amacliyoruz.

Calisanlariniza ve ig ortaklariniza yénelik

duzenledigimiz farkindalik ¢caligmalari ve

egitimler ise, sdrdurdlebilirlik bilincinin ig
yapma kultarandn ayrilmaz bir parcasi
haline gelmesini saglamaktadir.

Hayat Kimya’'nin gevresel ve sosyal
surdurdlebilirlik vizyonuyla uyum iginde ¢calismak,
Akademi Cevre igin buyuk bir deger tasimaktadir.

Gelecekte de is birligimizi derinlestirerek,
surddrdlebilir bir dinya icin birlikte hareket
etmeyi sabirsizlikla bekliyoruz.

Toplam Tehlikeli Atik Miktari

1.665,68

1.829,00 2.024,84 2.173,92

Toplam Tehlikesiz Atik Miktari

29.722,61

34.361,88 34.343,03 36.006,40




Sunus Hakkimizda Toplum

Biyogesitlilik Anlayisi

Hayat olarak biyogesitliligi “yasam kutuphanesi”
olarak tanimliyoruz. Gezegenimizde bizim disimizda
yasayan 2 milyon tar var. Cesitliligin bu kadar ¢ok
oldugu yasam kuttphanemizde her bir tdr ne yazik
ki hizla azaliyor ve bu durum ekosistemin igleyigini
tehdit ediyor. Yagam kituphanesindeki olumsuz
tablo insanlik olarak yalniz olmadigimiz anlayigiyla
hareket etmemizi zorunlu kiliyor. Turlerin gesitliligini
koruyabilmek, ekosistemin igleyisini olumsuz

olarak etkileyen uygulamalarla muicadele etmek

ve surduardlebilir bir gelecek inga etmek igin ortak

bir biling olusturmaya ve ekolojik duyarlliga sahip,
cesitlilik ve kapsayicilik gérustnt 6zimsemis nesiller
yetistirmeye katki sunuyoruz. Bu amagla egitimi yani
en guglu ve etkili araci kullaniyor, bilingli bir toplum
hedefiyle projeler geligtiriyoruz. Uretim tesislerimizde
biyogesitliligi koruyan ve gbzeten bir titizlikle hareket
ediyor, Urdnlerimizin biyoayrigabilir olmasina ézen
gosteriyor ve dogal birlesimlerle Uretimini yapiyoruz.

Hayat Surdiiriilebilirlik Raporu 2023

Yonetisim

Gezegen

insan
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Sunus Hakkimizda

insana iyi Bakariz

insana saygi anlayisimiz dogrultusunda, tim
calisanlarimiz igin insana yakisir, esitlikgi, gtvenli,

adil ve itibarli galigma kosullari sunuyoruz. is
ortamlarimizda farkli kulttrleri kucakhyor ve higbir
calisanimizi étekilestirmiyor; kapsayict kurum
kaltrimuz ile tim ¢aliganlarimiza Hayat Ailesi'nin
énemli bir pargasi olduklarini hissettirmek amaciyla
calismalarimiza devam ediyoruz. Hayat olarak, is ve
insan haklarini gézetmeyi temel sorumluluklarimizdan
biri olarak kabul ediyoruz. Bu dogrultuda, Global insan
Kaynaklari Politikamizi hazirladik. Bu politika, insan
haklar, firsat esitligi, etik kurallar ve galisma ilkeleri ile
kisisel verilerin gizliligi konularinda ¢alisma hayatimizi
duzenleyici taahhutler sunmaktadir.

surduriilebilir insan Kaynaklari Stratejimiz

Hayat olarak, insan kaynaklari stratejimizde
surdurulebilirlik ilkelerini 6n planda tutuyor;
calisanlarimizin baghhgini artirma, yetenek gelistirme
ve ig surekliligini destekleme odakli uygulamalari
hayata gegiriyoruz. ik SAP Re-Gen Projesi ile tim
Ulkelerdeki insan Kaynaklari verilerini dijital olarak
izlemeye basladik. Bu proje sayesinde, calisan sayisi,
isten ayrilma oranlari ve ayrilma nedenleri gibi

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Toplum Yonetisim

unsurlari Ulke bazinda duzenli olarak raporlayarak veri
bazl karar aliyoruz. Ayrica, tutundurma aksiyonlari
icin ayriima sebeplerini fonksiyon, cinsiyet, kidem

gibi detaylara gére analiz ediyor ve proaktif aksiyon
planlari olusturuyoruz. Dijital dénisim ve veri bazli
yonetimle guglenen iK stratejimiz, surduralebilir
baydameye katki saglyor.

Gezegen

iIK SAP Re-Gen Projesi ile tim
ulkelerdeki insan Kaynaklari verilerini
dijital olarak izlemeye basladik.

Bu proje sayesinde, ¢alisan sayisi,
isten ayrilma oranlari ve ayriima
nedenleri gibi unsurlari Glke bazinda
duzenli olarak raporlayarak veri bazli
karar aliyoruz.
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Gesitlilik ve
Kapsayicilik

Globallesme yolculugumuzda is hacmimizi blyUttrken,
isimizin temelinde yatan insana saygi anlayigini
gelistirmeye odaklaniyoruz. Caliganlarimiza, is

2023 yilinda toplam ¢aligan sayimiz %4, kadin ¢caligan sayimiz %13, beyaz yakali kadin ¢caligan sayimiz
%16, 30 yas alti kadin ¢aligan sayimiz %25 ve 30-50 yas araligindaki kadin yonetici oranimiz %17 artig
gostererek, yonetim kademelerinde kadin temsiliyetini gliglendirme stratejimizi desteklemistir.

ortamlarimizda pozitif bir galisma iklimi sunarak
kendilerini gelistirme firsatlari saglyor; farkli kaltarleri
kucaklamanin ve gesitliligi tegvik etmenin bizi
zenginlestirdigine inaniyoruz. Cesitliligi tesvik eden ve
kapsayiciigi destekleyen iK politikalarimizia, calisma
ortamimizda her bireyin katkisint &nemsiyor ve
surduarulebilir bir is kalttra olusturmayi hedefliyoruz. Bu
dogrultuda, tim ¢alisanlarimiza adil ve esit davraniyor;
cinsiyet, din, dil, iIrk, mezhep, medeni hal, siyasi dusince
gibi konularda ayrim yapmiyor ve tim ¢alisanlarimizdan
da bu konularda hassasiyet géstermelerini bekliyoruz.

is hayatinda esitligi savunan, kadin istihdamina
énem veren bir sirket olarak, Birlegmig Milletler

Kadinin Gaglenmesi Prensipleri (UN WEPs) imzacisiyiz.

Yapimiz, eylemlerimiz ve istihdam politikalarimizia
toplumsal cinsiyet esitligine ve istihdamda kadin
guclenmesine duyarl bir sirket oldugumuzu ulusal
ve uluslararasi kamuoyunda tescilleyerek KAGIDER
tarafindan verilen Firsat Esitligi Modeli (FEM)
sertifikasyonunu almaya hak kazandik.

Hayat olarak tum galiganlarimiza kariyer
gelisimlerinde esit firsatlar sunarak huzurlu ig
ortamlari olusturmak amaciyla insan kaynagi
konusundaki streclerimizi Firsat Esitligi Politikasi
rehberliginde yurutuyoruz.

Hayat Surdiiriilebilirlik Raporu 2023

Firsat Egitligi Politikamiz

» Hayat, insan haklarina saygilidir, tim
calisanlarina karsi esitlik ilkesini gdzetir ve bu ilkenin
sirketler butunu iginde yayilmasi ve uygulanmasi
icin caligir.

» Calisanlarin ise alim ve terfi streglerinde
deneyim, bilgi, yetenek ile pozisyonun gerektirdigi
niteliklere sahip olmalarina ve organizasyonun
ihtiyaclarina gére karar verilir.

« Cinsiyet, din, mezhep, irk, medeni hal, siyasi
dusunce, engellilik durumu, sosyal sinif farki, felsefi
inang ve benzeri goérdndr olan ya da olmayan
sebeplere dayall ayrim yapilmaz, gesitlilik ve
kapsayicilik ilkesine dayali bir galisma ortami
saglanir.

+ Tum insan Kaynaklari uygulamalarinda; ise
alim sureci kapsaminda verilen ilanlarin igeriginde,
mulakatlarda ve ¢alisan segim sUrecinde firsat
esitligi sunulur.

+  TUm calsanlara seffaf ve objektif kriterlere
dayanan bir Ucretlendirme ve performans sistemi

uygulanir, esit egitim ve gelisim imkanlari sunulur.

« Kadinlarin yénetim kademelerinde karar vericiler
olarak yer almalari ve yénetimdeki kadin-erkek
dengesi surekli olarak gozetilir.

« Cesitli egitimler ve sosyal sorumluluk projeleri ile
firsat esitligi ilkesini her bir ¢calisanin benimsemesi
icin calisilir ve Hayat ¢alisanlari; calisma
arkadaslari, musteriler, tedarikgiler ve toplum ile
iliskilerinde yas, cinsiyet, irk, din, dil, etnik kéken,
cinsel yénelim, inang, engellilik hali, siyasi gérus,
kaltarel ve sosyal farklliklara kargi hassas ve saygil
olmalari yénunde tesvik edilir.

« TUm sureg ve uygulamalar “Firsat Esitligi
Politikas!” dogrultusunda duzenli araliklarla gézden
gecirilir ve gerekli iyilestirmeler gergeklestirilir.

« Sirketteki “Etik Kurulu”, yukarida belirtilen ilke ve
taahhutlerin hayata gegmesinden sorumludur.
Sirket bunyesinde her turld ihlalin ¢calisanlar
tarafindan bildirilmesini ve bu bildirimlerin
incelenmesini saglayan bir yapi mevcuttur.



Sunus Hakkimizda Toplum Yonetisim Gezegen

ise Alinan Galigan

aligan Sayisi
Gals y sSayisi
Toplam Calisan 551 | 2.841 | 562 | 2.995 | 573 | 3.060 | 650 | 3.127 (T;%ﬁ’llsamn Ige Alinan 194 | 450 | 105 | 528 101 403 | 147 637
Beyaz Yakali Galisan | 354 | 581 | 373 | 603 | 393 | 615 | 456 | 680 30 Yasg Alti 63 267 33 293 44 233 62 420
Mavi Yakali Galigan 197 | 2.260 | 189 | 2.392 | 180 | 2.445 | 194 | 2.447 30-50 Yag Arasi 130 173 72 226 57 162 84 207
50 Yas Usta 1 10 0 9 0 8 1 10

Caligan Sayisi

Yonetici

Pozisyonunda
Taseron Calisan 81 1.378 138 1.555 128 1.690 135 1.224 Calisan Sayilari

30 Yas Alti 1 0 3 1 6 4 6 6
Yaga Gore Gahigan 30-50 Yas 122 | 269 | 154 321 182 | 328 | 213 | 287
Sayisi

50 Yas Ustu 7 58 6 55 7 61 12 67
30 Yas Alti 83 388 14 502 13 602 141 735
30-50 Yas Arasi 452 | 2.304 | 438 | 2.354 | 455 | 2.321 | 473 | 2158 .

Icra Kurulu Galigan

. Sayilari

50 Yas Ustu 31 229 30 217 28 210 36 234

Caligan Sayisi 1 5 1 7 1 8 1 8

Engelli Galisan
Sayilari

Calisan Sayisi
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Galisan Baghhgi

Hayat olarak kurumsal degerlerimizden olan
aidiyeti galisan baglihgr uygulamalarimizin temeline
yerlestiriyor, gcaliganlarimizi ailemizin bir ferdi olarak
gérayoruz. Cahsanlarimiz ile kurdugumuz gucla
bagdlar ile galigan devir oranini azaltarak ve mevcut
bilgi birikimimizi koruyarak faaliyet gésterdigimiz
sektérde daha emin adimlarla ilerliyoruz.

Caliganlarimizin memnuniyet duzeyini 6lgmek
amaciyla 2023 yilinda global élgekte 5.007 ¢aliganin
katilimi ile gergeklestirdigimiz Caligan Baghhgi
Anketi'nde ¢aligan baghhginin %78 seviyesinde
oldugunu tespit ettik. Anket yolu ile alinan
geribildirimleri strekli iyilestirme anlayigimiz 1siginda
ele aliyoruz ve gelistirmemiz gereken alanlarin Gzerine
calisiyoruz, guclt alanlarimizi da daha iyiye tagimak
icin gaba gésteriyoruz.

Calisanlarimiza yetenekli olduklari veya ilgi duyduklari
alanlara gére yénlenebilecekleri fakli Sosyal KulUpler
sunuyoruz. Béylece farkl birimlerdeki caliganlarimiz
bu kulUplerde bir araya gelerek iletisimlerini ve sosyall
baglarini guglendirme firsati yakaliyor. Pandemi
nedeniyle calismalarina ara verilen Sanat, Spor,

Gezi KulUplerimizin yani sira Hayat Hayvan Dostlari
Kultbu'nd bu yil blinyemize kazandirdik. Pandeminin
son ermesinin ardindan tim Sosyal KulUplerimiz aktif
bir sekilde faaliyetlerine devam ediyor.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023
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Gezegen

Cahganlarimiza Sagladigimiz Yan Haklar

Yakacak Yardimi Saglik Sigortasi

Yénetici Primi (Mudar ve Uzeri Pozisyonlar igin)

Bayram Yardimi Yemekhane Hizmeti

Satig Primi

Egitim Yardimi Servis Hizmeti

Performans Primi (Kidemli Uzman-Yénetici
Pozisyonlari igin)

Gida Kolisi (Her 2 ayda 1, Ramazan

ayinda ek 1 koli daha verilmektedir.) Yemek Yardimi

(Hibrit Caliganlar igin)

Kagit ve Hijyen Kolisi (Her 2 ayda 1)

Sirket Araci (Mudur ve Uzeri Pozisyonlar igin)

internet Destegi (Her ay)

Sirket Telefonu ve Hatti

Calisanlarimiz igin saghkh, mutlu ve verimili
caligsabilecekleri bir calisma ortami yaratmak igin
calismalarimiza devam ediyoruz. Caliganlarimiza
sagladigimiz yan haklar ile is ve 6zel yasam dengesi
kurmalarina yardimci olmayr amaghyoruz.

Gahsanlarimiza Sagladigimiz Yan Haklar
Caliganlarimizin ihtiyaglarini dinlemek ve degisen
beklentilerine cevap verebilmek igin FLEX Yan
Haklar Platformu’nu kurduk. Bu platform araciligiyla
calisanlarimiz, kullanmadiklari yan haklar yerine
kendilerine uygun yeni segenekler arasindan
tercih yapabiliyor; béylece onlara finansal destek
sunuyoruz. Bayram yardimi, egitim yardimi,
yakacak yardimi ve gida paketi gibi yan haklar,
FLEX kapsaminda ¢alisanlarin tercihine gére
dazenlenebiliyor.

FLEX platformunda esnetilen yan haklarini,
calisanlarimiz Wezone platformundaki Hediye
Katalodu Uzerinden degerlendirebiliyor. Bu katalog,
beyaz esya, elektrikli ev aletleri, giyim-ayakkabi,
bilgisayar-tablet gibi birgok kategoride hediye
secenekleri sunarak ¢aliganlarimiza genis bir
yelpazede alternatif sagliyor. Ayrica, Firsatlar KulGbu
ile calisanlarimiz, Wezone platformu araciligiyla
birgok markada 6zel indirimlerden faydalanabiliyor.

Yan hak uygulamalarinin yani sira, Wezone
platformumuzda tim ¢alisanlar Takdir ve Tegekkar
alani tzerinden birbirlerine takdir ve tesekkur
iletebiliyor. Yoneticiler de ekiplerindeki ¢alisanlari
édullendirmek amaciyla puan vererek, ¢aliganlarin bu
puanlari hediye katalogunda kullanmalarina olanak
taniyor.
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Sunus Hakkimizda Toplum

Calisan Baghhgini Gliglendirme

Sardurulebilir bir is gucl yaratmanin temel
taglarindan biri, calisan baghhgmni artirmaktir. Bu
kapsamda, Hayat olarak ¢alisanlarimizin baghhgini
destekleyen ¢ok sayida program ve uygulama
gelistirdik. Wezone Odullendirme Programi, tim
calisanlarimizi kapsayacak sekilde genisletildi

ve 6zellikle mavi yaka ile sahada gérev yapan
calisanlarimizin da tegvik edilmesini sagladi. Aday
Oneri Sistemi ile ¢caliganlarimiz, aday énererek

ve bu 6neriler dogrultusunda édullendiriime
firsatindan yararlanabiliyor. Caligan baghhgini
olgmek icin gergeklestirdigimiz Calisan Baghhgi
Anketi, 5Snimuzdeki dénemde ikinci kez uygulanarak
gelisim alanlarini belirlemeye yénelik yeni bir analiz
saglayacak. Bu ¢galismalar, galisanlarimizia olan
bagimizi guglendirme ve is ortamindaki memnuniyeti
artirmaya yénelik attigimiz énemli adimlardir.

Esnek Caligma ve Yan Haklar

Cesitlilik ve kapsayiciligi tesvik eden bir yaklagimin
yani sira, calisanlarimizin is-yasam dengesini gdzeten
esnek caligma politikalarina da énem veriyoruz.
Hibrit Caligma Modeli ile ¢calisanlarimizin is ve ézel
yasamlarini dengelemelerine destek olurken, FLEX
Esnek Yan Haklar Sistemi ile yan haklari ¢galisanlarin
bireysel ihtiyaglarina gére 6ézellestiriyoruz. Kuresel
capta yan haklarin standardizasyonunu saglayarak,
her Ulkenin kendine 6zgl gereksinimlerine uyumlu bir
yapl olugturuyoruz.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Yonetisim

Gezegen
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Sunus Hakkimizda

Caligan Destek Programi

Calisanlarimizin ve ailelerinin Caligan Destek
Programimiz Uzerinden 7/24 verilen danigmanlik

ve bilgilendirme hizmetine Ucretsiz ulagsmasini
sagliyoruz. Calisanlarimizin performans ve
verimliliklerini etkileyen ig ve ézel hayatlarinda basa
¢lkmakta zorlandiklari yasam olaylarinin ¢gézimune
yardimci olarak hem ézel hayatlart hem de ig
hayatlarinda iyi hissetmelerine destek olmaya énem
veriyoruz.

Sirketimize yeni baslayan ¢alisanlarimiz
surdurulebilirlik yaklagimimizi yansitan ‘hog geldin
hediyeleriyle karsiliyoruz.

Bebekleri olan ¢aliganlarimiza kendi markalarimizdan
bebek bezi yardimi yaparak Hayat Ailesi’'nin
bldyumesine destek oluyoruz. Raporlama dénemi
boyunca dogum/ebeveynlik izni kullanan
calisanlarimizin ige dénus orani kadinlarda %76
erkeklerde ise %89 seviyesindedir.

2023 yilinda g¢aligan devir oraninda kayda deger

bir dists saglanmistir. Kadin ¢galiganlar igin devir
orani, 2022'deki %18 seviyesinden %8’e gerilerken;
erkek calisanlarda ise %l'den %9'a dismustur. Genel
devir orani da 2022'de %12 iken 2023 yilinda %9
olarak kaydedilmistir. Bu azalma, sirketimizin ¢alisan
baghhgini artirma yénundeki stratejik adimlarinin
olumlu sonugclarini yansitmaktadir.
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Dogum/Ebeveynlik
izni

izinden Yararlanan Caligan
Sayisi

Yonetisim

Gezegen
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57

61

34

163

ise Dénen Calisan Sayisi

73

57

61

26

145

Calisan Devri

isten Ayrilan Toplam Calisan

Toplam

Toplam

Toplam

Toplam

74 232 | 306 92 | 360 | 452 | 99 347 | 446 97 541 | 638
Sayisi
Isten Ayrilan 30 Yag Alt 16 ns3 129 31 178 | 209 31 146 | 177 24 21 235
Calisan Sayisi
Isten Ayrilan 30-50 Yag Arasi | g n3 171 60 170 | 230 68 194 | 262 70 274 | 344
Calisan Sayisi
Isten Ayrilan 50 Yag Ustu 0 5 5 1 12 13 0 7 7 3 56 59
Calisan Sayisi
Calisan Devir Orani %11 %7 %8 %15 %1 %12 %18 %11 %12 %8 %9 %9

Calisan Devri

Toplam

Toplam

0-5 YiIl Sureyle Calisan Sayisi | 330 | 1.067 | 1.397 | 330 1175 | 1.505 | 343 1.211 | 1.554 82 356 438
5-10 Yil Streyle Caligan Sayisi| 130 | 1.004 | 1134 | 143 | 1.003 | 1146 | 128 | 991 | 1119 8 83 91
10 Vil ve Uzeri Sureyle Galigan | 56 | g50 | 956 | 109 | 895 | 1.004 | 125 | 931 | 1.056 | 7 102 | 109

Sayisi
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Sunus Hakkimizda Toplum

Make Your Move

Calisanlarimiza ve Hayat'a katacagimiz
potansiyel yeteneklere girketimizi, yeni igveren
markamiz Make Your Move ile anlatiyor ve
tanitiyoruz. Make Your Move ile Hayat'ta
calisma deneyimini agagidaki kavramlar
Uzerinden aktariyoruz.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2022
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Gezegen
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katki saglayan, deger katan, fark yaratan
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Hakkimizda

Hayata Gegirme,
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Sirket misyonunun bir
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Harekete Ge¢gme,
ilerleme

Aksiyon alma
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Sosyal Fayda

Gezegen

Ozgurliik,
Ozgunlik
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Hareket alanina sahip
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Sunus Hakkimizda

Yetenek Yonetimi

Hayat olarak sirket ici kariyer firsatlarini artirmayy,
calisanlarimizi daha mutlu edecek kariyer hareket
planlari hazirlamayi hedefliyoruz. Tum sureci
calisanlarin aidiyetini, memnuniyetini artirmaya
yoénelik olarak tasarliyoruz. Srecin objektif ve seffaf
yénetilmesine 6zen gbésteriyoruz, kurum kaltard ve
piyasa sartlarini strekli takip ederek hazirladigimiz
prensipler ve standartlar dogrultusunda sureci
ybnetiyoruz.

Sirket i¢cinde agilan rollerimizde, girket igi hareketlilik
kavramini destekleyecek sekilde ilerlemeye

6zen gdsteriyor ve galisanlarimizin agilan rollere
gegiglerine destek veriyoruz. Bu gekilde teknik bilgi ve
becerinin girket icinde dolagimini saglhyor ve sirket ici
firsatlari dnce ¢alisanlarimizia paylagiyoruz. 2023 yili
icerisinde operasyonel gereklilik ve organizasyonel
degisiklikler kapsaminda yénetici ve UGzeri rollerin
%42'sini ¢caliganlarimizin kariyer hareketini
destekleyecek sekilde i¢ kaynaklarla doldurduk.

TUm bu kariyer sureclerini ydnetirken; Hayat'in
basarisini surdurulebilir kilmak, calisanlart egitim ve
gelisim aktiviteleri ile gelecede hazirlamak ve daha
ileriye tasimak icin yetenek yénetimi ve performans
yénetimi streglerini 6zenle uyguluyoruz. Kritik
rollerin yedek adaylarini fonksiyon yoneticileriyle
belirliyor ve Ust ydnetimin ortak karariyla bu sureci
sonuglandiriyoruz. Yedek adaylarin geligsim alanlari

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Toplum Yonetisim

Gezegen

N

Alper Tokalp
Global insan Kaynaklari Direktoru

GCALISANLARIMIZI BASARIMIZIN
MERKEZINDE GORUYORUZ

Hayat olarak, insan odakli bir yaklagimi temel
alan kurum kultaramduzle, ¢aliganlarimizin
hem kigisel hem de profesyonel geligimlerini
desteklemeye blyluk énem veriyoruz.
Calisanlarimizin mutlulugunu ve memnuniyetini,
basarimizin temel taglarindan biri olarak
goéruyoruz. insan kaynaklar uygulamalarimiz,
sarddrulebilirlik vizyonumuzla uyumlu bir
sekilde, calisanlarimizin potansiyellerini ortaya
cikarmalarini, daha mutlu ve anlam dolu bir
calisma hayati surdidrmelerini saglamayi
hedefliyor. Calisanlarimizin sesine kulak veriyor ve
onlarin ihtiyaglarina yénelik ¢ézimler dretmeye
gayret ediyoruz. Onlardan gelen geri bildirimleri
dikkatle dinliyor ve bunlari, strekli gelisim ve
iyilegtirme icin bir firsat olarak degerlendiriyoruz.
Hayatn temel degerlerini ig streglerimize
entegre ederek, ¢aliganlarimizin guglu bir aidiyet
duygusu gelistirmelerine katkida bulunuyoruz.
Isveren markamizin gacund, ¢alisanlarimizin
memnuniyeti ve bagliligindan alarak, bu
degerleri genis kitlelere yaymayr amacliyoruz.

Goéndllulik esasl organizasyonlarimiz ve
toplumsal fayda odakli girisimlerimizle
yalnizca toplumun refahina katki saglamakla
kalmiyoruz; ayni zamanda Hayat ailesinin
her bir dyesinin yaptiklari islerde daha derin
bir anlam bulmalarina ve ortak bir amag
etrafinda birlesmelerine de vesile oluyoruz.

Caliganlarimizin sarddrdlebilirlik projelerine
aktif katiimini tesvik ederek hem icerde hem
disarda pozitif bir etki yaratiyoruz. Bu sdregte,
her bir ¢alisanin farkliliklarini ve yeteneklerini

degerli buldugumuzu vurguluyor ve
hissettiriyoruz.

‘Hayata lyi Bakariz’ yaklasimimiz dogrultusunda,
yalnizca dig dinyada degil, iceride de
insanlarin hayatlarina iyi bakmayi taahhut
ediyoruz. Bu anlayisla, gesitliligi ve kapsayiciligi
tesvik eden politikalar gelistiriyor, calisanlarimiz
icin saglikl, gavenli ve esitlik¢i bir calisma
ortami yaratmaya odaklaniyoruz. Ayrica, egitim
ve gelisim programlarimizla, strddrdlebilir bir
is gucu olugturmayi ve bu is glictnu gelecege
hazirlamayi éncelikli hedeflerimiz arasinda
gorlyoruz. Her bir ¢calisanimizin gelisim
yolculugunda yaninda yer alarak, onlarin
yeteneklerini en Ust duzeye ¢cikarmak icin
gereken destegi sunuyoruz.

Hayat olarak, ¢calisanlarimizi basarimizin
merkezinde géruyor ve onlarin kigisel ve
mesleki tatminlerini artiracak ¢ézimler
sunarak, surduarudlebilirlik hedeflerimize birlikte
ulasmayi taahhut ediyoruz. Bu yolda, her bir
bireyin katkisinin degerli oldugunu biliyor,
basarimizi hep birlikte kutlamak ve takdir
etmek icin cesitli firsatlar yaratiyoruz.
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Sunus Hakkimizda

ise bireysel ilerleme planlar dogrultusunda, ézel
olarak hazirlanmig gelisim programlariyla takip
edilmektedir. Bu gelisim programlarini planlarken,
calisanlar sirket yetkinlik setlerimiz Gzerinden Geligim
Merkezi uygulamasina dahil ederek gelisim alanlarini
detayll sekilde analiz ediyoruz.

Bu kapsamda, Lead To Grow ve Lead To Impact gibi
programlarla ¢aliganlarimizin liderlik yetkinliklerini
guclendiriyor ve kariyer yolculuklarinda ihtiyag
duyduklari bilgi ve becerileri kazanmalarini
destekliyoruz. Ayrica, Geligtirme Merkezi uygulamalari
ve yedekleme planlarina gére ¢aligsanlarimizin
gelisimini saglarken, kariyer yol haritalari ve mesleki
egitimlerle kariyer gelisiminde ilerlemelerine katkida
bulunuyoruz. Dijital ®grenme Platformu (LMS/
Enocta) ile caliganlarimiza esnek ve erigilebilir egitim
¢odzumleri sunarak surekli geligsimlerini tesvik ediyoruz.

Gelisimin gok seslilik, paylasmak ve karsilkh
6grenmek ile saglanacagina inaniyoruz. inovasyona
imkan veren ve fikirlerin 6zgurce paylasilabildigi,
esitlik¢i ve kapsayici caligma ortamlari yaratmak igin;
streglerimizi, hazirladigimiz insan Kaynaklari Politikasi
ve Firsat Esitligi Politikasina uygun bir tutumla
ybénetiyoruz. Bu dogrultuda ¢alisanlarimiza veya i
bagvurusunda bulunan adaylarimiza ise alim, kariyer,
Ucret artigl, 6grenim ve gelisim de dahil olmak Gzere
tum konularda esit firsatlar sunmak igin ¢aligiyoruz.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Toplum Yonetisim

Calisanlarimizin mesleki geligsimini takip ediyoruz,
potansiyellerini en iyi seviyeye yUkseltecek
uygulamalari gelistiriyoruz. Cesitli 5grenme firsatlari
sunarak caliganlarimizi yeni becerilerle donatiyor ve
gelecegin is standartlarina adapte ediyoruz.

Gezegen

2023 yil igerisinde ybnetici ve
Gzeri rollerin %42'sini
calisanlarimizin kariyer
hareketini destekleyecek sekilde
i¢ kaynaklarla doldurduk.
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Sunus Hakkimizda

Kisisel Gelisim Egitimi

Toplum

Yonetisim

Alan Calisan Sayisi *

9 2 y Toplam Toplam
Toplam Caligan Sayisi 1.356 | 2.956 | 4.312 | 722 1.571 | 2.293 | 722 1.671 | 2.293 | 1.249 | 4.162 | 5.41
Beyaz Yakal Caligan Sayisi | 1.337 | 1.837 | 3.174 | 707 | 1.023 | 1.730 | 707 | 1.023 | 1.730 | 1.143 | 1.648 | 2.791
Mavi Yakali Galigan Sayisi 19 1119 | 1138 15 548 563 15 548 563 95 2.525 | 2.620

Yetenek yonetimi anlayisimiz gcergevesinde,
calisanlarimizin terfi sUreglerini desteklemek

ve mevcut pozisyonlarina uyum saglamalarini
kolaylastirmak amaciyla gesitli liderlik gelisim
programlari uygulamaktayiz. Bu kapsamda, 2022
yilinda ¢aliganlarimiza toplam 22.532 saat egitim
saglanmigken, 2023 yilinda bu miktar %55 oraninda
artinlarak 34.885 saate ulagmigtir. Egitim sureclerinde
gerceklestirdigimiz bu artig, caligsan gelisimine
verdigimiz énemin bir géstergesidir.

Ayrica, ¢galiganlarimizin her zaman ve her yerden
erigsebilecedi dijital 6renme olanaklari sunmak
adina 2023 yilinda Akademi Hayat bunyesinde “Dijital
Akademi”nin temellerini attik. Dijital Akademi ile
egitim ve gelisim sureglerimizi dijitallestirerek tim

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

gelisim faaliyetlerini tek bir platformda toplamayi
hedefliyoruz. Bu yeni yapi, calisanlarimizin kisisel
ve mesleki gelisimlerine erisimini kolaylastirarak
sirketimizin yetenek yénetimi stratejisine énemli bir
katki sunmaktadir.

Gergeklestirdigimiz egitim programlarimiza tim
yonetim kademelerinden ¢alisanlarimiz katilmasini
sagladik. Programlar ile gcalisanlarimizin liderlik

ve temel yetkinliklerini, teknik bilgi ve becerilerini
gelistirmeyi hedefledik.

Dijital déntusime ydénelik galisanlarin intiyag duyacagi
gelecegin yetkinliklerini ve becerilerini tespit edip,
bunlarin geligsimine yénelik galismalar yapiyoruz.

Gezegen

2022 yiinda caliganlarimiza
toplam 22.532 saat egitim
saglanmigken, 2023 yilinda bu
miktar %55 oraninda
artirilarak 34.885 saate ulasti.

Programlari yuz ytze egitim, sanal sinif, e-6grenme ve
mikro-6grenme gelisim araglari kullanarak hibrit bir
anlayigla yaratdyoruz. Bu egitimleri alaninda uzman,
tecrubeli ve yetkin kurumlarla is birligi igerisinde
gerceklestiriyoruz.

iK stratejimizin strdrulebilirlik hedeflerine uyumilu
sekilde ilerlemesi igin SnUmuzdeki yillarda da birgok
yeni proje ve programi devreye almayi planlyoruz.
Yakin dénemde hayata gegirilecek olan Baglhlik
Sampiyonlari Uygulamasi ile galisan bagliigini
artirmayi ve egitimde yeni bir dijital déntsum
saglamayr amagcliyoruz. Kariyer Mimarisi ve Teknik
Kariyer Caligmalari ile calisanlarimizin uzun vadeli
kariyer hedeflerine ulagsmalarini desteklemeyi
hedefliyoruz.



Sunus Hakkimizda Toplum Yonetisim Gezegen

Farkli bakis acilari ve kulturlerin sirkete getirdigi
degerin farkinda olarak, gelisim programlarimizda
liderlerimizi ve ekiplerimizi; farkliliklara deger ve
destek veren bir ¢calisgma ortami olusturmaya katkida

Egitim Saatleri*

bulunmalari, sonuca ulagsmak igin baskalarinin farkli
deneyimlerinden ve bakig acilarindan faydalanmalari
ve farkl kultarel normlara ve iletisim yéntemlerine

karsi duyarli olmalart yénunde geligtirecek iceriklerle Galigan basina yillik
. ortalama egitim saati
destekliyoruz.

Akademi Uzerinden gergeklegstirilen, egitim

cahlsanlarimiz katiimasini sagladik. Programlar ile
calisanlarimizin Liderlik ve Temel yetkinliklerini, teknik Sirketinizde etik ilkeler konusunda egitim alan ¢aligan sayisi 0 278 -
bilgi ve becerilerini gelistirmeyi, hedefleyerek birgok
egitim gergeklestirdik. Bu alandaki galismalarimiza
devam edecegiz.

Egitim Saati (ki§i*gl'_]n) 7.606 12.978 20.584 5.606 16.926 22.532 12.928 21.957 34.885

13,5 4,3 5,8 9,8 5,6 6,2 19,9 7,0 9,2

Sirketinizde etik ilkeler konusunda kag saat egitim verilmistir? 0 139 -

Sirketinizde rugvet ve yolsuzlukla mucadele konusunda egditim alan

73 0 -
calisan sayisi
Sirketinizde rusgvet ve yolsuzlukla micadele konusunda kag saat egitim 146 0 _
verilmigtir?
Sirketinizde gevre konularinda egitim alan ¢aligan sayisi 955 367 919
Sirketinizde gevre konularinda kag¢ saat egitim verilmistir. Kapsami 1136 472 1151
konusundaki notlarinizi eklemek istedikleriniz kisminda paylasabilirsiniz. ' ’
Sirketinizde strdurulebilirlik, BM Sardurulebilir Kalkinma Amaglari vb. 0 9 64

konularla ilgili egitim alan ¢aligan sayisi

Sirketinizde surdarulebilirlik, BM Surdurualebilir Kalkinma Amaglari vb.
konularda kag saat egitim verilmistir. Kapsami konusundaki notlarinizi 0 80 161
eklemek istedikleriniz kisminda paylasabilirsiniz.

Kurulusun faaliyetlerle ilgili insan haklari politikalari veya prosedurleri
konusunda egitim gérmus guvenlik personelinin yluzdesi
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Sunus Hakkimizda Toplum Yonetisim Gezegen

Egitim Programlari Yillik egitim saati 2023

Lead To Inspire [ Liderlik Geligsim Programi (Grup MUdura & Direktér kademesi) 1593
YUz ylGze egitim ve webinarlari igeren 3 modul toplam 7 gunlik program )

Lead To Impact - A [ Liderlik Geligim Programi (Sef/Yénetici kademesi)
YUz ylUze egitim, webinar, deneyim paylasimi seanslari, simulasyon, proje ve takip ¢caligsmalari iceren 7 modul toplam 1.893
16 gunlUk program

Lead To Impact - B [ Liderlik Gelisim Programi (Mudur kademesi) 1476
YUz ylUze egitim ve webinarlari igeren 3 modul toplam 7 gunlik program ’

Lead To Grow |/ Geng Yetenek Geligim Programi
YUz yUze egitim, webinar, deneyim paylasimi seanslari, simuilasyon, proje ve takip ¢caligmalari iceren 6 modul toplam 3.101
16 gunlUk program

HGEN Leads the Future [ MT Gelisim Programi 9,917
YUz ylaze egitim, webinar, deneyim paylasimi seanslari, proje ve takip ¢alismalari igeren 6 modul toplam 13 gunluk program )

New Manager Onboarding [ Terfi edip Mudir olan ¢aliganlara yénelik Geligim Programi 962
YUzyuze egitim ve aksiyon 6grenmeler iceren 4 modul toplam 8 gunlik program

New Executive Onboarding [ Terfi edip Yénetici-Sef olan caliganlara yénelik Gelisim Programi 985
YUz yUze egitim ve aksiyon 6grenmeler iceren 4 modul toplam 8 gunlik program

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023
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Liderlik ve Yetenek Gelistirme

Programi

Hakkimizda Toplum

Program Kapsami

Liderlik Gelisim Programi
(Grup Mudira & Direktdr kademesi)

YUz yGze egitim ve webinarlari iceren
3 modul toplam 7 gunltdk program

Yonetisim

Liderlik ve Yetenek Gelistirme
Programi

lead to

growx

Gezegen

Program Kapsami

Geng Yetenek Geligim Programi

YUz ylze egitim, webinar, deneyim paylasimi
seanslari, simUlasyon, proje ve takip
calismalari iceren 6 modul toplam

16 gunluk program

lead to

impact

B. Liderlik Gelisim Programi
(Mudur kademesi)

YUz yuze egitim ve webinarlari igeren
3 modul toplam 7 gunluk program

MT Gelisim Programi

YUz ylze egitim, webinar, deneyim paylasimi
seanslari, proje ve takip caligmalari iceren
6 modul toplam 13 gunltk program

lead to

impact

A. Liderlik Gelisim Programi
(sef/Yonetici kademes:i)

YUz yuze egitim, webinar, deneyim paylasimi
seanslari, simualasyon, proje ve takip
calismalarr igeren 7 modul toplam

16 gunluk program

New Manager
Onboarding

YUz ylze egitim ve aksiyon 6grenmeler
iceren 4 modul toplam 8 gunluk program

New Executive
Onboarding

YUz yaze egitim ve aksiyon 6grenmeler
iceren 4 modul toplam 8 gunluk program

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023
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Sunus Hakkimizda Toplum

Fabrikalarimizda mavi yakal ¢alisanlarimizin teknik
bilgi ve beceri seviyelerini belirlemek, gelistirmek

ve surduardlebilir bir gekilde hedeflenen seviyelerde
tutmak i¢in mavi yakali 140 pozisyonun ayri ayri beceri
matrislerini olusturduk. Bu becerilere karsilik gelen
3.000'e yakin egitim baghgini belirledik ve tim bu
egitimlerin benimsedigimiz 4 ADIM® Yéntemine uygun
olacak sekilde egitim dokimanlarini ve videolarini
hazirladik.

4 ADIM® Yontemi teknik bir konuyu, igi, operasyonu
isbasinda égretirken, 6grenenin ve é6grencinin hizl bir
sekilde igin yapilisini 6grenebilmesi ve 6grendigi bu isi
hatasiz olarak uygulayabilmesi Gzerine yapilandiriimis
bir egitim ve 6gretme metodolojisidir.

Bu egitimleri 4 ADIM® Yontemi ile verecek 130 i¢
egitmen ve bu egitmenlere mentorluk yapacak 20
sUpervizor yetistirdik.

2023 yilinda egditimleri pilot lokasyonlar segerek
hayata gecirmeye basladik. 2024'te tum lokasyonlara
yayginlastirmayi hedefliyoruz.

Calisanlarimizi sirketimizin Firsat Esitligi Politikasi'na
uygun bir tutumla performans degerlendirme
sistemine tabi tuttuk.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Yonetisim

Gezegen
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Hayat'i Kesfet Staj Programi

insan Kaynaklari'nda strdurulebilirligi saglamanin,
kendimizi ve deneyimlerimizi aktarmanin énemli

bir yolunun geng yetenekleri Hayat'a Kazandirmak
oldugunu biliyoruz. Uzun yillardir siregelen Hayat'i
Kesfet Staj Programi ile egitim hayatina devam

eden geng yetenekleri, yetkinliklerine uygun olarak
Uretim de dahil oimak tzere farkh departmanlara
yerlestiriyor, is hayatini deneyimlemelerini sagliyoruz.

2023 yihinda program basgvurularini 3. sinif Gniversite
6grencilerine acarak yaklagik 5 bin basgvuru aldik ve
33 stajyeri departmanlarina uygun olarak hibrit veya
is yerinden ¢aligma duzeninde Hayat'la bulusturduk.

Hayat'it Kesfet Uzun Dénem Staj Programi

2021 yihinda 4. sinif Universite 6grencilerinin okurken
is yasamini deneyimleyebilmeleri icin pandemi
kosullarini da dikkate alarak stajyerlerin Hayat'a
haftada 3 gun dahil olacaklari sekilde Hayat'i Kesfet
Uzun Dénem Staj Programi’'ni baslattik.

2023 yilinda tguncu defa organize edilen uzun dénem

staj programinin basgvurularini G¢ platform Uzerinden
oégrencilere duyurduk ve programa 4.343 basvuru
aldik. Gelen tum basgvurulari firsat esitligini gbzeterek
degerlendirdik ve 1185 adayi programimizin aday
degerlendirme sistemine dahil ettik. 2023 yilinda
Hayat'i Kesfet Uzun Dénem Staj Programi’'ng, kisa
dénem staj programindan 2 i¢ adayimiz devam etti.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Toplum Yonetisim

23 yeni adayimiz ise uzun dénem yolculugumuzda ilk
defa Hayat'a katildi.

H Generatlon Management Tralnee

(Yénetici Adayi) Programi

Geng yeteneklerin kariyer gelisimlerini destekleyerek,
kariyer yolculuklarina Hayat'in potansiyel yéneticileri
olarak baslamalari igin H Generation Management
Trainee (Yénetici Aday1) Programi'ni baglattik. H
Generation MT Programi ile geng yeteneklere;
Hayat'ta bulunan departmanlart 6grenme firsati

ve ig sureclerine hakim olarak kariyer geligsimlerini
desteklemek igin tasarlanmig egitim planlari,
mentorluk ve rotasyon programlari sunuyoruz.
Secilen kisilerin yeteneklerini zenginlestirmelerine
yardimci olmayi hedefliyoruz. Program suresince

ise alinan MT'ler ile dUzenli araliklarla geri bildirim
oturumlari gergeklestiriyoruz. Programi mentor ve
MT'lerin goruasleri dogrultusunda geligtirmeye ézen
gobsteriyoruz.

2023 yilinda programa 4.735 basvuru aldik ve
toplam 55 MT'yi programa dahil ettik. Bu stregte
Hayat'i Kesfet Uzun Dénem stajyeri olarak devam
eden 9 basarili stajyerimizin MT Programina gegisini
saglayarak kariyerlerine Hayat yénetici adayi olarak
devam etmelerini sagladik.

Gezegen
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Sunus Hakkimizda

Raporlama déneminde,
« Performans degerlendirmesine katilan kadin
calisan sayisi %26 artarak 724'e ulagt.
+ ¢ terfi orani belirgin bir artig gdstermis, kadin
calisanlarda %28, erkek galisanlarda %33 oraninda
pozisyon degisikligi saglandi.

Adil Ucretlendirme

Hayat olarak ise alim sdrecinin ilk agamasi olan
aday segme-eleme sUreglerinden itibaren tim
calisanlarimiza esit ve durtst davranarak, insan
Kaynaklari fonksiyonlarini en dogru ve verimli sekilde
yerine getiriyoruz. Adil Ucret politikalari, performans
degerlendirme sistemi ve uygulamalari ile basariyi
édullendiriyoruz.

Performans Degerlendirmesine

Katilan Galigan Sayisi (Kisi)

Toplum Yonetisim

Ucretlendirme ve Yan Haklar Ekibi tarafindan
calisanlarin is tanimlarina ve Hayat Ucret Politikasi'na
uygun olarak her is kademesi icin piyasa dinamikleri,
Ucret anket sonuglari, is kanunu ve sirket finansallarini
baz alarak Ucretlendirme skalasi hazirliyoruz. Bu Ucret
skalasti icra Kurulu Bagkani tarafindan onaylaniyor.

Calisanlarimiz arasinda, ayni kidem suresine ve is
tanimina sahip olanlara esit Gcret politikasi uygulayarak,
Ucret farkhliklar yapmiyoruz. Caliganlarimizin performans
ve kidemlerine gére maasglari degisebiliyor. Performansi
yUksek olan ¢aliganlarimizi prim ile édullendiririz. isten
ayrilan ¢galigsanlarimiza yasal ihbar streleri uygulayarak
tim yasal haklarini veriyor ve ¢caliganin isten ¢ikis koduna
gore tazminat 6demeleri yapiyoruz.

Caligan Sayisi 551 2.841

562 2.995 573 3.060 724 2.941

ic adayla doldurulan pozisyon sayisi

Calisan Sayisi -

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Gezegen

Raporlama déneminde, i¢ terfi
orani belirgin bir artig géstermis,
kadin caliganlarda %28, erkek
calisanlarda %33 oraninda
pozisyon degisikligi saglamistir.
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is Saghgi ve Guvenligi

Paydaslarimizin katilimi ile belirledigimiz
surdurulebilirlik 6nceliklerimiz arasinda bulunan

is Sagligi ve Guvenligi konularini insana saygi
anlayisimizdan hareketle ele aliyoruz. Saglikh ¢alisma
ortamlari olusturmanin ve ¢alisanlarimizin saglik ve
guavenligini korumanin sorumluluk bilinci ile kapsayici
ve surdurulebilir yaklasimlarla yénetiyoruz.

2023 yili, operasyonlarimizdaki Gevre ve iSG ile

ilgili ISO 14001:2015 ve ISO 45001:2018 Standartlari
cercevesinde gergeklestirilen uygulamalarimiz ile
saglikh, gavenli ve strdurulebilir bir gahisma ortami
saglama hedefinde ilerlemeye devam ettigimiz

bir yil oldu. Bu kapsamda i¢/dig denetimlerle
sUreglerimizi gézden gegirmeye, periyodik
kontrollerle ekipmanlarimizi gtvenli tutarak ¢alisma
émurlerini uzatmaya katki saglamaya, maruziyet

ve hijyen dlgumleri ile calisma alanlarimizi ve ekip
arkadaslarimizin sagliklarint korumaya, yasal, zorunlu
iSG Egitimleri ve gUvenli dokunus gergeklestirdigimiz
toolbox egitimleri ile bilgi ve becerilerimizi
guncellemeye, tehlike turlari, BBS g6zlemleri, iISG Kurul
Toplantilari ile mevcut durumu belirleyerek gavensiz
durum ve davraniglari iyilestirmeye devam ettik.

Kurum i¢i iISG konusundaki farkindalidi artirmak ve ig
kazalarinin éntne gegmek amaciyla olugturdugumuz
“"Hayat Kurtaran Kurallarimiz” ekran koruyucu olarak
tum caliganlarimizin bilgisayarlarinda ayarlanarak
g6z 6nunde olmasini sagladik.

Hayat Surdiiriilebilirlik Raporu 2023

Toplum Yonetisim

Deprem farkindaligini artirmak ve deprem éncesi,
esnasli ve sonrasinda yapilmasi gerekenleri
calisanlarimiza aktarmak amaciyla yUz ytze ve online
seminerler duzenledik. AFAD'In Afet Farkindahigi
videosunu e-nocta egitim platformumuza

yUkleyerek tum c¢alisanlarimiz igin zorunlu egitim
olarak tanimladik. Merkez binalarimizda tahliye
guvenligi danismanhgr alarak, streglerimizi ve
uygulamalarimizi iyilestirdik.

Galisan guvenligi ve afet hazirh@r konularinda
farkindalk yaratarak, sardurulebilir bir is gtict
olusturmayr amagliyoruz. Bu dogrultuda,
cahlsanlarimiz igin duzenli olarak afet bilgilendirme
ve bilinglendirme ¢alismalarina yer veriyoruz. Ayrica,
olasi afet durumlarinda hizh mtdahaleyi saglamak
amaciyla bir Afet Génulluleri Takimi kurarak proaktif
o6nlemlerimizi glc¢lendiriyoruz.

Calisanlarimiz ve paydaslarimiz igin gavenli ve
surduarulebilir bir caligma ortami saglamak igin sifir
vaka (is/proses/cevre kazasi, yangin olayi) hedefini
benimsedik. Bu dogrultuda vakasiz ¢caligma ortaminin
saglanmasi, yasalara ve uluslararasi standartlara
uygun hale getiriimesi, korunmasi ve strdurulebilir
olmasi igin taahhut ettigimiz her maddenin

hayati degerinin ve 6neminin farkindayiz. Hayat
olarak Turkiye'de tretim gergeklestirdigimiz tam
fabrikalarimiz ve Ar-Ge Merkezimiz “tehlikeli” grupta,

Gezegen

Calisan guvenligi ve afet
hazirhigi konularinda farkindalik
yaratarak, sturdurudlebilir bir ig
gucu olusturmay! amaclhyoruz.

merkez ofisimiz ise “az tehlikeli” grupta yer aliyor. Tum
fabrikalarimizda iSG Kurullari kurarak olusturdugumuz
ekiplere iSG egitimleri verdik. iSG kurullari iki ayda bir
olacak sekilde toplantilar gerceklestiriyor. Toplantilar
herhangi bir tyenin belirledigi bir konuda “Guvenlik
Dokunusu” ile basliyor. SEC Performansi (aksiyon
listeleri, periyodik kontroller vb. gtincel durum), bir
onceki kurul toplantisi kararlarinin gézden gecirilmesi,
yeni gindem maddelerinin gértsilmesi, serbest
kUrsu olarak devam ediyor.
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Sunus Hakkimizda

is Saghg ve Glivenligi Verileri

Toplum Yonetisim

Kaza Siklik Orani 1,76

1,43 1,17 1,46

Kaza Agirlik Orani 0,25

0,15 0,10 0,14

Fabrikalarda yasal ISG kurullarinin yani sira is Saghg
ve GUvenligi sureclerinin takibini yaparak iyilestirme
galigmalarini yaratmek ve ¢aligan katilimini iSG
sUreglerinin tum agsamalarinda saglamak amaciyla
iclerinde mavi ve beyaz yaka ¢alisanlardan cesitli
fonksiyonlarin yer aldigi SEC Takimlari, SEC Komiteleri
ve Liderler Komiteleri olusturduk.

SEC Takimlari her hafta 30'ar dakikalik saha turlariile
sahalarda agirlikh olarak galsanlara yénelik davranig
odakli gézlem yapiyor. Uygunsuz davranis ya da
durum tespit edildiginde ilgili caliganlar uyariliyor, is
durduruluyor veya guvensiz durum-davranis ortadan
kaldirlarak raporlantyor. Ortadan kaldiriimasi ek
maliyet/ig/onay gerektiren uygunsuzluklar bir Ust
komiteye tasiniyor. Bir Ust komite olan SEC Komitesi
ise sef ve mUhendislerden oluguyor. SEC Komitesi'nde
de ayda bir kez toplanti ve agik aksiyonlarla ilgili
planlama yapiliyor ve bu noktada giderilemeyen
uygunsuzluklar Liderler Komitesi'ne tasiniyor.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

SEC sureclerini ydnetirken tim lokasyonlari bélumlere
ayirdik ve bélum bazl risk degerlendirme raporlarini
olugturduk. Haftalik olarak tim lokasyonlarda saha
turlari yapiyoruz ve uygunsuzluklari ilgili kigilerle
paylasiyor, ayrica tum uygunsuzluklari lokasyonlarin
takip listelerinden takip ederek ilgililere tek liste
Uzerinden bildiriyoruz. Bununla da yetinmeyerek
liderlerin katilimlarinin saglanmasi ve sahada
goéranarluklerinin artirimasi igin ayda bir tehlike turlari
duzenliyoruz. ISG sureclerine katilan, bildirim veren
mavi ve gri yaka ¢alisanlarin desteklenmesi icin de bir
6dul sistemimiz bulunuyor.

is saghigi ve Giivenligi (iSG) Performansimiz

2023 yihnda is saghgi ve guvenligi konusundaki
yaklagsimimizi daha da guglendirdik ve tim
operasyon noktalarimizda ig gvenligini artirmaya
yénelik kapsamli énlemler aldik. Ayhk olarak izlenen
kaza sikligi orani ve kayip is gunt metrikleriyle,
guvenlik performansimizi surekli gézlemleyerek
iyilestirme firsatlarini degerlendirdik.

Gezegen

K&git Fabrikamizda
gerceklestirdigimiz gavenlik
6nlemleri kapsaminda, %54
oraninda bir guvenlik aksiyonu
tamamlama oranina ulastik.

Kagit Fabrikamizda gergeklestirdigimiz gtvenlik
6nlemleri kapsaminda, %54 oraninda bir guvenlik
aksiyonu tamamlama oranina ulastik. Bu oran,
guvenlik agisindan 6nem arz eden aksiyonlarin
cogunlukla yerine getirildigini ve is gluvenligi
kaltarimuzin operasyonel surecglere guglu bir sekilde
entegre edildigini géstermektedir. Ayrica, is guvenligi
farkindahgini artirmak amaciyla ttm galisanlara
duzenli olarak iSG egitimleri sagladik. Egitimlerin yani
sira, tehlikeli alanlara yénelik ek glavenlik énlemleri ve
koruyucu ekipman kullanimi gibi konularda rehberlik
saglandi.

is saghgi ve guvenligi kaltaramazt daha da
pekistirmek amaciyla galisan katilimini tesvik eden
guvenlik toplantilari ve risk degerlendirme galismalari
dazenli olarak gergeklestirildi. Bu dnlemler sayesinde
yUksek risk igeren durumlarin énceden tespit
edilmesi saglanarak proaktif bir guvenlik yaklagimi
benimsenmistir.
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Turkiye iSG Performansi

Kaza Sayisi
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Aksiyon Detaylari

B Tamamlanan ! Devam Eden
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Toplum

Yénetisim Gezegen
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Sunus Hakkimizda

2023 yili boyunca ig sagligi ve guvenligi
performansimizi her fabrika ézelinde izleyerek
kapsamli bir ISG stratejisi uyguladik. Her fabrikada
kaza sikligi orani, kayip is ginud ve guvenlik aksiyonu
tamamlama oranlari gibi kritik géstergeler yakindan
takip edilmistir.

2023 yili boyunca Kagit Fabrikasi’'nda is saghgi ve
guvenligi performansini artirmaya yénelik dnemli
adimlar atilmig ve ¢esitli dnlemler uygulanmistir. Bu
kapsamda ¢aligan gavenliginin saglanmasi ve ig
surekliliginin korunmasi temel éncelikler arasinda
yer almistir. Yil icinde 6zellikle ciddi yaralanmalara
yol agabilecek kazalarin sayisinda azalma

saglanmis, kazalar gogunlukla daha hafif seviyelerde

siniflandiriimistir. Kazalarin yogunlastigi alanlar
ise konverting Unitesi ve mekanik bakim gibi riskli
bélumler olmustur.

Yilin ilk aylarinda yuksek olan kayip guan sayisi,
alinan énleyici tedbirler sayesinde yil ortasindan
itibaren dusts géstermis, bu azalma uygulanan iSG
énlemlerinin etkinligini ortaya koymustur. Kaza siklik
orani 6nceki yillara kiyasla énemli bir dususle 0,66

seviyesine inerek basarili bir performans sergilemistir.

Hayat Surdiiriilebilirlik Raporu 2023

Toplum Yonetisim

Elektrik bakim ve enerji gibi departmanlarda uzun
sureli kazasiz gun sayilari elde edilmis olup, elektrik
bakim biriminde 3.510 gun kazasiz ¢aligma suresi
saglanmistir.

2023 yilinda alinan iSG aksiyonlarinin %54'
tamamlanmis, kalan aksiyonlarda ise ¢calismalar
sUrdardlmektedir. Yil icinde 349 aksiyon
tamamlanmisg, 270 aksiyonun ise uygulama
asamasi devam etmektedir. Kaza piramidi analizi,
guavenlik risklerinin bayuk 6lgude énceden tespit
edilerek guvenli galigma kosullarinin saglandigini
goéstermektedir. YiIl boyunca kayda deger bir uzuv

kayipl veya 8lumld kaza yagsanmamis, is gunu kaybi

gerektiren kazalar minimum seviyede tutulmustur.

Gezegen

2023 yilinda alinan iSG
aksiyonlarinin %54'u
tamamlanmisg, kalan
aksiyonlarda ise caligmalar
surdurulmektedir. Yil icinde
349 aksiyon tamamlanmis,
270 aksiyonun ise uygulama
asamasi devam etmektedir.
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Kagit Fabrikasi iSG Performansi

Kazasiz Gegen Gun Sayilari
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Sunus Hakkimizda Toplum Yonetisim Gezegen

Aksiyon Detaylari Kaza Piramidi
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Sunus Hakkimizda Toplum Yonetisim Gezegen

2023 yili boyunca alinan iSG aksiyonlarinin Deterjcm Fabrikasi'nda 2023
%70'i tamamlanmis, kalan %30'u ise uygulama .
: : i 5 A yili boyunca alinan ISG
2023 yili boyunca Deterjan Fabrikasi’'nda ig saghgi asamasindadir. Yil iginde 776 aksiyon basariyla
. o ,e
ve guvenligi performansini artirmak amaciyla tamamlanmisg, 333 aksiyon ise devam etmektedir. qkS|yonIar|n|n %10'i
kapsamli dnlemler uygulanmig ve énemli ilerlemeler Kaza piramidi analizi, gtvenli galigma kosullarinin tqmqmlqnm|§, kalan %30'u ise
soglonﬂm@tlr. Yil |c;|nvde kozo[orln sinif 1 ve.2 gibi daha saglondlg.lnl v.e rlvs.kl.erltw bayuak olguge 6nceden tespit uyguloma a§amosmdqd|r.
hafif dizeylerde yogunlastigi, daha ciddi kazalarin edilerek giderildigini géstermektedir. Yil boyunca uzuv
ise dUsuk seviyede kaldigi gézlemlenmistir. Kazalarin kaybi veya 6lumli kaza yaganmamig, is gunu kaybi
cogunlugunun dolum-paketleme ve depo gibi gerektiren kazalar minimum seviyede kalmistir.

riskli alanlarda gerceklesmesi, bu bdlgelere yénelik
guvenlik 6nlemlerinin énemini ortaya koymaktadir.

Yilin baginda yUksek olan kayip gun sayisi, yil
ortasindan itibaren uygulanan énleyici tedbirler
sayesinde dUsgUs gostermistir. Bu durum, iISG
politikalarinin is kazalarini dnlemedeki basarisini
yansitmaktadir. 2023 yili itibariyla kaza siklik orani
0,91 olarak kaydedilmis ve hedeflenen seviyede
tutulmustur. Ayrica, elektrik bakim biriminde 3.651 gun,
servis ve dolum-paketleme birimlerinde ise sirasiyla
3.478 ve 2.328 gun kazasiz ¢caligma sureleri elde
edilmistir. Bu basarilar, gavenlik odakl ¢caligmalarin
etkisini géstermektedir.
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Sunus Hakkimizda Toplum

Yonetisim Gezegen
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Sunus Hakkimizda

2023 yili boyunca Hijyen Fabrikasi’'nda is saghgi

ve guvenligi performansini artirmak amaciyla
kapsamli énlemler alinmig ve bu alanda dikkat
cekici gelismeler saglanmistir. Kazalar genellikle
sinif 1 ve 2 gibi hafif seviyelerde yogunlagmis, yuksek
riskli kazalarin orani ise dusuk seviyelerde kalmistir.
Kazalarin blyUk bir kisminin kalite givence, mekanik
bakim ve Uretim alanlarinda meydana gelmesi, bu
bélumlerde alinan guvenlik énlemlerinin énemini
vurgulamaktadir.

Kayip gun sayisi aylk bazda degerlendirildiginde,
6zellikle yilin bazi dénemlerinde yuksek kayiplar
yasandigi gérulmektedir. Bununla birlikte, alinan
onleyici tedbirlerle kayip gun sayisinin kontrol altina
alindigr gbézlemlenmistir. Kaza siklik orani ise 2,22
olarak kaydedilmistir; bu oran, gavenlik énlemlerinin
guclendirilmesi gerektigini géstermektedir.

Kazasiz gegen gun sayilarinda, elektrik bakim
biriminde 1.633 gun, kalite givence bélimunde ise
885 gun gibi 6nemli sureler elde edilmistir. Bu veriler,
ilgili bélumlerde guvenlik kaltarantn gugla bir sekilde

yerlestigini ve calsan farkindaliginin yuksek oldugunu

ortaya koymaktadir.
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Toplum Yonetisim

2023 yilinda alinan iSG aksiyonlarinin %77'si
tamamlanmig olup, kalan %23'G Gzerinde galigmalar
devam etmektedir. Bu yil igcinde 1.404 aksiyon
basariyla tamamlanmig, 419 aksiyonun ise uygulama
sUreci devam etmektedir. Kaza piramidi analizi,
risklerin dnceden tespit edilip gerekli 6nlemlerin
alinmasi sayesinde guvenli bir calisma ortamu
saglandigini géstermektedir. 2023 yiinda uzuv

kaybi veya 6lumld kaza yaganmamig, is gunu kaybi
gerektiren kazalar minimum seviyede tutulmustur.

Gezegen

Hijyen Fabrikasi’nda 2023
yilinda alinan iSG aksiyonlarinin
%77’si tamamlanmig olup,
kalan %23'G Gzerinde
calismalar devam etmektedir.
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Sunus Hakkimizda Toplum Yonetisim Gezegen
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Sunus Hakkimizda

2023 yill boyunca NW&FA Fabrikasi’'nda is sagligi ve
guvenligi performansinin iyilestiriimesi amaciyla
cesitli 6Gnlemler uygulanmig ve dnemli gelismeler
saglanmistir. Kazalarin baydk ¢cogunlugu sinif 1 ve 2
gibi daha hafif seviyelerde gerceklesmis olup, ciddi
yaralanmalara neden olabilecek kazalarin sayisi
dusuk seviyelerde kalmistir. Kaza dagiliminda, ézellikle
matbaa ve konverting gibi operasyonel alanlarda
kazalarin yogunlastigi gézlemlenmistir.

Yil basinda kayip gun sayisi yuksek seyretmigken,
uygulanan énleyici tedbirler sayesinde bu sayi

yil icinde azalmistir. Bu durum, iSG politikalarinin
etkinligini gdéstermektedir. Kaza siklik orani 1,23 olarak
kaydedilmis olup, bu oran hedeflenen seviyenin
altindadir ve sektér standartlarina gére basaril bir
performansi temsil etmektedir.

Fabrikada bazi departmanlar kazasiz gegen uzun
caligma gunleri ile dikkat gekmektedir. Ornedin,
elektrik bakim biriminde 3.286 gun, ReproHouse NW
Uretim biriminde ise 3.268 gun kazasiz caligma suresi
elde edilmistir. Bu sonuglar, ilgili birimlerde guglu bir
guvenlik kaltard olustugunu géstermektedir.
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Toplum Yonetisim

2023 yill boyunca alinan iSG aksiyonlarinin %53'U
tamamlanmis, %47'si Uzerinde galismalar devam
etmektedir. Yl icinde 134 aksiyon basariyla
tamamlanmig, 130 aksiyonun ise uygulama sureci
devam etmektedir. Bu aksiyonlar, is guvenligi
prosedurlerinin geligtiriimesi ve ¢alisan farkindalginin
artirlmasina yénelik dnlemleri icermektedir.

Kaza piramidi analizine gére, glvenli galisma
kosullarinin saglanmasi amaciyla proaktif dnlemler
alinmig, 2023 yili boyunca uzuv kayipli veya dlumld
kaza yagsanmamistir. is giin kaybi gerektiren
kazalarin sayisi ise minimum seviyede kalmistir.

Gezegen

NW&FA Fabrikasrnda

2023 yili boyunca alinan
ISG aksiyonlarinin %53'U
tamamlanmis, %47'si
Gzerinde ¢aligmalar devam
etmektedir.
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Sunus Hakkimizda

NW&FA iSG Performansi

Kaza Sayisi

B snf3ss [l sinfis2

29
25

(o]
whw@caﬂm"mmﬂmmmm
BB EEEEEEEEEEE
8 8 S 8 ~Q Q82 523y EZ

o »= %2 s I 2 &

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Toplum Yonetisim

Kazasiz Gegen Glin Sayilari
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Bakim Uretim Bakim
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Sunus Hakkimizda Toplum Yonetisim Gezegen

Aksiyon Detaylari Kaza Piramidi
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Sunus Hakkimizda

2023 yilinda Mersin Fabrikasi'nda is sagligi ve
guvenligi performansinin artiriimasi amaciyla
kapsamli 6nlemler alinmig ve bu kapsamda olumlu
sonugclar elde edilmistir. Fabrikada kazalar genellikle
sinif 1 ve 2 gibi daha hafif dizeylerde yogunlasmis,
ciddi yaralanmalara neden olabilecek kazalarin
sayisi duguk seviyelerde kalmigtir. Kazalarin bayuk bir
kisminin kalite kontrol, konverting ve teknik birimlerde
meydana gelmesi, bu alanlarda gtvenlik 6nlemlerinin
artirlmasinin énemini vurgulamaktadir.

Kayip gun sayisi verileri aylik bazda incelendiginde,
yilin baglarinda ytksek olan kayip gan sayisinin yil
ilerledikce azaldigi gézlemlenmistir. Bu durum, alinan
onleyici tedbirlerin etkinligini ve iSG politikalarinin ig
kazalarini dnleme basarisini ortaya koymaktadir. Kaza
siklik orant ise 1,56 olarak kaydedilmis olup, sektor
hedefiyle uyumlu bir performans sergilemistir.

Bazi birimlerde uzun sureli kazasiz caligma sureleri
elde edilmistir. Ozellikle, insan kaynaklari biriminde
3.286 gun, elektrik bakim biriminde 2.648 gun ve
kalite biriminde 2.375 gun kazasiz galigma suresi
saglanmistir. Bu sonuglar, ilgili bélimlerde guvenlik
kaltarandan guclu bir sekilde benimsendigini

ve calisan farkindahginin yuaksek oldugunu

Hayat Surdiiriilebilirlik Raporu 2023

Toplum Yonetisim

gbstermektedir.

2023 yili boyunca alinan iSG aksiyonlarinin

%62'si tamamlanmisg, kalan %38'i ise uygulanma
asamasindadir. Yil icinde 1.172 aksiyon basariyla
tamamlanmisg, 715 aksiyonun ise streci devam
etmektedir. Kaza piramidi analizine gére, proaktif
guvenlik 6nlemleri sayesinde ciddi kazalarin énune
gecilmis ve 2023 yili boyunca uzuv kayiph veya 8lamlu
kaza yagsanmamistir. is giina kaybi gerektiren kazalar
ise minimum seviyede tutulmustur.

Gezegen

Mersin Fabrikasrnda

2023 yili boyunca alinan

ISG aksiyonlarinin %62’si
tamamlanmig, kalan %38'i ise
uygulanma agsamasindadir.
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Sunus Hakkimizda

Toplum Yonetisim
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Sunus Hakkimizda Toplum Yonetisim Gezegen

Aksiyon Detaylari Kaza Piramidi
Il Tamamlanan B DevamEden
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Sunus Hakkimizda

Hayat Mikemmellik Sistemi

Operasyonel mukemmellik calismalarimizda,
uluslararasi duzeyde kabul gérmusg Yalin Uretim,
Toplam Uretken Bakim, Toplam Kalite Yonetimi,

Yalin Alti Sigma ve 5S gibi yaklasimlari temel alan
Hayat Mukemmellik Sistemi'ni (HMS) rehber aliyoruz.
HMS cergevesinde, farkh birimlerden génullt
calisanlarin olusturdugu Operasyonel Mukemmellik
Komiteleri, calismalarin takibini sagliyor. Her komite,
fabrikalarin ana hedeflerine ulagmak igin yol haritalari
belirleyerek buna uygun projeler gelistiriyor.

Ayrica, Operasyonel Mikemmellik (OM) merkez
ekibimiz, fabrika ekiplerinin egitim, danigsmanlik

ve kogluk intiyaglarini planlayarak karsiliyor. Odak
alanlarimizda yarattagumuz "Yahn Alti Sigma®
calismasi, "Geligtiriimis Bakim" projeleri, "Uretim

Okulu" beceri artirma projesi ve otonom bakim saha
faaliyetleri ile sUreglerimizi strekli olarak iyilestiriyoruz.

2023 yilinda, uretim verimliligini artirmak amaciyla
ariza surelerini dastrmek, dretim hazirlik ve déndsiim
sUrelerini kisaltmak, tesis kapasitelerini artirmak ve
hiz kayiplarini azaltmak igin projeler gergeklestirdik.
Ayrica, malzeme kayiplarini azaltma, kontrol ve
temizlik strelerini optimize etme, enerji kayiplarini
azaltma ve palet verimliligini artirma hedefleriyle de
projeler uyguladik.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023

Toplum Yonetisim

Faaliyetlerin uygulandigi tesislerde toplam Uretim

miktarlarinda, édnceki yillara gére iyilesmeler sagladik.

Calisanlarimizin katimiyla yapilan iyilestirme
faaliyetleri sayesinde yillik ortalama 3,8 milyon TL
tasarruf elde ettik.

Hayat Kimya olarak dijitallesme, bireysel ve
organizasyonel gelisim faaliyetlerimizin merkezinde
yer aliyor. 2023 yilinda sanal ve fiziksel saha

Gezegen

ziyaretleriyle fabrikalar arasi iletisim platformlari
kurduk ve ¢alisanlarin birbirinden 6grenmesini tesvik
ettik. Ayrica, sirketimizde uygulanan operasyonel
mukemmellik calismalarini yerinde gérmek isteyen
firmalara, benzer uygulamalari kendi sirketlerinde
hayata gecirmeleri igin rehberlik ettik. Bu sayede, Ulke
sanayimizin kalkinmasina da ayrica katki sagladik.

Surdurulebilirlik Kazanimlari

992.500 kW/Y1l
ENERJiI TASARRUFU

2.978 Adet/YIl
AGAG KAZANIMI

496 Ton/YIl
DAHA AZ CO, SALINIM

1.132.419 TL/YIl
TASARRUF
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Sunus Hakkimizda

Yalin 6 Sigma Yegsil Kusak Projeleri
2023 yilinda Yalin 6 Sigma Yesil Kusak Projeleri
kapsaminda 10 projeyi hayata gegirdik.

iklimlendirme Sistemleri Isitma Buhar Tasarrufu
Projesi

1132.419 TL Yilda Tasarruf

93.280 sm3/yil dogalgazdan tasarruf imkani
1.777.143 TL Proje Yatirrm Bedeli

1.6 YIl ROI (Proje Geri DéNnUsg Suresi)

2023 yilinda gergeklestirilen "iklimlendirme Sistemleri
Isitma Buhar Tasarruf Projesi’, gevresel surdurdlebilirlik
hedeflerimiz dogrultusunda eneriji tiketimini azaltmak
ve karbon emisyonlarini minimize etmek amaciyla
yuratdlmustar. Sivi ve toz deterjan tretim sureglerini
kapsayan proje, buhar kullanimini optimize ederek
yilk %30 tasarruf saglamayi hedeflemektedir.

Proje kapsaminda, buhar tuketim verileri analiz
edilerek dénemsel degiskenlikler ve mevsimsel etkiler
g6z 6ntinde bulundurulmus; hava sicakligi ile buhar
kullanimi arasindaki iligkiler dogrultusunda kabik
modelleme ¢alismalari yapilmistir. Bu ¢calismalar
sonucunda enetji tUketimini azaltacak ve verimliligi
artiracak iyilegtirme alanlari belirlenmisgtir.

Projenin ana kazanimlari arasinda yillik 1.132.419
TL maliyet tasarrufu, 992.500 kW enerji tasarrufu,
496 tCO,e saliniminin engellenmesi ve 2.978
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Toplum Yonetisim

agag esdegerinde gevresel katki saglanmasi yer
almaktadir. Ayrica, proje boyunca hayata gegirilen
Kaizen ¢caligmalart ile i1s1 kayiplarinin énlenmesi
amaciyla hizli agilir-kapanir otomatik kapilar,
izolasyon uygulamalari ve kapilarda manyetik alan
kullanimi gibi iyilestirmeler gerceklestirilmistir.

Bu projeyle, iklimlendirme sistemlerinde verimliligi
artirarak surduarualebilir bir Gretim yapisini
desteklemekteyiz.

Serac Uretim Hatti Proses Kayiplarinin Azaltiimasi
Sarddrulebilir Gretim hedeflerimiz dogrultusunda,
Serac Uretim Hatt'ndaki proses kaynakli kayiplari
azaltmak amaciyla Yalin 6 Sigma Yesil Kusak Projesi
baslatiimistir. Bu proje ile Gretim sUreclerimizde
verimliligi artirarak kaynak kullanimini optimize
etmeyi, israfi minimize etmeyi ve ¢evresel etkilerimizi
azaltmayi hedefledik.

Proje kapsaminda, ézellikle sivi paketleme biriminde
gerceklesen plansiz duruglarin kék neden analizleri
yapilarak kapakloma, unscramble ve etiketleme
makinelerinde ¢esitli iyilestirme ¢alismalari
gercgeklestirilmistir. Calismalar sirasinda, problemlerin
kaynagini belirlemek igin detayh durus analizleri
yapilimis ve makinelerdeki ayar parametreleri
standartlastiriimigtir. Bu stregte "5NIK" ve "4M"
analizleri gibi ydntemlerle kék nedenler tespit edilip,
duruslar minimize edecek dnleyici tedbirler alinmistir.

Gezegen

"iklimlendirme Sistemleri Isitma Buhar
Tasarruf Projesi’, gevresel strdurtlebilirlik
hedeflerimiz dogrultusunda enerji
taketimini azaltmak ve karbon
emisyonlarint minimize etmek

amaciyla yaratalmastar.

Uygulanan Kaizen ¢aligmalari kapsaminda
kapaklama makinesinde ¢apakli kapaklardan
kaynaklanan duruglar énlemek igin tedarikgiyle

is birligi yapiimig, kapak malzemesi ve élgulerinde
degisiklikler uygulanmistir. Ayrica, etiketleme
makinesinde format bazinda standartlar yeniden
belirlenerek uygulamaya alinmis ve etiketleme
sUreci optimize edilmistir. Bu iyilestirmelerle birlikte,
sure¢ performansinda %2,06 oraninda OEE (Toplam
Ekipman Etkinligi) kazanci saglanmustir.

Sardurulebilir Gretim stratejimiz dogrultusunda,
projenin basariyla uygulanmasiyla elde edilen
iyilestirmeler hem kaynak tasarrufu saglamakta
hem de Uretim sureclerimizdeki gevresel etkimizi
azaltmaktadir. Bu proje, uzun vadeli hedeflerimize
ulagmada énemli bir adim olarak degerlendiriimekte
ve yayginlastirma planlari ile diger hatlara da
uygulanmasi planlanmaktadir.
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Sunus Hakkimizda

Baby Pant Hatlari- Bel Lastikleri Sikilik ve Durug
Kaynakli Kaybin Azaltilmasi Projesi

2023 yilinda surduardlebilir Gretim hedeflerimiz
dogrultusunda, Hijyen Fabrikasi Baby Pant
Hatlar’'nda tuketici memnuniyeti ve operasyonel
verimliligi artirmak amaciyla Yalin 6 Sigma
projeleri yaratulmustar. Bu projeler, bel lastiklerinin
sikilik sorununa bagl ttketici gsikayetlerini ve

panel lastiklerinin kopmasindan kaynaklanan
plansiz duruglar azaltmayi hedeflemektedir. Proje
kapsaminda duruslarin %5, taketici sikayetlerinin ise
%10 oraninda azaltilmasi hedeflenmistir.

Proje sUresince, proses kaynakli duruglarin kék

neden analizleri yapilmis, "6NIK" ve "4M" analizleri gibi
yéntemlerle problemlerin kék nedenleri belirlenmistir.
Duruslarin en blyuk sebebi olarak tespit edilen

bel lastigi sikkma problemi Uzerine odaklanilarak,
tedarikgi is birlikleri ile lastik materyali Gzerinde
iyilestirmeler yapilmigtir. Bu iyilestirmelerin ardindan
bel lastiklerinden kaynakli durus sayisi %25 oraninda
azalmig, OEE (Toplam Ekipman Etkinligi) oraninda
%0,23'10k bir artis saglanmistir.

Proje sonuglari dogrultusunda sureglerde
gergeklestirilen optimizasyonlar ile birlikte, bel lastikleri
sikilik sikayetleri 15 adetten 11 adete, plansiz durus
sureleri ise ortalama 8,23 dakikadan 6,16 dakikaya
dasaralmustar. Ayrica, yapilan iyilestirmelerle ener;ji
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tuketimi ve durus sureleri minimize edilerek daha
surdurulebilir bir Gretim yapisina katki saglanmistir.

Bu proje, sturdurulebilir tretim sureglerine katkida
bulunarak operasyonel verimliligimizi artirmak ve
cevresel etkilerimizi azaltmak yénidnde attigimiz
adimlarin bir géstergesi olmustur. Elde edilen
sonugclar, uzun vadeli hedeflerimize ulagsmada dnemli
bir referans olusturarak benzer uygulamalarin diger
hatlara yayginlastiriimasini saglamaktadir.

Beyaz Boya Optimizasyonu

2023 yilinda, sardurulebilirlik stratejimiz
dogrultusunda, ekstrizyon bélumunde kullanilan
beyaz boya oranini optimize etmek ve Uretim

Gezegen

maliyetlerini azaltmak amaciyla "Beyaz Boya
Optimizasyonu” projesi baslatilmistir. Yalin 6 Sigma
Yesil Kusak projesi olarak yurutulen bu ¢alismada,
cocuk bezi torba, hijyenik ped torba ve deterjan

alt gekim gibi Urlnlerde beyaz boya tuketimini
azaltmaya ydénelik denemeler yapilmistir.

Projede, PEO1, PEO2, PEO3 ve MDOO03 makinelerinde
farkh beyaz boya oranlari kullanilarak opaklik
degerleri analiz edilmigtir. Mevcut durum analizinde,
beyaz boya orani %12'ye dusuruldagunde opaklik
degerinin kalite standartlari icinde kaldigi
gdzlemlenmigtir. Bu iyilegtirme ile hedeflenen yillik
maliyet tasarrufu yaklasik 3 milyon TL olup, Misir
fabrikasi da dahil edilirse toplam tasarruf 6,5 milyon
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TL'ye ulasacaktir. Proje kapsaminda yapilan opaklik
modellemeleri, %97 Uzerinde guvenilirlik saglamig
ve farkh boya oranlarinin opaklik Uzerindeki etkisi
basariyla optimize edilmistir.

Projenin basariyla uygulanmasi sonucunda elde
edilen kazanimlar arasinda enerji tuketiminin
dusurdlmesi ve malzeme verimliliginin artirilmasi
yer almaktadir. Bu iyilestirme, Uretim sUreclerimizde
kaynak tasarrufu saglarken ¢evresel etkimizi
azaltmamiza katki sunmaktadir. Beyaz boya
optimizasyonu, diger Urin gruplarinda da
surdurulebilirlik hedeflerimizi destekleyecek bir 6rnek
olarak degerlendiriimektedir.

is Devrinin iyilegtirilmesi

2023 yilinda Yenikoy fabrikasinda baslatilan “ig
Devrinin lyilestiriimesi” projesi, bilgi kaybini dnlemek
ve operasyonel riskleri minimize etmek amaciyla
Yalin 6 Sigma Karakugak kapsaminda geligtirilmistir.
GUNUmMUuzUn hizla degisen is dinyasinda, galiganlarin
isten ayrilmasi veya pozisyon degistirmesi gibi
durumlarda ig devri strecinin etkin yénetimi,
verimliligi korumak ve sdrekli 6grenme kaltaranu
desteklemek adina kritik bir &neme sahiptir. Bu proje,

organizasyonel degisiklikler ve is gucu eksikliklerinden

kaynaklanan bilgi kaybl, sire¢ aksamalari
ve operasyonel risklerin énlne gecilmesini
hedeflemektedir.
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Proje kapsaminda, mevcut is devri streglerinde
yer alan temel sorunlar ve gelistirme alanlari
belirlenmistir. Bu analiz dogrultusunda, devredilecek
goérevin dogru kisiye atanmasi, igin devri igin
yeterli zaman ayriimasi ve is devri sirasinda gerekli
bilginin dogru sekilde aktariimasi igin standartlar
olusturulmustur. is devri streci igin belirlenen bu
standartlar, bilgi guvenligi, gérev tanimi netligi ve
yetki devri gibi kritik bilesenlerin saglanmasiyla

is devrinin etkin bir gekilde gergeklestiriimesini
saglamaktadir.

Gelistirilen ig devri formu ve "handover checklist”

(is devri kontrol listesi) kullanima alinarak pilot
uygulamalarda test edilmistir. Elde edilen geri
bildirimlere gére sureg iyilestirmeleri yapilmis ve
organizasyonel degisimlerde olusabilecek bilgi kaybi
riskini %50 oraninda azaltmak hedeflenmistir. 2024
yiliitibaryla, is devri standartlarinin girket genelinde
yayginlastiriimasi ve bu streglerin sarekli iyilestirme
prensibiyle gézden gecirilmesi planlanmaktadir.

Bu proje, kurumsal hafizanin korunmasi ve i
surekliliginin saglanmasi adina énemli bir adim
olarak degerlendiriimektedir. is devri streglerinde
uygulanan bu iyilestirmeler, operasyonel verimliligi
artirmanin yant sira surdurulebilir bir is yapisi
olusturulmasina katki sunmaktadir.

Gezegen

2024 yili itibanyla, ig devri
standartlarinin girket genelinde
yayginlastiriimasi ve bu surecglerin
surekli iyilestirme prensibiyle gézden
gecirilmesi planlanmaktadir.
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Katlama Kafasi Sarf Malzeme Degisimi

Mersin K&git Fabrikasi’'nda 2023 yilinda baslatilan
"Katlama Kafasi Sarf Malzeme Degisimi” projesi,
Uretim verimliligini artirmak, malzeme kayiplarini
azaltmak ve operasyonel maliyetleri dustirmek
amaciyla Yaln 6 Sigma Yesil Kusak Projesi olarak
uygulanmustir. PCO1 Pecgete Uretim Hatt'ndaki
sarf malzeme degdisimlerinin minimize edilmesini
hedefleyen bu projeyle, durus surelerinin ve
maliyetlerin azaltiimasi amaglanmistir.

Proje kapsaminda yapilan analizlerde, katlama
kafasi bélgesindeki sarf malzeme kaynakli duruslarin
toplam durug suresinin %54,6'sini olusturdugu
belirlenmistir. Bu veriler dogrultusunda, durusglarin
kék nedenlerine inilmis, haftalik plansiz durus suresi
245,9 dakikadan 208,25 dakikaya dusuralerek %15
iyilestirme saglanmistir. Ayrica, durus sayisinin
haftalik ortalama 17,65'ten 15'e dusurualmesi, makine
OEE (Toplam Ekipman Etkinligi) kaybinin %3'ten
%2,7'ye dusurtlmesi hedeflenmistir. Bu galismalar, hat
bazinda verimliligi artirmig ve yillik 12 ton fazla Gretim
kapasitesi yaratmistir.

Standart iyilestirme adimlariyla, katlama kafasi ve
diger sarf malzemeler igin planl bakim suregleri
guclendirilmis ve hatlardaki kesintiler minimize
edilmistir. Proje sonugclari, sirdurulebilir Gretim
performansimizi destekleyerek kaynak verimliligini
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artirmig ve gevresel etkilerimizi azaltmaya katkida
bulunmustur. Bu kazanimlarin diger Gretim hatlarina
da yayginlastiriimasi ve verimlilik artiginin tim tesis
genelinde uygulanmasi hedeflenmektedir.

SPR Kullanim Periyodunun Artiriimasi

2023 yilinda baslatilan “SPR Kullanim Periyodu Artirma”
projesi, TM02 makinesinde SPR (Su Pres Valsi) degisim
sUrelerinin uzatilarak Gretim verimliligini artirmayi

ve kaynak tdketimini optimize etmeyi hedeflemistir.
Yalin 6 Sigma Yesil Kugak projesi olarak yurutdlen bu
calismada, SPR kullanim émrindn 9 aydan 12 aya
cikariimasiyla durusg surelerinin azaltiimasi ve enerji
verimliliginin artirlmasi amaglanmigtir.

Proje kapsaminda yapilan analizlerde, SPR kaynakh
kayiplar ve kurutma kapasitesinden kaynaklanan hiz
dasuklukleri gibi sorunlarin kék nedenleri belirlenmistir.
Degisim sUresindeki artig, SPR'nin ortalama kullanim
O6mrunU uzatarak tretim hattinda yillik 320 dakika ek
calisma suresi saglamistir. Bu iyilestirme ile, bir yilda
48 ton ilave uretim kapasitesine ulasiimistir.

Proje surecinde, SPR'nin daha uzun sure etkin performans
gobstermesi igin duzenli bakim noktalari ve kontroller
belirlenmis, ayrica ekipman Uzerinde gergeklestirilen
Kaizen ¢aligmalari ile SPR'nin dmrund artirmaya yoénelik
énlemler alinmistir. Bu kapsamda, SPR yaglama suyu
basinciigin DCS ekranina akis goéstergeleri eklenerek

Gezegen

basing izleme ve kontrol kolaylastiriimistir. Ayrica, nip
kagidi uygulamasi ile SPR basing noktalarinin duzenli
olarak gézlemlenmesi saglanmis, bdylece SPR kaynakli
sorunlarin éndne gecilmistir.

Bu proje, strdurulebilir tretim performansimizi
guglendirerek kaynak tasarrufunu artirmakta ve
cevresel etkimizi azaltmaya katkida bulunmaktadir.
Elde edilen sonuglar, benzer iyilestirme projelerinin
diger hatlara da yayginlastiriimasi ve tretim
sUreglerimizin daha verimli hale getirilmesi adina
énemli bir referans olusturmustur.

Evony Large Uriinlerde Yan Sizdirma Musteri
Sikayetlerinin Azaltilmasi Projesi

Evony markasina ait yetigkin bezi Granlerinde yasanan
yan sizdirma problemlerini azaltmak amaciyla

2023 yilinda baslatilan "Yan Sizdirma Sikayetlerinin
Azaltilmasl!” projesi, musteri memnuniyetini artirmayi
ve Urun kalitesini iyilestirmeyi hedeflemektedir.

Yalin 6 Sigma metodolojisiyle yurtttlen bu projede,
cuff hammadde yapisinin, lastik gerginliklerinin ve
tutkal birikimi gibi yan sizdirmaya sebep olan ana
faktérlerin analizi gergeklestirilmigtir.

Proje sUrecinde, yan sizdirma sikayetlerinin kaynagini
belirlemek amaciyla ¢esitli kalite kontrol ve proses
analizleri uygulanmig; cuff hammadde 6zellikleri,
ultrasonik baski parametreleri ve lastik gerginlik
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sensoérlerinin ayarlari optimize edilmistir. Yapilan
istatistiksel analizler sonucunda, proses yeterlilikleri
degerlendirilmis ve Cpk degerlerinin hedeflenen
standartlara yakinsamasi saglanmustir.

Yapilan iyilestirme galismalariyla birlikte, cuff tutkal
birikimi ve lastik gerginliklerinden kaynaklanan yan
sizdirma sikayetleri %15 oraninda azaltilmigtir. Proje
kapsaminda uygulanan énleyici aksiyonlar arasinda
cuff hammadde kalite standartlarinin yenilenmesi,
elongation parametrelerinin dtzenli olarak izlenmesi ve
lastik gerginlik sensérlerinin temizligi yer almaktadir.

Bu proje hem musteri memnuniyetini artirmak
hem de operasyonel sureclerde surdurulebilir
kaliteyi saglamak adina énemli bir basari olarak
degerlendirilmektedir. Elde edilen sonuglar, Grdn
kalitesinin sarekli iyilestiriimesi ve musteri geri
bildirimlerine dayali gelisim odakli yaklagimimizi
desteklemektedir.

TKO4 Laminasyon Tutkal Optimizasyonu

2023 yilinda TK04 hattinda baslatilan “Laminasyon
Tutkal Optimizasyonu” projesi, laminasyon tutkal
tuketimini optimize ederek Uretim verimliligini artirmalk,
atik miktarini azaltmak ve gevresel strdurudlebilirlige
katkida bulunmak amaciyla yGrattlmuastar. Bu Yalin

6 Sigma Yesil Kusak projesinde, kullanilan tutkal
miktarinin %20 oraninda azaltiimasi ve atil tutkal
miktarinin minimize edilmesi hedeflenmistir.

Hayat Surdurilebilirlik Raporu 2023
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Proje surecinde yapilan analizlerde, mevcut regete
sistemindeki sapmalar ve tuketim fazlaliklan
belirlenmis, bu dogrultuda tutkal regeteleri optimize
edilmigtir. Tutkal dozajlama sistemi devreye
ahnarak teorik ve fiili ttketim arasindaki fark en

aza indirilmig; tuketim verilerinin izlenebilirligi ve
dogrulugu artirilmigtir. Elde edilen sonuglara goére,
laminasyon tutkal tUketiminde %52’lik bir iyilesme
saglanmis ve yillik 3.617 $ tasarruf edilmistir. 2024 yili
itibariyla bu tasarrufun 21.300 $ seviyelerine gikmasi
beklenmektedir.

Bu proje, kaynak verimliligini artirirken, laminasyon
tutkal kullanimindan kaynaklanan gevresel

etkileri azaltma agisindan énemli bir adim olarak
degerlendirilmektedir. Ayrica, sistemin MES ve
S4HANA ile entegre edilmesi planlanmakta olup,

bu optimizasyon ¢alismalari diger Uretim hatlarina
da yayginlastirilacaktir. SGrdurulebilir Gretim
hedeflerimiz dogrultusunda, TKO4 Laminasyon Tutkal
Optimizasyonu projesi ile stre¢ verimliligi artirilmis ve
cevresel sorumlulugumuz guglendirilmigtir.

WI Tutkal Birikmesi Kaynakli Kirliliklerin Azaltilmasi
Projesi

2023 yilinda baslatilan “WI Tutkal Birikmesi Kaynakh
Kirliliklerin Azaltilmasi” projesi, hijyen fabrikasindaki
gocuk bezi hatlarinda meydana gelen tutkal
birikmelerinin sebep oldugu kirlilikleri azaltmay!
amaglamaktadir. Islaklik géstergesi (W) tutkali, gocuk

Gezegen

bezlerinin kullanim émri boyunca renk degigimi

ile doluluk seviyesini gésteren kritik bir bilegen

olup, tutkal birikmelerine bagdli kirlilik sikayetlerinin
azaltiimasi operasyonel sardUrulebilirligimiz igin
énem arz etmektedir. Bu proje, Yalin 6 Sigma
metodolojisi gergcevesinde yurutilmus olup, musteri
memnuniyetini artirmaya yoénelik stratejik bir adim
olarak ele alinmistir.

Proje sUrecinde, tutkalin makine hortumlarinda
birikmesi sonucu olusan yuksek basincin kirlilik
kaynagi oldugu tespit edilmistir. Bu dogrultuda,
tutkal tankina entegre edilen basing kontrol sistemi
sayesinde, tutkal birikmesinden kaynaklanan
kirlilikler %10 oraninda azaltiimigtir. Ek olarak, gun
acilari yeniden ayarlanmis, tutkal cene yUzeylerinin
taslanmasi gibi iyilestirmeler yapilmistir. Standart
temizlik ve bakim prosedurlerinin olusturulmasi ile
duzenli temizlik operasyonlari daha verimli hale
getirilmis ve kirlilik kaynaklari minimize edilmistir.

Bu proje ile tutkal birikmesinden kaynaklanan
musteri sikayetlerinde énemli bir azalma
saglanmis hem operasyonel verimlilik artisi hem
de kaynak tUketiminde tasarruf elde edilmistir. Elde
edilen sonuglar, benzer projelerin diger hatlara
yayginlastiriimasiyla, gevresel surdurulebilirligimizi
guclendirmeye katkida bulunmaktadir.

95



Sunus Hakkimizda

Ar-Ge ve inovasyon

insana ve gevreye saygi anlayigimiz ile tuketici
ihtiyaclarina yénelik faaliyetlerini strdaren,
dermatolojik olarak cilt ile temasa uygun, insana ve
dogaya zarar vermeyecek yenilikgi Grinler tretmek
icin, kuruldugumuz ginden bu yana var gucimuzle
calistyoruz. Yenilikgi ran anlayisimiz ile farkl

tuketici gruplarinin istek ve ihtiyaglarini arastiriyor,
ardan gelistirme suUreglerimizde degisen dinyanin
beklentilerine cevap vermek amaciyla inovatif trdnler
gelistiriyoruz. Ham madde gelistirmeden baslayip
ambalaj geligtirme ve Uretim teknolojilerinde verimlilik
artirict streclere kadar tam faaliyetlerimizi kapsamii
bir Ar-Ge & inovasyon anlayigiyla yuratayoruz.

Bu dogrultuda genel kapsamda Ar-Ge stratejileri
belirlenmis olup, kisa, orta ve uzun vadede belirlenen
hedefleri karsilamak amaciyla gergeklestiriimesi
gereken faaliyetlere yénelik Ar-Ge yol haritalari
olusturulmustur.

TUrkiye'de hizli tuketim sektérunun ilk ve en kapsamli
Ar-Ge Merkezi niteligindeki Hayat Kimya Global
Ar-Ge Merkezinde alaninda uzman toplam 130
arastirmacimiz bulunuyor. Ham madde ve ambalaj
arastirmalari, patent ve Grin gelistirme ¢alismalari
ile gelistirdigimiz fikir ve teknolojileri Grtnlerimize
entegre ederek her zaman gelismeyi ve gelistirmeyi
amagliyoruz. 2020 yilina gére Ar-Ge merkezimizde
calisan sayimizi %18,1 artirarak galismalarimizi her
gegen gun daha daileri tasiyoruz.
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inovasyon ve Ar-Ge'yi, surdurulebilir bir gelecedin temel

taslan olarak gériyoruz. Bu nedenle Turkiye'de sektérimuzin
ilk ve en kapsamli AR-GE Merkezi'ni kurduk. Odullu Ar-
Ge Merkezimizde gelistirdigimiz fikir, Gran ve teknolojileri
Turkiye'den tum dunyaya tasiyoruz.

Ar-Ge Departmaninda

Calisan Sayisi

Topldm 110 108 118 130
Kadin 62 62 66 70
Erkek 48 46 52 60

» Toplamda 66 adet patent basvurusu ve 5 adet faydall model bagvurusu yapilmistir. Toplam 8 adet
patentimiz tescil almigtir ve bu patentler toplam 44 Ulkede tescilli durumdadir.

« 85 adet tasarim bagvurumuz bulunuyor, 73 tanesi tescilli durumdadir.

Basvuru Sayisi 2020 2021 2022 2023
Patent 2 3 1 13
Tasarim 4 4 3 2
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Universite Arastirma
Is Birliklerimiz

TUBITAK 1711 — YAPAY ZEKA EKOSISTEMi GAGRISI
Yapay zeka teknolojilerinin ihtiyaca yoénelik triin ya

da ¢bézimlere donUsturtlmesi amaciyla TUBITAK

171 Yapay Zeka Cagrisi ile musteri kurulus olarak
TUBITAK Yapay Zeka Enstittist, Kog Universitesi ve
alaninda uzman bir KOBI ile konsorsiyum ortagi olarak
calismalarimizi tamamladik. Tarkiye Yapay Zekd
Ekosistemini harekete gegirme amaciyla teknolojik
gelisimlere katki sunma hedefimize durmadan
ilerliyor ve bu hedefe yoénelik gcalismalar aktif olarak
devam ettiriyoruz. Proje ekipler arasi etkilegimle Ar-
Ge igerisinde yayginlastiriimig olup, ayni zamanda
proje dahilinde yer alan KOBI'ler ile danigmanlik

usult esasltyla i birlikleri devam ettiriimektedir. Bu
kapsamda amaglarimiz arasinda éncelikli proje
alanlari Gzerinden Universitedeki bilgi birikimi ve
teknolojinin gelistirilerek musteri kurulug ihtiyaglarini
karsilayan yenilikgi rain ve ¢ézimlere dénusturdlmesi
bulunuyor. Ayrica, bir problemi yapay zeka ¢ézamleri
ile bulusturarak ihtiyacin daha hizl ve verimli sekilde
¢6zUmlenmesi, sonrasinda proje ¢iktilarinin Turkiye'de
uygulanabilir birgok ¢calismaya édnculuk etmesi, bu
gibi benzer problemlere ¢6zim arayan diger sirketler
icin farkindalik olusturulmasi ve bu ¢alismalari
yaparken nitelikli insan kaynaginin yetistiriimesi de
oncelikler arasinda yer aliyor.
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TUBITAK 1505 - UNIVERSITE SANAYi i$ BiRLiGi DESTEK
PROGRAMI

Sabanci Universitesi ile yarattagumuz ve musteri
kurulug olarak yer aldigimiz projede Universitelerdeki
bilgi birikimi ve teknolojik geligsimlerin ihtiyag duyulan
yeni bir Urdne, onu meydana getirebilecek streglere ya
da tamamiyla farkli bir sire¢ gelisimi tasarlanmasina
yoénelik gcalismalarin sanayiye aktarilmasi,
uygulanabilirliginin artirilarak ticarilesme potansiyeli
ve katma degeri yuksek Urunlere dénusturdlmesi
kapsaminda ¢alismalar yapryoruz. Bu galigmalar
dahilinde ticari potansiyeli yuksek, tlkemizin rekabet
gucunu artirici, teknolojik anlamda diga bagimligr
azaltici yeni bir Grantn gelistirilerek Uretilebilmesi,
mevcut bir Grdnudn gelistiriimesi ya da iyilestiriimesi,
arun kalitesi veya standardinin artirilmasi, maliyet
dusuracu nitelikte yeni tekniklerin, yeni Gretim
teknolojilerinin gelistiriimesi gibi birgok proje ¢iktisi
alaninda ¢aligmalar yaratayoruz.

TUBITAK 2244 - SANAYi DOKTORA PROGRAMI

Proje kapsaminda sanayide ihtiya¢ duyulan doktora
derecesine sahip nitelikli insan kaynaginin Universite-
sanayi is birligi modeli ile yetistiriimesi, sanayide
doktorall arastirmaci istihdaminin tesvik edilmesi,
temel bilgi ve arastirmalarin sanayiye aktariimasi
ana temasi tUzerinden galismalar gergeklestiriyoruz.
Program kapsaminda 6zel sektérde daha fazla
arastirmaci istihdam edilmesine yénelik tesvik edici
calismalar yuratuyor, hibe ve desteklerle teknolojik

Gezegen

Sabanci Universitesi
'Bir kurumun en énemli cevheri kurumu
ileriye tasiyacak yetenekleridir. Kurum
icindeki yeteneklerin gelisimi i¢in atilan her
adim da liderlik kaltardnian saglam bir sekilde
olusmasina ve dolayisiyla da kurumun
sarddrulebilirligine katki saglamaktadir. Hayat
Kimya ile birlikte yuritmus oldugumuz Lead To
Grow programi da bu vizyondan hareketle hayata
gecmistir. Bu program ile gen¢ yeteneklerin
stratejiden, inovasyona, surddrdlebilirlikten
uretken yapay zekaya ve elbette liderlige kadar
farkli bir ¢ok yénetsel konulardaki becerilerinin
gelisimi hedeflenmistir. Hayat Kimya'nin
sdrdardlebilirlik stratejileri dogrultusunda yaptigi
bu egitim ve gelisim faaliyetlerinin karsiligini
aldigini buytk bir gururla takip etmekteyiz.
Sabanci Universitesi Yénetici Gelistirme Birimi
olarak bu noktada
vermis oldugumuz katkidan dolayi ayrica buyuik
bir memnuniyet duymaktayiz.

Kog Universitesi
“Universite olarak gerceklestirdigimiz liderlik
egitimleri, katihmcilarimizin liderlik kaltarand
icsellegtirmelerine ve bu kualturd ¢alisma
ortamlarinda yayginlastirmalarina katki
saglamaktadir. Egitimlerimiz, liderlerin yalnizca
bireysel basariya degil, ayni zamanda ekiplerini
motive ederek uzun vadeli kurumsal hedeflere
yénlendirmelerine de destek olmaktadir.

Bu surecte, surdurulebilirlik odakli liderlik
anlayigi gelistiren katiimcilar, kaynaklarin
etkin kullanimi, ¢cevresel farkindalik ve sosyal
sorumluluk konularinda bilingli kararlar alarak
is dunyasinda sardurulebilirlik hedeflerine
dogrudan katkida bulunmaktadir.”
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déntsumuan saglanmasi ve deger Uretim zincirinde
hedeflenen seviyelere ulasiimasi konusunda insan
kaynagimizi hem nicelik hem de nitelik olarak
iyilestirerek yeni is birlikleri ile Ulkemiz potansiyeline
katki sunucu projeler gelistiriyoruz. Yildiz Teknik
Universitesi, Kocaeli Universitesi, istanbul Universitesi
(Cerrahpasga Universitesi) ve Sabanci Universitesi‘yle
birlikte galigmalarimizi yaratayoruz.

TUBITAK 1833 — SAYEM YESiL DONUSUM CAGRISI
Dunyada ve Ulkemizde de geligen yesil déntsim
trendlerine uygun olarak basladigimiz bu TUBITAK
projesi kapsaminda i birligi halinde oldugumuz
konsorsiyum Uyeleri ile birlikte Ulkemizin dogal
kaynaklarinin daha etkili ve verimli kullanilabilmesi
icin gerekli olan sanayide yesil dénustm slreglerine
katki saglamaktayiz. Bu galigmalar sayesinde
sanayideki deger Uretim slreclerinin dogaya olan
yipratici etkisinin azaltilmasi ve bu deger tretim
sUreglerinin dogal kaynaklar Gzerindeki etkisine

dair farkindalik yaratilmasini amagliyoruz. Proje
konsorsiyum Uyeleriyle birlikte basarili bir sekilde
bagvuru suregleri tamamlanmig, projeye dair hakem
savunmalari tamamlanmis ve ilerleyen surecglerde
calismalar aktif sekilde devam edecektir. Proje
sUresince elde edilen know-how'I Hayat Kimya
Ar-ge ekipleri arasinda yayginlastirmayi ve yeni
konsorsiyum Gyeleriyle yeni projeler baslatmayi
amaglamaktayiz. Cagri siresince Bagaksehir
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Belediyesi, Kordsa, P&G, Kadife Tekstil, Ford Otosan,
Arcelik ve Huhtamaki ile caligsmalar basarili bir sekilde
caligmalar strdurduk.

TUBITAK 1004 - MUKEMMELIYET MERKEZi DESTEK
PROGRAMI

Yuksekogretim kurumlarinin arastirma altyapilarinin
Ar-Ge & Tasarim Merkezleri ile ig birligi saglayarak
mukemmeliyet merkezleri haline getirilebilmeleriigin
sureglere basglanmig olan bu proje kapsaminda istanbul
Universitesi ile ortakli bir projede yer almayi hedefliyoruz.
Bu proje surecinde ticarilesme potansiyeli gérulen
fikirlerin bir sanayi Universite ortakligiyla gelistirilmesini
amagclayarak ¢galismalarimizi planlayacagiz. Bdylece
hem Universite sanayi is birliginin arttirimasi saglanmis
hem de katma deger Uretim sUrecine surdurulebilir bir
acidan katki sunmayi basardik.

TUBITAK 1707 - SiPARISE DAYALI ARGE GAGRISI
Alaninda uzman bir KOBI ile ortakli gekilde yartutmeyi
planladigimiz 1707 Projesi kapsaminda Hayat Kimya
bilgi birikimine katmay planladigimiz yenilikgi
teknolojilerin gelistiriimesini saglamayi amagladik.
Bu projede KOBI'lerle ig birliginin arttirimasini ve hizli
bir sekilde ticarilesebilecek urtnlerin KOBI tarafinda
gelistiriimesini planlayarak bir yol haritasi planladik.
Bu suUrecte nihai ¢ikti olarak Ar-Ge yénU kuvvetli,

sektérun ve piyasanin ihtiyag ve taleplerine uygun fikir

ve teknolojilerin bir KOBI ortakligiyla, Hayat Kimyanin
Musteri Kurulug rolinde yer alacagi sekilde planladik.

Gezegen

Dr. Fikret Kog
Ar-Ge'den Sorumlu Bagkan Yardimcisi

Hayat olarak, Ar-Ge'yi, sturddrulebilirligin 6ncu
gucu olarak géruyoruz. Tuketicilerin saglik ve
guvenligini énceligimiz olarak géruyor, , insan
sagligini gézeten ve ¢evresel etkimizi en aza
indirecek urdnler gelistirme hedefiyle calisiyoruz.
Bu anlayigla, tlketici ihtiyaclarini karsilarken
gezegenimizin gelecedini de énceliklerimizin
merkezine aliyoruz.

2023 itibariyla Ar-Ge kadromuzu %18,1 oraninda
genigleterek uzmanligimizi daha da ileri tasidik.

Global élcekte fark yaratan yeniliklerimizi, 6ddlla
Ar-Ge Merkezimizde 130 uzman arastirmacimizia
hayata geciriyoruz. Ham madde gelistirme,
ambalaj tasarimi ve dretim sureglerinde verimililik
odakli stratejilerimizle, hem ekonomik hem de
cevresel surdurudlebilirlige katki sagliyoruz.

Bugune kadar 66 patent ve 85 tasarim
basvurusu yaparken, déngusel ekonomiye
yonelik inovasyonlarimizia 44 tlkede tescillenmig
8 patentimizle gurur duyuyoruz. Ayrica,
Universitelerle yaptigimiz is birlikleri ve TUBITAK
projelerimiz kapsaminda yapay zeka ve yesil
dénusum alanlarinda teknoloji ¢ézimleri
Ureterek gelecegin ihtiyacglarina yanit vermeyi
sdrddruyoruz.

Sarddrdlebilirlik ve inovasyonu is streglerimizin
merkezinde tutarak, daha yasanabilir bir dinya
icin yluksek katma degerli Grdnler geligtirmeye
kararlilikla devam ediyoruz.
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Uriin Kalitesi ve Guvenligi

TUm insanlarin kaliteli Grine erisim hakki olduguna
inaniyor, operasyonlarimizi surddrdagumuz her yerde
ulusal ve uluslararasi kalite él¢utlerine uyuyoruz.
Hayat Kalite Politikamiz ile kalite vizyonumuz ve
misyonumuzu esas alarak urdnlerimizin, tretim ve
hizmet sUreclerimizin surekli geligsimini saglayacak
sistemler geligtiriyoruz. PQS (Perceivable Quality
Standards) olusturup takibini yapiyor, Kalite Bakim
Organizasyonumuzu kurarak ¢aligmalarimizi verimili
ve etkili bicimde yUrttayoruz. Tum bu faaliyetlerimize
calisanlarimizin, is ortaklarimizin ve tuketicilerimizin

gdézinden bakiyor ve yaklagimimizin odagina olasi
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olumsuz durumlari tespit edip, olumsuz etkileri
azaltmayi ve énlemeyi yerlestiriyoruz. Hayat'in yuksek
kalite standardi ile tim paydaslarimiza her zaman en
iyisini sunmak igin caligiyoruz.

ilkemiz; kalite vizyonumuz ve i modellerimiz
kilavuzlugunda trtnlerimizin kalitesini hep gelistirerek
musteri ve tuketicilerimiz tarafindan ilk tercih edilen
marka ve kurum olmaktir. Ayni zamanda “Kalite Bakim
ve Gelistirme” faaliyetleri ile kayiplarimizi minimize
ederek paydaslarimiza en yuksek kalitede trtnler
ulagtirmak ve gevre etkilerimizi azaltmaktir.

Gezegen

Vedat Yildirhm
Satistan Sorumlu Baskan Yardimcisi

HER iKi DAKIKADA BiR HAYAT’A
DOKUNAN URUNLER

Dunyanin dért bir yaninda, her iki dakikada
bir Hayat Granu kullaniliyor. Bu, yalnizca bizim
icin bir basari hikayesi degil, ayni zamanda
kuresel élcekte gezegene, toplumlara ve
insanlara dedger katma sorumlulugumuzun
bir gostergesi. Gerek istiraklerimiz gerekse
ihracat performansimizia, farkli cografyalarda
Hayat drdnlerine erisimi artirmak icin
calisiyoruz.

Madagaskar'dan Seyseller’e, Endonezya’dan
Rusya’ya uzanan genis bir cografyada yer
almak, markalagsma stratejilerimizin basarisini
ve kaliteli drdnlerimizle yarattigimiz gaveni
ortaya koyuyor.

Sektérumuzin dogasi geregi, son tuketici
urdanleriyle tuketicilerin hayatina dogrudan
dokunma firsatimiz var ve bu, uluslararasi
pazarlarda sdarduardlebilir bir itibar inga
etmemize olanak taniyor.

Hayat olarak, basarilarimizdan aldigimiz
deneyimle, uluslararasi pazarlarda da gueld
ve guvenilir markalar inga etmeye devam
ediyoruz. Faaliyetlerimizi, tuketicilerimizin
ihtiyaclarini karsilayarak sarddrdlebilir bir
deger yaratma vizyonuyla sekillendiriyoruz.
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her zaman, herkes tarafindan
ilk akla gelen marka olarak, tstdn kaliteli Granlerin
ve hizmetlerin, musteri ve tuketici beklentileri
dogrultusunda, sirket icin strdardlebilir maliyetler
cergevesinde surekli olarak Uretilmesini saglamaktir.
Bu dogrultuda;
. iIgiIi tum ulusal ve uluslararasi kanun,
yénetmelik, mevzuat, endustriyel gereklilik ve kalite
standartlarina uymanin yani sira Hayat Global
Standartlari’'ni uygulamak,
« Hedeflerimizi etkileyebilecek risk ve firsatlari
kurumsal risk yénetim felsefesiyle degerlendirmek
ve gerekli hazirlik ve donanimi saglamak,
« Tum faaliyetlerimizde musteri ve tuketicilerimizin
intiyag ve beklentilerine odaklanarak ¢ézum ortagi
yaklasimiyla memnuniyeti artirmak,
«  Tum paydaglarimizia karsilikli gelisim
yaklagimiyla is strdtralebilirligine katkida bulunmak,
+ Yeni teknoloji, yeni yatirrm ve yenilik¢i trtnler
ile dinya pazarinda markalarimizin rekabetgiligini
artirmak,
« Caliganlarimizin katihmint artirip yetkinliklerini
geligtirerek takim ruhu ile tim suregleri
sahiplenmelerini saglamak ve global calisma
kaltara olusturmalk,
+ Global yapimizdaki tim lokasyonlarda;
degerlerimizi 6n planda tutmak, insana ve dogaya
saygil olmak ana politikamizdir.
+Uranlerimizde kullandigimiz maddelerin ve
Uretimini yaptigimiz ham maddelerin REACH / KKDIK
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(Kimyosollorln Kaydi, DUzenlenmesi, izlenmesi ve
Kisitlanmasi Yénetmeligi) mevzuatina uygun sekilde
yasal limitlere gére izlenmesini sagliyoruz.

«  NW / FP igletmelerimizde, Gretimini yapmig
oldugumuz ambalaj malzemeleri ile her agidan
daha kontrollt bir etki ve daha iyi bir sonug sunmayi
hedefliyoruz. Oeko-Tex sertifikall Granlerimizi,
tesislerimizde gevre dostu uygulamalar ve sosyal
agidan sorumlu, gavenli galisma ortamlarinda
Uretiyoruz. En hassas testlerle ardn guvenligi
saglanmakta olup, tedarik zinciri seffafligi ile kalite
ve surdurulebilirlige olan baghligimizi strdartyoruz.

Gezegen

isimizin temelinde “Kalite Yonetim
Sistemi”, “Hayat Mikemmellik
Sistemi”, “Kalite Bakim ve Gelistirme”
is modelimiz yer aliyor ve bu modeller
surekli geligiyor.
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Temizlik k&gidi dretimi yaptigimiz tlkelerin gogunda
"FSC TM Sertifikal Uretici” olarak Plantasyon

ormanlarindan elde edilen selllozla Uretim yapiyoruz.

TEMIizLiK KAGIDI URETIMINDE “FSC TM SERTIFiKALI
URETICi” OLMAK NE DEMEKTIR?
« Yasal olmayan agag veya orman drdnlerinin
kesimi veya ticaretini yapmayan,
« Ormancilik operasyonlari sirasinda haklari ihlal
etmeyen,
« Ormancilik operasyonlari sirasinda yuksek
koruma degerli ormanlari tahrip etmeyen,
« Dogal orman alanlarini plantasyonlara veya
orman disi arazilere dénustirmeyen,

Toplum Yonetisim

+ Galisma temel prensipleri ve haklari Gzerinde
ILO (Uluslararasi Galigma Orgita) deklarasyonunda
tanimlanan, ILO Temel Sézlesmeleri'ne uyumlu
caligan Uretici olmak demektir.

Ayrica Avrupa Birligi'nin Ormansizlagsmayi Onleme
Yénetmeligi (EUDR) ile uyum sireci, gevresel
surdurulebilirlik hedeflerimize entegre edilmistir. EUDR
cergevesinde, tedarik zincirimizdeki tim trtnlerin
izlenebilirligini saglamak igin gerekli adimlari atarak,
ormansizlagmayi énlemek ve biyolojik ¢esitliligi
korumak amaciyla yuksek standartlar belirledik. Bu
dogrultuda, surdurulebilir kaynaklardan elde edilen
ham maddeleri tercih ediyor, tedarikgilerimizle ig

Sertifika Aciklama

1SO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi
1SO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi
1ISO 45001:2018
1SO 13485:2016
1SO 27001:2017
1SO 50001:2018 Enerji Yonetim Sistemi

1SO 22716:2007

FSC Forest Stewardship Council
Oeko-Tex

FSSC 22000 Gida Guvenligi Sistem Belgelendirme
Halal islami kurallara uygun tretim

Sedex SMETA 4.0

LILIILddiidld

Diamond Mark isaretidir.
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is sagligr ve Guvenligi Yénetim Sistemi
Tibbi Cihaz Kalite Yénetim Sistemi
Bilgi Guvenligi Yénetim Sistemi

Kozmetik Urtnlerin Uretimi igin lyi imalat Uygulamalari (GMP)

Uretimin tim agamalarindan Grdnlerin insan-ekolojik guvenligini onaylar.

Sosyal ve etik sorumluluklara uygunlugu dogrulayan énemli bir belgedir.

Kenya Bureau of Standards (KEBS). Ureticilere verilen bir mikemmellik

Turkiye

Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y

Gezegen

birligi yaparak gevresel etkimizi minimize etmeyi

ve sorumlu tuketim aligkanliklarini tegvik etmeyi
amagliyoruz. Bu dogrultuda 2025 sonu itibari ile EUDR
gerekliliklerine tam uyumu taahhut etmekteyiz.

Sureglerimizin standardizasyonu ve Urtnlerimizin
surdarudlebilir kalite yaklagimini saglamak adina
Turkiye istirakimizde asagidaki sertifikalara sahibiz.

N

Ozden Fidan
Global Kalite Direktéra

Faaliyetlerimizin her agamasinda yalnizca
en yuksek kalite standartlarini degil, ayni zamanda
cevresel ve sosyal surddrulebilirlik hedefleri
ile birlikte ulusal ve uluslararasi standartlara
uyumu goézetiyoruz.

Tedarik zincirinden Gretime, lojistikten tlketiciye
kadar her noktada kalite mekanizmalarimiz,
sureglerin surddrdlebilirlik standartlarina
uygunlugunu ve etkinligini givence altina alir.
Seffaf raporlama uygulamalarimizla,
paydaslarimiza surdurdlebilirlik hedeflerimizde kat
edilen ilerlemeyi ve kalite performansimizi agikga
sunuyoruz.

Guvenilir bir gelecek inga etmenin, hem yuksek
kalite standartlarr hem de sdrdurulebilirlik ilkelerine
bagliliktan gectigine inaniyoruz. Bu anlayisia,
sorumluluklarimizi yenilikgi bir bakis agisiyla
birlestirerek, operasyonlarimizin her asamasinda
deger Uretmeye devam ediyoruz.
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Biyoayrisabilir Uriinler

Urtnlerimiz dogaya saygil ézelligiyle 6n plana
cikiyor ve tuketiciler tarafindan génul rahathgiyla
kullanilabiliyor. Yapilan laboratuvar testlerine gére
Bingo Oxyjen Toz Deterjan Yasemin & Beyaz Cay,
Bingo Oxyjen Sivi Deterjan Yasemin & Beyaz Cay,
Bingo Oxyjen Dogal igerikli Toz Deterjan Parfimsuz,
Bingo Konsantre Soft SUmbul Masal %70’in Uzerinde
biyoayrisabilir durumdadir. Yagam déngusindn
surdurulmesine katkida bulunan, tuketici saghgini
gdzeten, yuksek kaliteli bir aran ¢esitliligi anlayigiyla
hareket ediyoruz.

Zararh Madde igcermiyor

Bingo Oxyjen Toz Camasir Deterjani optik parlatici
icermiyor ve UV 1sik altinda parlamiyor. Yapilan testte
ayni zamanda bir bebek giysisinde, yikandiktan sonra
da optik parlatici izine rastlanmadigi tespit edildi. Toz
deterjanimizda boya, fosfat, klor, parfim, paraben
bulunmuyor ve hassas ciltlere uyumlu olarak guvenle
kullaniliyor.

Gimlenme Testi

Gleen Bulasik Deterjani Parfiumsuz, Gleen APC
Gunluk Temizlik Spreyi, Bingo Gleen Yumusatici

ve Bingo Gleen Sivi Camagir Deterjant ile yapilan
¢imlenme testinde UrUnlerimiz rakip Urtnlere goére
¢im bitkilerinin ¢imlenmesi ve gelismesi Uzerinde
daha iyi sonuglar verdi. Cimlerin rakip es degerleriyle
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sulananlara gére daha fazla uzadig, bitkinin vejatatif
gelismesini goésteren yas ve kuru agirlik parametreli
ve klorofil iceriginin daha fazla bulundugu, bitkilerin
mineral madde igeriklerinde ise azot, potasyum,
kalsiyum, magnezyum ve mangan igeriklerinin daha
fazla tespit edildigi goruldu.

Familia Natura’a Fresh Islak Havlu

Familia Natura‘a Fresh Islak Havlu — Lavantanin
Ferahh@i, Mineralin lyiligi ve Yesilin Tazeligi
segenekleriyle 6n plana gikiyor. Urtinlerimiz, ISO
11930 standardinda 6nerilen degerlendirme kriteri
dogrultusunda tanimlanan ve test edilen kozmetik
Urindn koruyucu sistemi kriter A’'ya uygun bir sekilde
mikroorganizmalara kargi etkinlik gésteriyor. Yapilan
testlere gore Urtnlerimizde etil paraben, heksamidin

Gezegen

paraben, izopropil alkol, metil paraben, heksamidin
di paraben, propilenparaben, butilparaben, etil alkol
ve metil alkole rastlanmiyor. Hassas ve kolayca tahrig
olan ciltlere uygun olan Grtnlerimiz g6z tahrigine
neden olmuyor.
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Familia Natural Tuvalet Kagidi ve Kagit Havlu

Hem dogayi hem ailenizi 5Snemseyen Familia Plus
Natural Tuvalet Kagidi ve Kagit Havlu, organik bambu
6zU igeriyor ve hipoalerjenik, yani cilt dostu. Katkisiz,
boya, parfum, optik beyazlatici ve klor icermeyen
Kagit Havlu gida ile temasa uygun. %100 bitkisel
seluloz liflerinden Uretilen Familia Plus Natural
Tuvalet Kagidi ve Kagit Havlu, dogal ormanlara zarar

vermeden, sertifikali sGrdUrulebilir ormanlardan elde
edilen seltloz ile Uretiliyor. %100 geri dénustaralebilir
ambalaji ile dogaya dost.
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Bebeklerimizi Molfix izotonik Sulu Mendil ile
Koruyoruz

Molfix Ferah Temizlik igin izotonik Sulu Islak Bebek
Mendlili ve Molfix Hassas Citler igin izotonik Sulu Islak
Bebek Mendili, icerdigi izotonik su birlesimiyle deri igin
en guvenilir su kabul ediliyor, yenileyici ve canlandirici
bir etki gésteriyor. Ayni zamanda bebeklerin burun,
g6z ve yara temizliginde kullanilabiliyor. Molfix Ferah
Temizlik igin izotonik Sulu Islak Bebek Mendili, Grtin
sertifikasi amaciyla yapilan testten mikemmellik
derecesiyle gecti. Boya, etanol, izopropil alkol, metanol
ve sabun icerigi bulunmadigi testlerle kanitlandigi
icin koruyucu etkinligi uygun olarak gérulda ve deri
hucreleri ile uyumlu oldugu tespit edildi.

Molfix izotonik Sulu Mendil Yenidogan da trin
sertifikasi igin yapilan testten mikemmellik
derecesiyle gecti. Kullanilan pamugun Oekotex
sertifikall ve dogal oldugu teyit edildi. Koruyucu
etkinligi uygun gérulerek deri hicreleri ile uyumiu
oldugu tespit edildi. Yapilan testlerde parfum, boya,
alkol, ftalat, sabun, SLAS, SLS bulunmadig tespit edildi.

Gezegen
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